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Актуальность исследования:
Современная глобализация и интенсификация контактов между различными 

группами, в том числе и этническими, неизбежно актуализирует имеющиеся 
противоречия. Опыт взаимодействия по разрешению данных противоречий 
приводит к формированию оценки конфликтности представителей этнических 
групп. 

Она, в свою очередь, может участвовать в регуляции взаимодействия с 
представителями этнических групп. Изучение взаимосвязи оценки 
конфликтности представителя этнической группы с социальной дистанцией 
сегодня является малоизученной темой, а результаты исследования позволят 
ответить на данный вопрос.



Проблема, объект и предмет исследования:
Проблема: как оценка конфликтности типичного представителя 

конкретной этнической группы связана с социальной дистанцией в 
отношении к определяемой группе?

Объект: социальная дистанция.
Предмет: взаимосвязь социальной дистанции и оценки 

конфликтности представителей этнических групп Северо-Кавказского 
федерального округа.

.



Цель и задачи исследования:
Цель: выявление взаимосвязи социальной дистанции и оценки 

конфликтности представителей этнических групп Северо-Кавказского 
федерального округа.

Задачи:
1. Проанализировать взгляды на конфликт в отечественной и зарубежной 

психологии.
2. Обобщить теоретические работы по проблеме социальной дистанции.
3. Проанализировать взгляды на конфликтность в конфликтологии.
4. Разработать программу исследования по изучению взаимосвязи 

социальной дистанции и оценки конфликтности представителей 
этнических групп Северо-Кавказского федерального округа .

.



Задачи исследования:
Задачи:
5. Разработать анкету для оценки конфликтности представителей этнических 

групп.
6. Выявить различия в оценках социальной дистанции с представителями 

этнических групп Северо-Кавказского федерального округа.
7. Выявить различия в оценках конфликтности  представителей этнических 

групп Северо-Кавказского федерального округа.
8. Выявить взаимосвязь социальной дистанции и оценки конфликтности 

представителей этнических групп Северо-Кавказского федерального округа.

.



Гипотеза исследования:
Существует взаимосвязь социальной дистанции и оценки конфликтности 

представителей этнических групп Северо-Кавказского федерального округа, так, 
что более высоким значениям оценки конфликтности соответствуют более 
высокие значения социальной дистанции.



Теоретико-методологическая основа 
исследования:

В ходе теоретического изучения феномена социальной дистанции 
рассматривались работы Э. Богардуса, В.Ф. Богуславской и Н.В. Гришиной 
Г. Зиммеля, И.Б. Кудиновой О.А. Пуляевской,  В. Сергеева, 

В ходе теоретического изучения конфликтности как социально-
психологического феномена рассматривались работы А.Я. Анцупова 
А.И. Шипилова,  Т.А. Караваевой, В.А. Лабунской, Л.А. Петровской М.Ю 
Сейранян



Ключевые понятия
Социальная дистанция - установка на желаемую степень близости с 

представителями какого-либо народа (Э. Богардус)
Этнический стереотип -  упрощенный образ этнической группы 

(Т.Г Стефаненко)
Конфликтность - неосознаваемая или часто осознаваемая установка 

личности на конфликт. (В.А.  Лабунская)
Конфликтность личности - степень готовности человека к развитию и 

завершению проблемных ситуаций социального взаимодействия путем 
конфликтов.  (А.Я. Анцупов и А.И. Шипилов)

Конфликтная личность – акцентуированная личность, стремящаяся к 
разрешению противоречий жизнедеятельности и взаимодействия, с помощью 
конфликтных действий. (А.Я. Анцупов и АС.И. Шипилов)



Описание выборки:
В исследовании участвовало 60 студентов (все респонденты мужского пола) 2 

и 4 курсов бакалавриата Удмуртского Государственного Университета, 2 курса 
магистратуры Томского Государственного университета от 18 до 24 лет. 



Методы исследования:
1. Анализ научной литературы и обобщение теоретического материала по теме;
2. Организационные: сравнительный метод;
3. Эмпирические:

a. Анкета «оценка конфликтности»
b. Методика «шкала социальной дистанции» в модификации (Э. Богардус). 

Особенностью методики является то, что меньшие значения 
свидетельствуют о большей социальной дистанции, а большие - о 
меньшей социальной дистанции

4. Методы математической статистики (описательные статистики: среднее 
значение, корреляционный анализ с использованием коэффициента корреляции 
Спирмена) в программе SPSSv25 for Windows.



Признак Среднее значение оценок признака

Дистанция с русскими 1,48

Дистанция с арабами -1,18

Дистанция грузинами 0,16

Дистанция с чеченцами -0,06

Дистанция с ингушами -0,51

Дистанция с аланами (Северная Осетия) -0,25

Дистанция с аварцами (Дагестан) 0,44

Результаты эмпирического исследования:
Таблица 1 - Среднее значение оценок социальной дистанции с представителями 
этнических групп Северо-Кавказского федерального округа (N=60)



Результаты эмпирического исследования:
Таблица 2 - Среднее значение оценок конфликтности типичных представителей 
этнических групп Северо-Кавказского федерального округа (N=60)

Признак Среднее значение оценок признака

Конфликтность русских 40,38

Конфликтность арабов 43,16

Конфликтность грузин 45,73

Конфликтность чеченцев 57,65

Конфликтность ингушей 44,18

Конфликтность аланов 46,16

Конфликтность аварцев (Дагестан) 53,41



Результаты эмпирического исследования:
Таблица 3 - Взаимосвязь социальной дистанции с оценкой конфликтности 
типичных представителей этнических групп Северо-Кавказского федерального 
округа (N=60)

Признаки r p
Конфликтность 

русских

Дистанция с 

русскими

-0,627 <0,01

Конфликтность 

арабов

Дистанция с арабами -0,288 <0,05

Конфликтность 

грузин

Дистанция с 

грузинами

-0,297 <0,01

Конфликтность 

ингушей

Дистанция с 

ингушами

-0,373 <0,01

Конфликтность 

аланов

Дистанция с аланами -0,292 <0,05



Благодарим за внимание!


