
Понятие и виды 
управления.

Сущность управления



  Задачи:
● Установление организационного 
    порядка и рациональной последовательности 

выполнения управленческих работ;
● Обеспечение единства, непрерывности и 

согласованности действий субъектов при 
принятии решений;

● Участие вышестоящих руководителей;
● Равномерная нагрузка исполнителей.
    Управление (по Питеру Ф. Друкеру) – особый 

вид деятельности, превращающий 
неорганизованную толпу в эффективную, 
целенаправленную и производительную 
группу.



Принципы управления:
● научный подход;
● целенаправленность;
● последовательность;
● непрерывность;
● универсальность;
● специализация;
● сочетание централизованного 

регулирования и самоуправления;
● обеспечение единства прав и 

ответственности каждого субъекта 
управления.



Управление — это целеполагающее, т. е. 
созидательное, продуманное, 
организующее и регулирующее 
воздействие людей на собственную 
общественную жизнедеятельность, 
которое может быть осуществлено как 
непосредственно (в формах 
самоуправления), так и через специально 
созданные органы и структуры 
(государственные органы, политические 
партии, общественные объединения, 
предприятия, общества, союзы и проч.).



 «Управлять — значит предвидеть, 
организовывать, распоряжаться, 
координировать и контролировать;

предвидеть, т. е. учитывать грядущее и 
вырабатывать программу действия;

организовывать, т. е. строить двойной — 
материальный и социальный — организм 
предприятия;

распоряжаться, т. е. заставлять персонал 
надлежаще работать;

координировать, т. е. связывать, объединять, 
гармонизировать все действия и все усилия;

контролировать, т. е. заботиться о том, чтобы 
все совершалось согласно установленным 
правилам и отданным распоряжениям».



Методы управления:
1) Административные 

(организационно-распорядительные)
2) Экономические
3) Социально-психологические



Система управления - механизм, 
обеспечивающий процесс управления, 

    т.е. множество взаимосвязанных 
элементов, функционирующих 
согласованно и целенаправленно.

Элементы управления:
● задачи, цели, функции;
● объект управления;
● субъекты или органы управления;
● организационные структуры или структура 

управления;
● коммуникационные каналы;
● набор методов, технологий, норм, правил, 

процедур, полномочий, определяющих порядок 
выполнения работниками тех или иных действий.



Виды систем управления:



   Основные виды 
управленческих отношений


