Guide Pas a pas

Connectez-vous a www.ups.com

Cliquez sur onglet expédition et sélectionnez « programmer un
enlevement ».

Section 1, sélectionnez « oui » si vous avez une étiquette d’expédition

Section 2, indiquez le n° de compte de I'expéditeur (si celui est
disponible) et saisissez I'adresse de I'enlevement

Section 3, indiquez le nombre de colis, le poids total de I'envoi et quel
est le service UPS souhaiteé, précisez si le colis fait plus de 32kg

Section 4, sélectionnez une date d’enlévement, heure d’enlévement au
plus tét, I'heure d’enlevement au plus tard et des informations
complémentaires ou instructions spéciales pour le chauffeur et cliquer
qgur « suivant », vous aurez alors un résume ou vous pourrez
vérifier/modifier/annuler si nécessaire.

Cliquez sur « suivant », votre enlevement a été enregistre et vous
disposez d’'un n° de référence d’enléevement. Merci d’utiliser ce numeéro
si vous avez besoin de contacter UPS concernant votre enlevement.
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Informations concernant le compte UPS
Numéro de compte UPS :

Adresse d'enlévement:
Société ou nom : Pays :
. France

— Villa -




vwapps.ups.com/pickup/schedule?loc=fr_FR&WT.svI=PNRO_L1 v E;‘] United Parcel Service Inc [US] |*'7| X ’ ‘ Bing
A Visualization Library @& | Galerie de composants... v | Galerie de composants ... ¥

ncernant I'enlévement gl v v [7] = v Pagev

Planifier un enlevement

Saisir les informations concernant |'enlévement

Les champs obligatoires sont suivis du symbole + .

El| Questions sur les étiquettes d'expédition
Disposez-vous d’ etiguettes d'expedition UPS [ préimprimées pour votre envoi? +
9 Qui

J Non

3| informations et lieu d'enlévement

Informations concernant le compte UPS
Numéro de compte UPS :

Adresse d'enlévement :
Société ou nom : Pays :
. France

Nom du contact : Ville :

+

Adresse : Autres informations concernant I'adresse :

Appartement/Bureau : O posint:

Etage : Téléphone : Poste :

"] Adresse résidentielle
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73 Informations et lieu d'enlévement

Informations concernant le compte UPS
Numéro de compte UPS :

Adresse d'enlevement :
Société ou nom : Pays :
. France

Nom du contact : Ville :

%

Adresse * Autres informations concernant l'adresse :

Appartement/Bureau : Code postal :

Etage : Téléphone : Poste :

"l Adresse résidentielle

n
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nnez le nombre de colis composant votre enlevement ainsi que les services UPS indiqués sur vos éf
ition UPS.

ans votre enlevement : Poids total de votre enlevement :
kg

es UPS de votre enlevement :

ice UPS nationaux » Services internationaux UPS

2nlevement contient-il :
icles pesant plus de 32 kg ?

te et heure de I'enlevement

enlevement :
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ns supplémentaires sur I'enlevement
nlevement préfere :
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Références d'enlevement :

s éventuelles instructions particuliéres a I'attention du conducteur UPS :
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Veérifier les détails concernant la demande d'enlevement

Veuillez vérifier les détails concernant votre demande.

Date et heure de I'enlévement £ Modifier

Date d'enlévement :
lundi 15 juillet 2013

Heure d'enlévement au plus tét :
9:00 Matin

Heure limite d'enlévement :

5:00 Aprés-midi

Adresse d'enlevement I Modifier

Société ou nom: UPS GRENOBLE
I Nom du contact: stephane LHUILLIER
2 Rue Léon Fournier

ECHIROLLES 38130

Informations concernant I'enlévement ¥4 Modifier

Telephone : 06 77 07 79 58 Poste :
Instructions spéciales :
Envoyer les notifications d'enlévement

a:
Informations concernant I'envoi I Modifier
Nombre total de colis : 1
» Services sélectionnés : UPS Standard

Poids total de I'envoi : 1 kg
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Planifier un enlévement

Demande d'enlévement terminée

Nous vous remercions d'avoir choisi UPS pour vos envois. Votre demande d'enlévement a bien été recue. Imprimez

cette page pour pouvoir vous y reporter ultérieurement.
Numéro de demande d'enlévement 2946J00AN21

Imprimer 8

Date et heure de l'enlévement

Date d'enlévement :
lundi 15 juillet 2013

Heure d'enlévement au plus tot :
9:00 Matin

Heure limite d'enlévement :

5:00 Aprés-midi

Adresse d'enlévement

Société ounom: UPS GRENOBLE
Nom du contact: stephane LHUILLIER
2 Rue Léon Fournier
ECHIROLLES 38130

Informations concernant I'enlévement

Téléphone: 0677 07 79 58
Instructions spéciales :
Envoyer les notifications d'enlévement a :

Poste :

Informations concernant I'envoi

Nombre total de colis : 1
Services sélectionnés : UPS Standard
Poids total de I'envoi : 1kg
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