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     ЦЕЛЬ РАБОТЫ: исследование процесса формирования имиджа органов 
исполнительной власти в субъекте Российской Федерации, и разработке рекомендаций, 
направленных на совершенствование данного процесса.
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ПОНЯТИЕ ИМИДЖА ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ
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Имидж органов государственной власти - целостный по своей структуре и качественный образ, 
отражающийся в индивидуальном или общественном сознании.

Специфические характеристики и функции имиджа органов государственной власти



СТАДИИ ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА ОРГАНОВ 
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ
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НОРМАТИВНЫЕ ОСНОВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА ОРГАНОВ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ
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ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ОСНОВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА ОРГАНОВ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ
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Организационная структура Департамента информационной политики и средств 
массовой информации Пензенской области



АНАЛИЗ СОВРЕМЕННОГО ИМИДЖА ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 
ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
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Раздел о Губернаторе на сайте Правительства области
Размещение открытых данных на сайте Правительства Пензенской области

Трансляция прямой линии Губернатора области в декабре 2021 года
Страница О. Мельниченко в социальной сети «ВКонтакте»



ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО ИМИДЖА 
ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ В ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
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РЕКОМЕНДУЕМАЯ СТРУКТУРА ОТДЕЛА ПО ФОРМИРОВАНИЮ ИМИДЖА 
ОРГАНОВ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ
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ФУНКЦИИ ОТДЕЛА ПО ФОРМИРОВАНИЮ ИМИДЖА ОРГАНОВ 
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

10



ФОРМИРОВАНИЕ ПОЗИТИВНОГО ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ О 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ГРАЖДАНСКОЙ СЛУЖБЕ

11



НАПРАВЛЕНИЯ ПРОФИЛАКТИКИ КОРРУПЦИИ НА ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
СЛУЖБЕ
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ PR-ПРИЕМОВ ДЛЯ 
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ИМИДЖА ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

РЕГИОНА
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ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ И МОНИТОРИНГ УРОВНЯ 
УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ОКАЗЫВАЕМЫМИ ГОСУДАРСТВЕННЫМИ 

УСЛУГАМИ
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БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!


