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1. Кто подлежит добровольному медицинскому страхованию (ДМС)
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Добровольному медицинскому страхованию (ДМС) за счет 
Компании подлежат сотрудники и их родственники первой 
степени родства:

✔  мать/отец;
✔  супруг/супруга;
✔  сын/дочь.
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2. Программы страхования
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Комплексные медицинские программы состоят из следующих опций:
❖Амбулаторно-поликлиническое обслуживание:
▪ консультации врачей-специалистов;
▪ лабораторная диагностика;
▪ функциональные и инструментальные исследования;
▪ физиотерапевтическое лечение. 
Также программой предусмотрено проведение необходимых лечебных манипуляций и процедур, 
оформление больничных листов и рецептов на приобретение лекарственных препаратов.

❖ Скорая медицинская помощь:
неограниченное количество выездов бригады скорой медицинской помощи с целью купирования 
неотложного состояния и при необходимости медицинской транспортировки в стационарное 
учреждение.

❖ Выезд врача на дом:
консультация специалиста на дому, инъекции, оформление листка нетрудоспособности и т.д.
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❖Стационарное обслуживание:
▪ пребывание в стационаре (по плановым и экстренным показаниям); 
▪ оперативные вмешательства; 
▪ проведение лечебных манипуляций и процедур; 
▪ медикаментозное лечение.

❖ Стоматологическое обслуживание:
▪терапевтическая стоматология;
▪хирургическая стоматология;
▪лечение заболеваний пародонта и стоматитов.
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3. Общие положения ДМС
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Стоимость всех программ в прайсе представлена в рублях за 12 месяцев.

В случае увольнения сотрудника страховка, полностью или частично 
оплаченная Компанией, аннулируется, сумма доплаты сотруднику 
не возмещается. 

Изменения и дополнения в выбранные программы в течение страхового 
периода не производятся.
Застраховать только родственников без прикрепления сотрудника невозможно. 
Прикрепиться к страхованию можно один раз в течение страхового периода.
Исключением является только прикрепление новорожденного ребенка.
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Всем застрахованным в пакет ДМС без дополнительной оплаты 
включается:
▪ страхование при поездках за рубеж;
▪ вакцинация от гриппа один раз в год;
▪ экстренное оказание медицинской помощи по ДМС на всей территории 
РФ.

При страховании родственников старше 80 лет обязательным условием 
является заполнение анкеты. Анкету необходимо направить в отдел 
кадров.

Для страхования детей необходимо предоставить:

▪ в возрасте от 0 до 2 месяцев - скан обменной карты;
▪ в возрасте от 2 месяцев до 1 года - скан медицинской карты 
или выписку из нее.
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4. Коэффициенты
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Для страхования родственников старше 60 лет действуют
повышающие коэффициенты на программы ДМС:

▪ от 60 до 64 лет – 1,5

▪ от 65 до 69 лет – 1,8

▪ от 70 до 74 лет - 2

▪ от 75 лет – 2,5

Стоимость программ для родственников старше 60 лет в системе LuxStaff 
представлена с учетом коэффициентов.

На основании заполненной анкеты страховая компания может выставить 
дополнительные повышающие коэффициенты для родственников старше 
80 лет.
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Сумма, на которую Вы можете застраховаться, зависит от:

▪ совокупного дохода за месяц: оклад и ежемесячная 
премия за вычетом налога (разовые бонусы не 
учитываются);
▪ стажа работы в Компании;
▪ срока страхового периода (стоимость программ и Ваш 

лимит ежемесячно пропорционально уменьшаются). 
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Правила расчета суммы, на которую Вы можете застраховаться:
▪ Если Вы работаете в Luxoft более 3 лет, Вы можете застраховать 

себя и своих близких на сумму в 80% от совокупного дохода 
(за вычетом налога) за месяц по состоянию на дату страхования
(бонусы не учитываются); 

▪ Если Вы работаете в Luxoft  от 1 до 3 лет, Вы можете застраховать 
себя и своих близких на сумму в 70% от совокупного дохода (за 
вычетом налога) за месяц по состоянию на дату страхования (бонусы 
не учитываются);

▪ Если Вы работаете в Luxoft  до 1 года, Вы можете застраховать себя 
и своих близких на сумму в 50% от совокупного дохода (за вычетом 
налога) за месяц по состоянию на дату страхования (бонусы не 
учитываются).
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6. Расчет суммы
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Как правильно рассчитать размер суммы, на которую можно застраховать 
себя и своих родственников?
Если по состоянию на дату страхования

▪ Вы работаете в Компании менее года, свой месячный совокупный доход (без 
бонусов, за вычетом налога) необходимо умножить на 0,5. 

▪ Вы работаете в Компании от 1 до 3 лет, свой месячный совокупный доход (без 
бонусов, за вычетом налога) необходимо умножить на 0,7.

▪ Вы работаете в Компании более 3 лет, свой месячный совокупный доход (без 
бонусов, за вычетом налога) необходимо умножить на 0,8.

Если Ваш совокупный доход х0,5/0,7/0,8 больше или равен итоговой стоимости 
страховки – перерасхода нет.
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7. Заполнение заявки
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Вызов формы страхования
Шаг 1. Выбрать закладку «Medical Insurance» на домашней странице LuxStaff или в вашем 
профиле. 
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Шаг 2. Открыть форму заявки на страхование

1. Раздел Medical Insurance в Вашем 
профиле.

2. Documents – все документы, 
касающиеся страхования на 
текущий страховой год.

3. Start Date – дата начала 
страхования.

4. Insurance Procedure – Компания и 
период страхования.

5. Duration Month – период 
страхования.

6. Status – статус заявки: 

Draft – черновик;

Submitted – заявка подана в Отдел 
кадров.

7. Limit – Ваш лимит на страхование 
за указанный период.

8. Total Price – сумма, потраченная 
Вами на страхование.

9. Remainder/Overlimit – сумма 
остатка (зелёным) или перерасхода 
(красным) по Вашей страховке.

11.   Show old application – история                                                                                                                        
страхования.

10. Open – открыть заявку на страхование для заполнения.
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7. Заполнение заявки

14

Заполнение личных данных

Внимание! 
1. Обязательно проверьте актуальность данных в полях Identity Document и International Document.
2. Поля раздела International Document необязательны для заполнения, однако данная информация 

необходима для оформления международного медицинского полиса. Если данное поле не заполнено, 
международный полис оформлен не будет. 

Шаг 3. Проверить и 
заполнить 
поля формы заявки
на страхование. 

1. Personal Info – ФИО (на русском 
языке), дата рождения, контактные 
номера телефонов.

2. Identity Document – паспортные 
данные.

3. International Document – данные 
заграничного паспорта (при наличии).

4. Ваш лимит, сумма выбранной вами 
страховки, остаток/перерасход.

5. Add program – добавление программы 
страхования.

6. Add Relative – добавление страховки 
на родственника.
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Добавить программы страхования
Шаг 4: Выбрать 
программы 
страхования.

1. Программа страхования 
и ее стоимость.

2. Список клиник, в которые 
Вы сможете обратиться в 
рамках данной программы.

3. Описание опций, 
доступных Вам при выборе 
данной программы.

4. Добавить программу 
в Вашу заявку на 
страхование.
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Шаг 5. Добавить заявку на родственника

1. Выбранная Вами 
программа страхования.

2. Стоимость выбранной 
Вами программы.

3. Ваш лимит, стоимость 
выбранных вами программ 
страхования, остаток 
(зеленым) или перерасход 
(красным).

4. Добавить страхование 
родственника в Вашу 
заявку на страхование.
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Заполнение личных данных родственника

7. Add Program – добавление программы страхования для родственника.
8. Ваш лимит, сумма выбранной Вами страховки, остаток или перерасход с учетом страхования 

родственника.
9. Submit – подача заявки на страхование в Отдел кадров.

1. Добавить поле в Вашу 
заявку для страхования 
родственника.

2. Insured Type – тип 
родственника по возрасту 
(дети, родственники от 18 до 
59, родственники от 60 и 
старше).

3. Relationship – степень 
родства (мать/отец, 
муж/жена, сын/дочь).

4. Personal Info – ФИО (на 
русском языке), дата 
рождения, контактные 
номера телефонов 
родственника.

5. Identity Document – 
паспортные данные 
родственника.

6. International Document – 
данные заграничного 
паспорта родственника (при 
наличии).
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Передача заявки на страхование в Отдел 
кадровШаг 9: Отправить форму на рассмотрение в Отдел кадров.

1. Состояние Вашей заявки до подачи в Отдел кадров.
2. Нажмите Submit для подачи заявки.
3. Состояние Вашей заявки после подачи в Отдел кадров.

Внимание!

❖ После отправки заявки 
в Отдел кадров, 
указанные данные 
станут не доступны для 
редактирования.

❖ В течение страхового 
периода внести 
изменения в 
выбранную программу 
невозможно.

❖ Не нажав кнопку Submit 
Ваша заявка на 
страхование не будет 
подана.
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Возврат на главную страницу Medical 
Insurance

1. Для возврата в основное 
меню страхования нажмите 
Cancel.

2. После успешной подачи 
заявки на страхование 
статус Вашей заявки 
изменится на Submitted.

3. Сумма, потраченная Вами 
на страхование, будет 
отражена в разделе Total 
Price.

4. Ваш остаток по 
страхованию (зелёным) или 
перерасход (красным) 
будут отражаться в разделе 
Remainder/Overlimit.
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▪ В случае возникновения технических вопросов по 
работе LuxStaff просьба обращаться на Service Desk

▪ В случае возникновения вопросов по ДМС 
необходимо оставить заявку по ссылке
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Thank you


