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.Visparigais jautajums

@ Sie noteikumi nosaka &tikas pamatprincipus
Tieslietu ministrijas kopeju merku sasniegsanai
un ministrijas darbinieku un ierednu ricibai,
stradajosa tiesibas, pienakumus un uzvedibas
noteikumus, darbibas, kas verstas uz interesu
konflikta noversanu, informacijas par
lob&tajiem publicésanas un Etikas kodeksa
normu parkapuma izskatisanas kartibu.



Etikas pamatprincipi

® Stradajosajiem jaievero sadi etikas
pamatprincipi:

® |. tiesiskums:
® 2. objektivitate un laba parvaldiba:
® 3. profesionalitate:

® 4. atklatiba un lojalitate:

® 5. konfidencialitate

® 6. godpratiba un taisnpratiba:



Stradajoso profesionala etikete ir

sada

® |.stradajosais ir uzmanigs klausitajs un
runatajs,

® 2.stradajosais rupigi pardoma savus
izteikumus;

® 3.stradajosais nelieto vardus, zestus un
majienus, kas neatbilst lietiskai komunikacijai
vai ari var aizskart citu personu cienu;

® 4. stradajosais ievero gerbsanas kultaru, kas ir
atbilstosa lietiskajam stilam;



Stradajoso profesionala etikete ir
Sada

® 5. stradajosais ar apmekletajiem sazinas,
leverojot cienu un sapratni;

® 6. stradajosais, atbildot uz apmekletaju un
kolégu korespondenci, tostarp e-pastiem un
telefona zvaniem, ir izpaldzigs, atbild uz
jautajumiem pec iespejas izsmelosak un
precizak. Ja stradajosais konkretaja jautajuma
nav kompetents, vins informe apmekletaju par
iespejam sazinaties ar attiecigu stradajoso vai
citu iestadi.



Etikas kodeksa normu
parkapumu izskatisana

® Ir Etikas komisija, kuras sastava ieklauj piecus ministrija
stradajosos, kuru profesionala darbiba izpelnijusies
vispareju ministrijas stradajoso cienu un atzinibu.
Ministrijas valsts sekretara rikojuma papildus nosaka,
kurs no Komisijas locekliem pilda Komisijas
priekssedetaja pienakumus.Etikas normu parkapuma
gadijuma stradajosajam vai citai personai ir tiesibas
iesniegt sudzibu par stradajoso ta tiesajam vaditajam.
Ja persona, kura sanemusi sudzibu, radusos problemu
nevar vienpersonisfd un objektivi atrisinat, tad persona
versas pie ministrijas valsts sekretara ar lugumu nodot
mineta jautajuma izskatisanu Komisijai.



® Etikas normu parkapuma gadijuma
stradajosajam vai citai personai ir tiesibas
iesniegt sudzibu par stradajoso ta tiesajam
vaditajam. Ja persona, kura sanemusi sudzibu,
radusos problemu nevar vienpersoniski un
objektivi atrisinat, tad persona versas pie
ministrijas valsts sekretara ar lugumu nodot
mineta jautajuma izskatisanu Komisijai.
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