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Прямая речь Состояние 
коммуникатора

Ожидания 
коммуникатора

Результат

1. Делай, что 
хочешь!

Равнодушие, 
усталость

Стыд, потеря 
интереса

Все поругались, 
никто не получил 
желаемое

2. Потому что я так 
сказала!

Упрямство, эгоизм, 
иррациональность

Обида, гнев, 
подавленность

Отсутствие 
чувства 
значимости

3. Я тебе слово, а 
ты мне – двести!

Раздражение, 
игнорирование, 
обесценивание

Молчание, 
обида

Замкнутость

4. Не прошло и 
полгода!

Сарказм, 
пассивная 
агрессия

Равнодушие Игнорирование

5. Имей 
уважение!

Раздражение, 
возмущение

Конфронтация Агрессия

6. Как тебе не 
стыдно!?

Обида, 
морализаторство

Стыд, унижение Боязнь критики

7. Я бы уже всё 
сама давно 
сделала!

Высокомерие, 
раздражение

Равнодушие, 
обида

Неуверенность в 
своих силах


