
Памятка по направлению заявок в банк ВТБ

Заявка направляется на почтовый ящик Zayavki_Krasnodar@vtb.ru

В сообщении обязательно указывается название вашего агентства недвижимости, город, контактный телефон, ФИО 

клиента

Максимальный размер сообщения 20 МБ. Файлы должны быть вложениями: 1 документ=1 файл, если файлов несколько в 

одном документе они должны быть названы и пронумерованы. Фото допустимы, но должны быть сделаны четко, весь 

документ должен поместиться в кадр, никакая информация не должна быть засвечена.

Заявка направляется единовременно с полным пакетом документов

Если объем направляемых документов более 20МБ, документы следует разбить на несколько писем. 

Каждая заявка должна содержать полностью заполненную анкету по заемщику и поручителю (при наличии). Анкеты с 

незаполненными полями, а так же заявки без анкет не принимаются.

Только полностью сформированный и корректный пакет документов может гарантировать быстрое рассмотрение заявки.

Памятки по формированию корректного пакета документов ниже.


