
 
Медиация в школе

МБОУ СШ № 17 Арюткина Н.В.  

Работа выполнена Учениками 
8 В класса : Прокопенко Николаем и Коноваловым 

Артёмом 





Про школьную 
медиацию 

• Во всех школах имеются свои правила и 
обязанности и наша школа не 
исключение  , но многие про них 

забывают и начинают высказывать 
свою точку мнения и спорят кто из них 

прав . 

• Вот для этих случаев нам медиаторам 
приходится разбираться в 
конфликтах таких людей . 



Что такое конфликт ? 
• Определения этого понятия можно разделить на две группы. В 

общественном сознании конфликт чаще всего является синонимом 
враждебного, негативного противостояния людей из-за 
несовместимости интересов, норм поведения, целей.

• Но существует и другое понимание конфликта как абсолютно 
естественного в жизни общества явления, совсем не обязательно 
приводящего к негативным последствиям. Напротив, при выборе 
правильного русла его течения, он является важным составляющим 
развития общества.

Причины :
• борьба за авторитет

• соперничество
• обман, сплетни
• оскорбления

• обиды
• личная неприязнь к человеку



Единый алгоритм решения 
любого школьного конфликта

• Первое, что окажет пользу, когда проблема 
назрела, это спокойствие.

• Второй момент — анализ ситуации без 
превратности.

• Третьим важным пунктом является открытый 
диалог между конфликтующими сторонами, умение 
выслушать собеседника, спокойно изложить свой 
взгляд на проблему конфликта.

• Четвертое, что поможет прийти к нужному 
конструктивному итогу — выявление общей цели, 
способов решения проблемы, позволяющих к этой 
цели прийти.

• Последним, пятым пунктом станут выводы, 
которые помогут избежать ошибок общения и 
взаимодействия в будущем.



Та кто нам                            
помогает 

Касаткина Инна                                                                 Характер:

Юрьевна :                                                                                Добрая                                                                                                                                                                    

Наш психолог ,                                                                        умная 

учитель , помощник                                                              общительная  

в наших начинаниях                                                             Отзывчивая                                                              



ПРО НАС
• Мы учимся в 8 классе , нас всех связывает одна общая
• цель – научится решать конфликты . 

Ещё нас связывают общие черты : 

Оптимизм 

Сострадание 

Оригинальность 

Самоконтроль 

Честность 




