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Основные ошибки ( по А.А. Ершову):

• Ошибка центральной тенденции - наблюдатель стремится давать 
усредненную оценку наблюдаемому поведению;

• Ошибка корреляции- оценка одного признака поведения дается на 
основании другого наблюдаемого признака, следовательно, 
исследователь смешивает главное и второстепенное, случайное и 
закономерное в процессе наблюдения;

• Ошибка контраста - склонность наблюдателя выделять у 
наблюдаемых черты, противоположные собственным;

• Ошибка первого впечатления - первое впечатление об индивиде 
определяет восприятие и оценку его дальнейшего поведения.



Ошибки в методе наблюдения:

• Стремясь подтвердить свою гипотезу, исследователь неосознанно 
игнорирует всё, что может её противоречить:

• Начинающий исследователь часто не разводит наблюдаемые 
признаки и стоящие за ними психические явления и поэтому 
делает преждевременные обобщения и выводы;

• Исследователь не принимает во внимание возможные мотивы 
действий, самочувствие наблюдаемых и значимые изменения 
условий ситуации.



Эффекты наблюдения:

• Гало-эффект - обобщенное впечатление наблюдателя ведет к 
грубому восприятию поведения, игнорированию тонких 
различий.

• Эффект снисхождения- тенденция всегда давать положительную 
оценку происходящему.
________________________________________________________

• Эффект «присутствия»;

• Эффект первичности.



Спасибо за внимание!


