
    Социальные институты
                явные и латентные функции 

           Социальный институт: очередь



Очередь как социальный институт:

● своды норм поведения ✔
● действующие установки и 

образы поведения ✔
● культурные символы
● утилитарные черты культуры 
● наличие идеологии 



Явные функции очереди 

● Организовать большое количество людей в единую систему 
● Исключить беспорядок 
● Цель- получение товара или услуги



Латентные функции:

● Функция сдерживания потребления
● Рекламная функция
● Дисциплинарная функция
● Коммуникабельная функция



Латентные функции очереди

● Сплочение группы людей. “объединение против общего врага”
● Психологическое влияние очереди-группа незнакомых людей

(выраженных очередью), объединенных одной целью на 
подсознательном уровне доверяют друг другу больше нежели 
любая другая группа незнакомцев 

● Объединить людей по интересам



“Из-за отсутствия места выше и его наличия как раз 
здесь я не отметил еще одну важную функцию 
очереди:она способствует развитию и углублению 
социологических знаний” А.Б.ГОфман
                                   😉



Распределение труда: Источники:
Ксения Бакушкина- сбор информации

Алина Сухонос- сбор информации

Лада Собченко- сбор информации,презентация

Источники: 
● “Очередь как институт. Социальный институт” А.Б.Гофман
● https://studfiles.net/preview/5405771/page:12/


