
Команда 
«ЖДИТЕ НЕОЖИДАННОГО»

Правовая грамотность пенсионеров в 
сфере защиты от «телефонного» 

мошенничества



Повышение уровня грамотности пенсионеров в сфере защиты 
"телефонного" мошенничества и снижение количества 

преступлений в отношении пенсионеров

Цель нашего проекта



Виды телефонного мошенничества

❖ SMS- просьба о помощи
❖ Выигрыш в лотерее 
❖ Простой код от оператора связи
❖ Штрафные санкции и угроза 

отключения номера
❖ Ошибочный перевод средств
❖ Обман по телефону
❖ Услуга, якобы позволяющая 

получить доступ к SMS и 
звонкам другого человека

❖ Проверка службой банковской 
безопасности



Статистика пенсионеров по Костромской 
области

628. 972 чел210.324 чел
178.558 чел



Структура 
преступности

1 – Взяточничество (0,7%)
2 -  Убийство, умышленное 
причинение тяжкого вреда 
здоровью, изнасилование 
(1,5%)
3 – Хулиганство (0,1%)
4 – Мошенничество (16,4%)
5 – Нарушение правил 
дорожного движения лицом, 
подвергнутым 
административному 
наказанию 
( 3,3%)
6 – Нарушение правил 
дорожного движения и 
эксплуатации транспортных 
средств (0,9%)
7 – Грабёж, разбой (2,1%)
8 – Присвоение или растрата
( 0,7%)
9 – Кража ( 36,7%)
10 – Прочие преступления 
(37,6%)

37, 6% 

36,7% 
16,4%



Динамика дистанционных преступлений по 
Костромской области
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Результаты опроса





Брошюра



Ожидаемые 
результаты

Уменьшить количество преступлений, 
совершаемых в отношении 
пенсионеров.

Повысить правовую грамотность 
пенсионеров.


