
Настройка доставки
Доведение до рабочего состояния аккаунта amazon seller central.
Настройка политики и правил.
Настройка возврата товаров.



Политика конфиденциальности !
И как ее настроить ?



Для того что бы настроить политику конфиденциальности нужно:  

Первое - нажать настройки или же Settings



Затем нужно выбрать пункт Your Information & Policies



Затем нужно нажать Privacy Policy



В нижнем появившемся окне нужно прописать свою политику!



Я приведу пример, как нужно 
оформить вашу политику 
конфиденциальности, и зачем 
это нужно … 
Во первых, это нужно для того, что бы ваш клиент не боялся покупать какие 
то товары. Многие большие фирмы не приобретают большие заказы 
только потому , что боятся, что о них кто то узнает,  либо же информация о 
их компании или о лицах, которые приобретают данный товар будет 
известно третьим лицам.  Поэтому, чтобы ваш клиент чувствовал себя 
уверенно в том, что о его заказах ни кто не узнает, нужно прописать 
политику конфиденциальности !



И так пример:







И так, это всего лишь малая часть информации.
Ссылка на конфиденциальность будет указана чуть ниже и прикреплена в домашнем задании

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?ref_=v_sp_privacy_help&nodeId=468496



И так, наша задача 
скопировать и вставить весь 
этот материал в нашу 
политику конфиденциальности 

И тогда, мы раз и навсегда оградим себя от лишних вопросов и боязни 
наших потенциальных клиентов, и тем самым увеличим наши продажи !



Далее нам нужно 
настроить доставку.
Расскажу для чего это 
нужно…
Настройка доставки нужна для того, чтобы наш покупатель четко знал  куда и как отправляется 
или же может отправляться наш товар, а так же за какую цену и какие условия. 
Нам это нужно для того, чтобы оградить себя от лишних проблем,
Таких как, покупки товара с премиум доставкой, так как мы ее не сможем доставить в срок.
Доставкой в Россию, потому что в большинстве случаев другие сервисы не отправляют товар в 
нашу страну, или же доставка будет очень большая и это принесет нам убыток .

Дальше, мы должны будем указать то, что мы не отправляем в почтовые ящики и в армию .
Так как большинство сервисов этого не делают и отправить такой товар будет крайне 
проблемно .



И так давайте приступим 
Для начала нам нужно открыть настройки или же settings



Затем  Your information & Policies



Затем Shipping



В появившимся окне нужно прописать политику доставки.
Вопросы на которые нужно ответить в вашей политике .

1 вопрос: Куда и в какие страны вы доставляете ваш товар а в какие нет, нужно подробно разъяснить .

2 вопрос: Какое время вы будете тратить на доставку и отправку .

3 вопрос: Как вы будете осуществлять доставку «Пример, мы отправляем Транспортными службами и тд.

4 вопрос: В каких случаях вы не доставляете заказ "Пример, мы не доставляем наш товар в почтовые ящики и тд

5 вопрос: Вы должны убедить вашего клиента в том что их товар дойдет в целости и сохранности .

Когда вы дадите ответ на все эти вопросы это и будет ваша политика доставки товара,

Тем самым вы увеличите спрос на свой товар так как ве люди хотят что бы их товар потерялся в дороге 

И пришел в целости и сохранности .

А исходя из этого вы увеличите продажи и соответственно доход .  



Настройка доставки.
Настройка доставки нужна для того, чтобы не получилась так,
Что ваш клиент заказал товар с быстрой доставкой, а вы не можете 
предоставить эту услугу.
Тем самым последует отказ, а это минус в вашу репутацию .



И так давайте начнем.
Для того что бы настроить доставку вам нужно перейти на главную.



Нажать Settings



Затем Shipping Settings



На вкладке Your Per Item/Weight Based Model

Нажать кнопку Edit



Затем выставить галочки так, как на этом изображении 
И нажать продолжить или же Continue



Дальше нужно выставить все по такому принципу.
И нажать продолжить



Если в следующем окне у вас изображение совпадает с 
моим, поздравляю вы настроили вашу доставку.
Не много поясню, что мы сделали -  мы отключили доставку в Аляску и убрали премиум доставку 

Тем самым оградили себя от лишних проблем.



И так подведем итоги:
Мы настроили политику конфиденциальности и политику доставки

А так же настроили саму доставку.

Тем самым решили все проблемы с доставкой и увеличили свои продажи 
в будущем. а это значит, что мы увеличили свой доход. 


