
ПРОГРАММА 
ИССЛЕДОВАНИЯ

На примере социологического исследования 
территории



Проблема 
исследования

ПРИМЕР ИЗ СОЦИО-КУЛЬТУРНОГО 
ИССЛЕДОВАНИЯ ТЕРРИТОРИИ ГМЗ 
«ЦАРИЦЫНО»
Проблемная ситуация. В данный момент 
ГМЗ «Царицыно» переходит в 
принципиально новый этап развития: 
негатив, связанный с реставрацией, 
постепенно отходит на второй план, поток 
посетителей беспрецедентно 
увеличивается, уцелели и продолжают 
свою деятельность некоторые из 
сообществ-старожилов, существующие 
уже десятилетиями. Мы попытались 
зафиксировать, в каком «социокультурном 
состоянии» находится ГМЗ, каковы 
ограничения и возможности данного 
временного этапа.

В гносеологическом смысле (т. е. с точки 
зрения познавательного процесса) 
проблемная ситуация — это "знание о 
незнании, несоответствие или противо 
речие между знанием о потребностях 
людей и каких-то действиях и незнанием 
путей, средств, методов, спосо бов, 
приемов реализации этих необходимых 
действий" 

Предметная сторона проблемы 
социологического исследования — это явления 
и процессы, вызывающие беспокойство, 
например, ситуация непонятна, не поддает ся 
убедительному объяснению, имеет место 
социальная дезорганизация, конфликт 
интересов социальных групп, институтов. 



Цель 
исследования

ПРИМЕР ИЗ СОЦИО-КУЛЬТУРНОГО 
ИССЛЕДОВАНИЯ ТЕРРИТОРИИ ГМЗ 
«ЦАРИЦЫНО»

Цель исследования – определить 
имеющиеся ресурсы парка Царицыно и 
вызовы, которые перед ним встают, через 
исследование социальной среды; 
описать портрет и запросы круга 
потенциальных партнеров и клиентов;
отметить проблемы и точки роста в 
использовании территории.

Цель исследования ориентирует на его 
конечный результат, теоретико-
познавательный и практически-
прикладной.



Задачи 
исследования

ПРИМЕР ИЗ СОЦИО-КУЛЬТУРНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ 
ТЕРРИТОРИИ ГМЗ «ЦАРИЦЫНО»

Задачи исследования:

1. Выявить и изучить мнения существующих сообществ и 
социальных групп: посетителей территории парка, 
посетителей музея, представителей формальных и 
неформальных сообществ.

2. Изучить мнения персонала музея-заповедника Царицыно.

3.  Изучить территорию музея-заповедника Царицыно:

■ подсчитать потоки посетителей;

■ изучить существующие маршруты и места притяжения 
пользователей территории;

■ изучить организованные и индивидуальные практики 
использования пространства;

■ изучить транспортную доступность и проницаемость 
территории;

■ выявить существующую инфраструктуру культурно-
досуговых учреждений и исследовать социальную и 
развлекательную инфраструктуру в ближайших районах.

8.   Выявить, как представлен музей-заповедник Царицыно в 
цифровом пространстве - социальных сетях и геолокационных 
сервисах и т.п. 

Задачи формулируют вопросы, на 
которые должен быть получен ответ для 
реализации целей ис следования.

Цели и задачи исследования образуют 
взаимосвя занные цепочки, в которых 
каждое звено служит сред ством удержания 
других звеньев.

Конечная цель исследования может быть 
названа его общей за дачей, а частные 
задачи, выступающие в качестве средств 
решения ос новной, можно назвать 
промежуточными целями, или целями 
второго порядка. 



Методы 
исследования

ПРИМЕР ИЗ СОЦИО-КУЛЬТУРНОГО 
ИССЛЕДОВАНИЯ ТЕРРИТОРИИ ГМЗ «ЦАРИЦЫНО»
Анализ информационного пространства:
■ Территориальное обследование существующей 

социальной инфраструктуры района и 
рассматриваемой территории (на основе онлайн-
карт и БД data.mos.ru)

■ Контентное исследование социальных сетей 
(Instagram по хэштегу «Царицыно», Facebook, 
Vkontakte) и и геолокационных сервисов 
(Foursquare - по соответствующей геометке)

■ Контентное исследование онлайн-платформ и 
сервисов (tripadvisor, kuda.go и др.)

■ Сравнительное исследование внешнего образа 
Царицыно в СМИ (c 1990-х гг.)

Полевые исследования:
■ Подсчет пешеходных потоков
■ Наблюдение

■ Глубинные интервью

Описание специфических процедур 
сбора, анализа и интерпретации 
данных


