TEMA: TIPUHATUE ]
YINPABJIEHYHECKNX PELUEHA




[1naH

m 1.CywHocTb 1 knaccudukaumsa ynpaBneH4YeCckuX peLleHui.

m 2. TpeboBaHus, NpeabsaBnsemble K yrpaBrieHYeCcKnM
PELLEHUSAM.

m  3.0T1anbl U METOALI Pa3paboTKN NPUHATUS YNPaBINeHYEeCKNX
peLueHnn.

m 4. OpraHmsauusi U KOHTPOJSb BbIMOMHEHUSA YrIpaBEHYECKNX
peLueHnn.




1. CyuwHoCTb 1 Knaccndukaums

yrpaBlieHYeCKNUX PeLLIEeHN.
m [lpuHATHe pelleHns- 3TO NpoLeCce

aHanmaa, NPorHo3npoBaHUA N OLIEHKU
cuTyauumn, Beibopa n cornacoBaHus
Haunny4lero ansTepHaTUBHOIO BapuaHTa
OOCTUXKEHWUSA MOCTaBIIEHHOWU LIENW.




m YnpaBneH4YecKoe pelueHne — 3710 BbIOOD,
KOTOPbIV OOMKEH caernaTb pyKOBOAUTESb,
YTOObI BbINOMHUTL 00A3aHHOCTW,
00yCcnoBrieHHble 3aHMMaeMON UM
NOIMKHOCTbIO.

m OObBeKT ynpaBrieH4eCKOro peweHna —
cuctemMa unun onepaums.

m CyObekToM ynpaBneH4YeCKOro peLueHus
MOryT ObITb KaK ynpasnsatoLlas
nogcucrtemMa opraHmsaLnoHHO-
NPpoOn3BOACTBEHHOW CUCTEMBI, TaK U NULO,
NPUHMMalOLLIEE pPELLEHME.




Knaccmnopukauus ynpasrneH4YeCcKmnx
peLleHn

] lepaBnqueCKme peeHnA MOTryT ObITb:

m 1. [lo ponu B gocTtmxeHun uenm
opraHusaunm:

-cTparernyeckme
-TaKTUYECKNE

2. 1o BpeMEHHOMY FOPU3OHTY:
-NPOrHO3HbIE peLLleHns
-nnaHoBbIe

-ornepaTtuBHbIE




3. ['lo nepnoay nencreug:.
-0ONrOCpPOYHbIe

-CpegHecpoYHble

-KpaTKOCPOYHbIE

4. [lo dpyHKUMOHaNbHOMY coaepXXaHuto:
-OpraHusyrLine
-aKTMBM3nNpyroLne
-KOHTpOnupyroLine
-KoopANHUpYoLme
-perynupytoLime

5. [lo cTeneHn ansTepHaTUBHOCTMU:
-Oe3anbrepHaTMBHbIE
-MHOroBapuaHTHbIE
-MHHOBALIMOHHbIE




6. I'lo cnocoby BbIpaboTKN:
-UHTYUTUBHbIE
-paLMOHaribHble

-PUCKOBbIE

/. 'lo nocnegcTBUAM:
-6e3pucKkoBbIe
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8. ['lo xapakTepy:

-TBOpYECKNe

-CTaHAapTHbIE

9. I'lo cTeneHn npeanUcCaHHOCTW:
-ANPEKTUBHBbIE
-pekoMeHaaTernbHbIE
-OpUEHTUpPYIOLLINE

10. o wmnpoTe oxBaTa:
-BbIOOPOYHbIE
-CUCTEMAaTUYECKME
-CMNIOLUHbIE




11. INo obbekTaMm:
-NMPOU3BOACTBEHHLIE
-oMHaHCOBbIE

-KagpoBkle

12. ['lo cnocoby NpUHATUA:
-eANHONNYHbIE
-COBMECTHbIE
-KOHCYNbTaTUBHbIE

13. I'lo npegonpeneneHHOCTH:
-3anporpaMmmMmpoBaHHbLIE
-He3anporpamMmmMmmnpoBaHHbIe



C KBanudukauumsa
ynpaBneH4YeCcKux
peweHnn
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OCTOsIHMe onpenerieHHOCTHU

OT0 Kak Obl OTBET Ha 3agauy:
3asiBKa Ha pecypchl,
rpadomk paboT n T.4.
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. peweHue

4 CocTtosiHue )
HeonpeneneéHHOCTHU
HeT yeTkon AMarHoOCTUKn

Npob6rembl, HESICHbI MPUYNHBI,
\_ HeoYeBWAHbI MYTU peleHns




[Toaxodbl K NPUHATUIO PEeLLEHUI:

m 1.HTYUTUBHOE pelueHne- basmpyeTcs Ha
NpeanosioXXeHNN PyKoBoaMUTENSA O TOM, YTO ero
BbIOOp npaBuneH.

m 2.Jlornko-aHanuTu4yeckoe peLueHue
OCHOBbIBAETCHA Ha 00LUMX 3HAHUSAX, 3O0PaBOM
CMbICIie N UMELLMMCA Y pyKoBOOAUTENS
NO3UTUBHOM U HEraTUBHOM OnMbITE.

m 3.PaumoHanbHoe peweHue basnpyercd Ha
OObLEeKTMBHOM aHanuae ycrnoBui, B KOTOPbIX oupma
OencTByeT B HACTOALLMMN MOMEHT M KOTOpPbLIE
npeanonoXuTensHoO OyayT MMeTb MeCTO B
nepcrnekTuee.

m 4. KomnpomMuccHoe peLieHue- CBA3aHbl C
OorpaHNYEeHNSMN PYKOBOAUTENS UM MEHeOXepa,
Korga npuxoauTca NpuHMMaThb He Te pPeLleHuns,
KOTOpble XOYETCH.




2. TpeboBaHuA npeabaBngeMble K

yNpaBneH4YeCckUM peLLEeHNAM

m DaKkTopbl 9PPEKTUBHOCTU YNPaBIEHYECKMX
PELLEHNN:

m 1. Mepapxuna B npuHATUN peLLeHnn-
AenernposaHne NnoiHOMOYUKM Mo MPUHATUIO
PeLLEeHNs K TOMY YPOBHIO, KOTOPbIV
HenocpeaCcTBEHHO y4YacTBYET B peanusaunm
NPUHATOrO peLUeHnd.

m 2. LleHTpanunsauua pykoBoacTtea- npouecc
NPUHATNA peLleHna OOMKEH HaXoaMTCA B pyKax
OOHOro pykoBoauTens.

m 3./icnonb3oBaHue ueneBbiX
MHOIOYHKLMOHANbHbLIX rPyrn B KOTOPbIX COCTaB
oTObMpaeTcsa n3 pasnnyHbiX NnogpasageneHnn mn
YPOBHEWN OpraHu3aunm.




TpeboBaHus, NnpeabABnAeMble K PELUEHUSAM:

MWUHMMaITbHOE YMCIIO KOPPEKTUPOBOK;

cbanaHcUpoBaHHOCTbL NpaB 1 00A3aHHOCTEN MEHeaXepa,
NPUHNUMAIOLLIETNO PeLleHne - OTBETCTBEHHOCTb JOMKHA ObITb paBHa
ero NosIHOMOUUSIM;

eOVNHCTBO pacrnopsanTenbCcTBa - peleHmne (Mnn pacrnopsiKeHue)
OOIMKHO UCXOAUTb OT HEMOCPEACTBEHHOIO PYKOBOAUTESS.

CTporasi OTBETCTBEHHOCTb - YNpaBneH4Yeckme peLleHns He JOMKHbI
NPOTMBOPEYUTb APYr APYrY;

000CHOBAHHOCTb - YrpaBreHYECKOE peLLEHNE OOIMKHO BbITb NPUHATO
Ha OCHOBE JOCTOBEPHOU MHOPMAaLMN O COCTOSIHUM OObEeKTa C
Y4Y4EeTOM TEHOEHUMN Ero pasBUTUS;

NOJTIHOMOYHOCTbDb - yrpaBJieH4YeCKoe peLlueHne 0oJIKHO ObITb NPUHATO
opraHom miun nmMuom, MMerLLINM MpaBo MNMPUHATDb €ro0,

CBOEBPEMEHHOCTb - YpaBreH4YecKoe peLlleHne OOMKHO ObITb
CBOEBPEMEHHbLIM, MO0 3aQepKKa peLLEHNST PE3KO CHUXKAET
9P EKTUBHOCTL YrpaBreHuns.



3.9Tanbl 1 MeToabl pa3paboTKn NPUHATUSA
yrpaBneH4YeCcKnUxX peLleHnn.

m  Anroput™M NPUHATUSA PELUEHUA — MPOLIECC NPUHATUS
peLleHNs B onpeaerieHHon norm4eckom
nocreanoBaTeribHOCTMU.

m 1.BbissBneHne npobnembl —onpeneneHmne CyLeCTBYHOLLEN
npobremMsl, TPEDYOLWEN NPUHATUSA YNPaBIIEHYECKNX
peLLeHnn.

m 2.[lnarHoctuka npobnembl- ycTaHOBEHNE NPUYNH
BO3HMKHOBEHUA NPobreMbl.

m 3.PopmynmpoBaHmne npobnembl —oNpeaerieHne xapakrepa
npobrnembl Unu 3aTpygHeHus

m 4.0npepeneHve anstepHaTUB-BbIIBIIEHNE BO3MOXHbIX
BapMaHTOB pPeLLEHNS NPoBeMsbl.




m 5. OueHka anbTepHaTuB-onpeaeneHme
OOCTOMHCTB N HEOOCTaTKOB Ka)Xkaoro
BapuaHTa peLleHnm.

m 6.Bbibop onTumaribHOro peLueHuns-BbIoop
ansTepHaTuBbl C Hanbonee
BrnaronpuaTHLIMU OLEHKaAMU U
NOCNeacTBUSIMN.

m /.Peanusaunsa pelweHuna- nsmepeHune u
OLEHKa nocneacTeMn NPUHATONO peLleHnsd
MNn conocTaelieHne PakTU4eCKnx
pe3ynsLTaToB C TEMU, KOTOPbIE HAOEesAsCS
NonNy4YnTb yrnpasreHeL.




4. OpraHusauns n KOHTPOIb
BbIMOSTHEHUSA YrpaBlNeHYEeCKNX
peLeHnn

m OpraHnsauunsa NCNOSTHEHUSA PELLEHUSI- ITO
cneunduryeckasa esiTenbHOCTb
PYKOBOAUTENA, HanpaBreHHas Ha
MCNOJib30BaHME ynpaBrieH4YeCcKoro
BO3ENCTBUS HA PAOOTHUKOB C LIESbIO
OOCTUXKEeHUSA MOCTaBMEeHHbIX nepeg HUMU
3aJau.

m 3ajava pykoBoguTens COCTOUT B
MOCTPOEHMN ONTUMASIbHOMN CTPYKTYPb
KOMMYHUKaLUA ynpaBlieHYeCKNX
PaBbOTHUKOB N UCMOSTHUTENEN.




B coBpemMeHHLIX PLIHOYHLIX YCJIOBUSX OPraHU3aLMSA, CTpeMAalasca K
exy, AOSKHA NUCNONb30BATb coyeTaHue Tpex BUAOB

KMmyHUKaunoHHbIX  ceTeli: OTKPbITbI€, 3AMKHYTbIE WU
MOUHUPOBAHHbIE.




OYHKLUMN KOHTPONSA 3a BbIMNOMHEHNEM
NPUHATBLIX peLleHUN:

m 1. [lnarHoctmnyeckasa —paccmMmaTpuBaeT
NognIMHHOE COCTOAHWE AEN U CTaBUT
«anarHo3s» npobnewme.

m 2.OyHKUMA obpaTHOU cBA3N-6€3 3TOM
dyHKUMM pyKOBOAUTENb NULLIAETCS
BO3MOXHOCTU OKa3sblBaTb BIIUSIHNE Ha X0
pPaboThl.

m 3. CTumynupyrouliasa- HauerneHa Ha
BOBJ1eYEeHMe B NMPoLEeCcC Tpyada Bcex
HENCMNOSIb30BaHHbIX PE3EPBOB U NEPBYIO
ovyepenb YernoBeyeckoro goakropa.

m 4. KoppekTupyrouias- cesa3aHa C YyTOYHEHNAMMU,
KOTOpPble BHOCATCS B peLleHNa Ha OCHOBe
MaTepuranoB KOHTPOSA.



