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Медиация (от лат. mediare — посредничать) — это 
способ урегулирования споров при содействии 
медиатора на основе добровольного согласия сторон в 
целях достижения ими взаимоприемлемого решения.



Медиация основывается на принципах:
⚫ добровольности;
⚫ независимости и беспристрастности посредника;
⚫ сотрудничества и равноправия сторон;
⚫ конфиденциальности.



Зачем нужна медиация школе?
Главная цель медиации – превратить школу в безопасное, 

комфортное пространство для всех участников 
образовательного процесса (учеников, учителей, 
родителей и т.д.).

Школьная медиация нужна для мирного решения 
проблем, снижения уровня насилия в школе и 
сохранения добрых отношений. 



Зачем медиация нужна родителям?
Медиация позволяет разрешать конфликт, выявляя его 

причину и движущую силу, предотвращать конфликты, 
оберегать детей и подростков от агрессивного, порой 
отвергающего воздействия окружающей среды, 
корректировать поведение тех, кто уже оступился. 
Кроме того, медиация – это инструмент помощи в 
разрешении конфликтов между детьми-школьниками, 
между детьми и взрослыми.

 



Зачем медиация нужна детям?
 Для того, чтобы дети умели сами выходить из трудной 

ситуации, нужно, чтобы им дали возможность на 
равных участвовать в разрешении конфликтов, 
прислушивались к их мнению. Конфликт в школе, как и 
в обществе, неизбежен, это одно из условий развития 
мира. Но надо учиться решать его мирным путем.



Школьная служба примирения это:
1.Разрешение конфликтов силами самой школы.
2. Изменение традиций реагирования на конфликтные 

ситуации.
3. Профилактика школьной дезадаптации.





Вы можете обратиться в службу 
школьной медиации ЕСЛИ:

❑ Вы поругались или подрались.
❑ Вас обидели или обокрали.
❑ Вас обижают в классе.
❑ Вы чувствуете себя лишним.
❑ У Вас возник конфликт с учителем.
❑ Вас оскорбляют.
❑ У Вас проблемы с 
родителями.




