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ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ 
ПРОЕКТА

Цель проекта:
Разработка информационного ресурса 
«Цифровые коммунальные услуги» для 
людей старшего возраста. 

Задачи проекта:

Привить интерес к 
компьютерным и интернет-
технологиям;
Развить навыки пользования 
информационными 
технологиями;
Оптимизировать и упростить 
процесс оплаты коммунальных 
платежей.



СОЦИАЛЬНАЯ 
ЗНАЧИМОСТЬ

◼ Основной контингент деятельности проекта - лица пожилого 
возраста, информационная система предназначена для 
оказания помощи  по оплате в области коммунальных услуг и 
повышения уровня компьютерной компетенции.



ПРИНЦИП РАБОТЫ 
ИНФОРМАЦИОННОГО 
РЕСУРСА

Зарегистрированный пользователь заходит на информационный 
ресурс, выгруженный в сети Интернет, и с помощью открытой 
виртуальной-карты выбирает необходимое ему отделение ЖКХ.

После выбора можно проверить количество человек, находящиеся в 
данный момент в отделении, или занять виртуальную-очередь 
(бронирование на 20-30 минут, в зависимости от расстояния от 
дома пользователя), целью дальнейшего посещения ЖКХ. 

Один из вариантов развития ресурса будет внедрение упрощенной 
онлайн-оплаты и расчет месячного потребления коммунальных 
услуг.



ПРИМЕР РАБОТЫ (С 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ЯНДЕКС.КАРТЫ)


