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Посещения сайта  01.12.2020-31.12.2020

В декабре посещения сайта увеличились в среднем на 2000 пользователей по сравнению с ноябрем и др. 
месяцами. В первую очередь это связано с сезонностью продаж  и с увеличенным количества промо-активностей 
ведущих на сайт. (сезонка, ролики, посты)
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Общие показатели сайта за декабрь

• Посетители: в ноябре  6 577, в декабре  8 272 –значительный рост  в 1695  посетителей (за счет увеличения 
промо-активностей)

• Просмотр страницы остался на том же уровне, что и в предыдущие месяцы 3.1 мин. (следовательно все 
дополнительные переходы были так же целевыми и заинтересованными)

• Показатель отказа  на уровне 45.05% так же говорит о том, что переходы были целевые.

• Вернувшиеся  посетители на уровне 25%, на том же уровне, что и предыдущие месяцы
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Профиль посетителей декабрь (пол. возраст)

• Пока никаких изменений по полу/возрасту не произошло  45,85% женщин и 54,15% мужчн

•  Самый активный возраст: 18-24 и 25-34  с преобладанием 25-34, что моложе нашей ЦА, когда мы говорим о 
ЛПР-ах.
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Переходы из социальных сетей за декабрь

В декабре  количество переходов из социальных сетей увеличилось практически в 2 раза ( но и постов вместо 12 
было 17)

VK демонстрирует самые высокие показатели

Переходы из VK – 78  (в ноябре 37), на втором месте YouTube  – 25 (в ноябре 15). 

Активность в FB  и IG, в декабре  15 и 10 переходов.

2 перехода через сториз
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Популярные темы по переходам из соц. сетей в 
декабре 

• Ремонт по фиксированной цене 

• Система ADAS2

• Поиск дилера 

• Сезонное предложение 

• Центры техники с пробегом и U-Драйв
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Переходы на канал YouTube декабрь 

VК так же очень хорошо показывает себя в 
переходах на YouTube 23,5% внешнего 
трафика.

В этом месяце в том 5 появился Google Search 
и WhatsApp
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Топ 10 самых посещаемых страниц за декабрь
Главная страница

Поиск дилеров

Продукты и услуги

Сервисные контракты

Сервисный контракт. 
Бизнес

Сервисный контракт. 
Оптима

 Грузовые автомобили

Сервисные контракты. 
Премиум

Дилеры

Сервисные контракты. 
Гарант

Мы, как Импортер, на нашем сайте выполняем две функции: ознакомительную с брендом, продуктом/услугами и соединяющую с дилерами.

Популярные страницы это очень хорошо отражают:  1 и 2 место это главная страница и страница “поиск дилеров”, а на 3  месте страница “продукты и 
услуги”. Все страницы с дилерскими контактами сейчас в топ 10

Почти все страницы в топ 10 это страницы сервисных контрактов 
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Топ 10 городов с самой высокой посещаемостью 
за декабрь

• Москве и Санкт-Петербургу 
как всегда занимают 
первые два места. 

• Никаких изменений по 
распределениям по 
городам нет.  
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Источники трафика за декабрь   

• Мы поменяли счетчик, но расчёт все равно 
идет не совсем правильно и в сточку 
direct/nonе попадают и другие значения. 

• Весь приросший трафика попал в раздел 
direct, google analytics не смог определить по 
каким ссылкам пришли посетители и 
распределил в этот раздел.

• Все показатели с  пометкой referral – любые 
внешние источники, которые ссылаются на 
наш сайт, чем таких ссылок больше, тем выше 
рейтинг нашего сайта и тем больше 
бесплатных переходов и посещений мы 
имеем. Главное, что бы источники были 
релевантны.
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• «Сеанс»  – это последовательность взаимодействий пользователя с веб-сайтом за указанный промежуток 
времени (30 мин). В рамках одного сеанса может произойти несколько просмотров страниц.

• «Просмотр» - это посещение одной из страниц пользователем 

• «Уникальные просмотры страниц» — это число уникальных страниц, просмотренных в рамках сеанса.

• «Отказ» - это сеанс, в ходе которого был активирован только один запрос 

• «Процент выходов» — это отношение количества сеансов к числу просмотров страниц в рамках общей 
статистики сайта. Не стоит путать этот показатель с процентом отказов. Точкой «выхода» в GoogleAnalytics 
называется страница, с которой ушел пользователь после просмотра нескольких страниц.
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Словарь


