
Приложение RESO Mobile
для клиентов по ДМС
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Возможности приложения RESO Mobile по ДМС
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Вызов скорой или организация 
помощи на дому (если услуги 
включены в программу)

Просмотр истории обращений к 
врачам

Доступ к правилам и описанию 
программы страхования

Запись на прием к врачу

Для просмотра страховой 
программы перейдите в Личный 
кабинет → «Мои полисы» → 
«Полис ДМС»
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Возможности приложения RESO Mobile по ДМС

Поиск 
доступных 
клиник 
(по списку или 
на карте)



Возможности приложения RESO Mobile  по ДМС
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*в клиники Medswiss – напрямую, в другие учреждения – через колл-центр

Запись на прием к врачу* 

Запись осуществляется 
через Личный кабинет:
• пункт «Записаться к 

врачу» 
• пункт «Мои полисы»→ 

«Полис ДМС» → 
«Амбулаторная 
помощь» → 
«Записаться к врачу».
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Возможности приложения RESO Mobile по ДМС

Оценка качества 
полученных 
услуг
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Возможности приложения RESO Mobile по ДМС

Просмотр полиса ДМС 
(можно показать вместо 
пластиковой карты в регистратуре 
клиники)

Отправка полиса ДМС 
по e-mail 
для распечатки 
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Другие полезные функции RESO Mobile

Запись на ремонт 
автомобиля по 
каско без визита в 
офис

Просмотр списка 
полисов

Информация по 
страховым 
случаям и статусу 
выплатного дела

Доступ к акциям и 
персональным 
предложениям 

Оплата рассрочки
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Другие полезные функции RESO Mobile

Поиск ближайшего 
офиса

Уведомления об 
оплате рассрочки 
или продлении 
полиса

Заказ обратного 
звонка и 
оперативная связь 
со страховой 
компанией

Отправка 
сообщения о 
наступлении 
страхового случая
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Приложение RESO Mobile* – для любителей 
комфортного страхования

*внешний вид интерфейсов для различных операционных систем может отличаться

Техническая поддержка: 
mobilesupport@reso.ru
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Инструкция по установке приложения RESO Mobile

• Нажмите «Войти» в 
центре экрана

• В открывшемся 
меню выберите 
«Регистрация»

• Введите 
необходимые 
данные и нажмите 
«Зарегистри-
роваться»

• После - в блоке 
«Авторизация» 
введите 
придуманный Вами 
пароль.


