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Chestionar-Telefonul mobil
Un telefon mobil sau telefon celular este un dispozitiv electronic, portabil, 

folosit în general pentru comunicaţii personale, la distanţă lungă.
Astazi telefonul mobil este folosit de foarte multe persoane. Noi am dorit să 

realizăm un studiu de caz referitor la acest dispozitiv. Eşantionul a fost de 30 de 
persoane cu vârsta cuprinsă între 15  şi 18 ani. Din cele 30 de persoane, 11 au 

fost de sex masculin şi 19 de sex feminin. 
Chestionarul prezintă 15 întrebări. Primele 4 întrebări se referă la: tipul 

aparatului, numărul aparatelor deţinute, preferinţe şi timpul de utilizare a 
aparatului. Următoarele 6 întrebări se referă la numar de telefon: reţeaua, 
numărul de cartele, preferinţe, reîncărcări sau extraopţiuni. Urmatoarele 5 

întrebări se referă la cât de des este folosit telefonul mobil: media convorbirilor, 
numărul mesajelor trimise, cele mai uzuale aplicaţii ale telefonului mobil.

În continuare va fi prezentat chestionarul însoţit de grafice  şi observaţii.



 1. Ce tip de telefon mobil folosiţi ?

❖  a). Nokia
❖ b). Sony Ericsson
❖ c). Motorola
❖ d). Alte mărci





2. Câte telefoane aveţi ?

a). 1
b). 2
c). 3
d). mai multe 





3. Ce tip de telefoane preferaţi?

❖ a). cele cu touch – screen
❖ b). cele clasice





4. De cât timp folosiţi telefonul 
mobil?

a). un an 
b). doi ani
c). trei ani
d). nu imi aduc aminte





5. În ce reţea de telefonie mobilă 
sunteţi?

❖ a). Vodafone
❖ b). Orange
❖ c). Cosmote
❖ d). Altele





6. Aţi dori să vă schimbaţi reţeaua de 
telefon mobil?

□ a). Da
□ b). Nu





7. Ce folosiţi?

❖ a). abonament
❖ b). cartela





8. Deţineţi mai multe cartele de 
telefon?

a). Da
b). Nu





9. De câte ori vă încărcaţi cartela pe 
lună?

a). o dată
b). de două ori
c). de mai multe ori





10. Folosiţi extraopţiuni?

❖ a). Da
❖ b). Nu





11. Cât vorbiţi la telefon pe zi?

a). mai puţin de o ora
b). între o oră – două ore
c). mai mult de două ore





12. Câte mesaje trimiteţi pe lună?

❖ a). 0-20
❖ b). 20 – 100
❖ c). 100 – 300
❖ d). mai multe de 300





13. Pentru ce folosiţi telefonul cel mai 
des?

❖ a). Apeluri
❖ b). SMS
❖ c). Internet
❖ d).Muzică
❖ e). Altele ( Jocuri, Poze, Video…)





14. Cat timp ati putea sa stati fara 
telefonul mobil?

❖ a). o zi
❖ b). 2 zile
❖ c). o saptamana
❖ d). o luna





15. Daca ar trebui sa alegi, ce ai lua 
cu tine intr-o calatorie?

❖ a). telefonul
❖ b). ghid turistic





Observaţii  generale:

Din studiul nostru de caz reiese că telefonul 
mobil a devenit un lucru indispensabil pentru 
adolescenţii din zilele noastre. 



Proiect realizat de:

Pârvu Simona (observaţii + chestionar)
Liţa Diana (chestionar + aranjarea proiectului + 
tipărire)
Ioniţă Nicoleta (chestionar + grafice)
Ungurianu Monica (prezentare PowerPoint+intrebari)
Duţă Andreea (prezentare PowerPoint+ intrebari)

           


