KOMMYHUKATUBHAS
KOMMETEHTHOCTb M €€ CTPYKTYPA




0 KomMMyHMuKAUMUS - NpoLECC, DOAEE LLUMPOKUM, Yem OBLLLEHME. [Tpouecc
nepeAadir MHAOOPMALMM KOMY-AMOO 1M CMOCODbI OBLLLEHUS, MO3BOAJIOLLIME
NepeAaBATb M MPUMHUMATL PAZHOOBPA3HYIO MHADOPMALLMIO.

0 LLeAb KOMMYHUKAUMUU — ODeCneYMTb MOHUMAHME MOAYYEHHOM U
nepeAaBaeMom MHAOOPMALMM.

0 KomneTeHTHbIN — HOAAEXALLLMM, 3HAKOLLMM, OCBEAOMAEHHDbIN,
OBTOPMUTETHbIN B KOKOM-TO OOAQCTM.

0 KOMMYHUKATUBHAS KOMNETEHTHOCTb — YMEHME OOLLLATLCH, ObICTPO M YETKO
YCTOHOBAMBAOTb AEAOBbIE U APYXKECKME KOHTAKTbI C AKDABMM, XOPOLLIAS
OCBEAOMAEHHOCTbH B OOAACTU KOMMYHUKALMM (OOLLLEHUS) M YMEHME
BOMAOTUTb 3HAHMSA HA MPAKTUKE.




KOMMYHUKATUBHAS KOMMNETEHTHOCTb OMNPEAEAIETCH KAK 3J0FOEKTUBHOCTb ODLLIEHMS:
CMOCOBHOCTb M PEAABHAS TOTOBHOCTb K PEYEBOMY ODLLLEHMIO, AAEKBATHAS LLEASIM,
Chepam 1 CUTYALMIM OOLLLEHMSI, CNOCOOHOCTb K PEYEBOMY B3AMMOAEMNCTBUIO U

PEYEBOMY AEMCTBMIO M BKAIOYQAET:
0 - 3HAHME peYeBbIX HOPM, DYHKLMOHAABHOTO MCMOAb3OBAHMUS 43bIKQ;

0 - peyeBble YMEHMUI U HABbIKM;

0 - cOBCTBEHHO-KOMMYHMKATUBHbBIE YMEHMS: BbIOOP 13bIKOBOM HOPMbI, COOBPA3HO
NUTYALLMM;

HOBbIKM PEYEBOTO ODLLIEHMI C YYETOM TOTO, C KEM, KOTAQ U C KOKOW LLEABIO Mbl
FOBOPUM.




NMpU3HAKM KOMMYHUKAOTUBHON KOMMNETEHTHOCTMU:

0 ObICTPAI M TOYHOR OPUEHTUPOBKA BO B3AMMOAENCTBUN;

0 CTpeMAEHUE NOHATb APYT APYTA B KOHTEKCTE KOHKPETHOM CUTYALLMM;
0 yCTAQHOBKQ B KOHTOKTE HE TOAbKO HO AEAO, HO M HAO NAPTHEPQ;

0 ~YyBEPEHHOCTb B CEDE, AAEKBATHO BKAIOYEHHAS B CUTYALLMIO;

BAQAEHNE cmycumeﬁ, rOTOBHOCTb MPO4ABHNTb MHNUMATUBY,

0 ©OoAbLLAY YAOBAETBOPEHHOCTb B ODLLLEHMM 1 YMEHbLLIEHME HEPBHO-
NCUXMYECKMX 3ATPAT B MPOLLECCE KOMMYHUKALLUMU;

0 ymeHune adoPDEKTMBHO OOLLLATLCS B PA3HbIX CTATYCHO-POAEBBIX MO3MLLMSX.




KOMMYHMKCITMBHGSI KOMMETEHTHOCTb BKAIOYAET B ceb1:

[

- 13bIKOBOM KOMMOHEHT (DOPMMUPOBAHME AEKCUYECKMX U TPAMMATUYECKMX
HOBbIKOB);

- PEYEBOM KOMMOHEHT (CMbICAOBOE, AOTMHECKOE MOCTPOEHME
BbICKQ3bIBAHMS, YMEHME APTYMEHTUPOBATL CBOIO MO3MLIMIO, BECTU
AMCKYCCUIO, 30AQBATh BOMPOCHI, CAYLLIQTh, YCTAHOBAMBATD KOHTOKT);

-~ Y4eOHO-MO3HABATEAbHbIM KOMMOHEHT (YMeHMe paboTaTth C
MHJoopMaLMEN);

- COLLMOKYAbTYPHbIM KOMIMOHEHT (KYAbBTYPA KOMMYHMKALLMM B YCAOBMSIX
COTPYAHMYECTBA, YMEHME BbICAYLLIOTL MAPTHEPA, BCTATb HA €ro MO3ULLUIO U
CAOOPMYAMPOBATL €€);

- DTUKETHbIM N ODLLLEKYABTYPOHbIM KOMIMOHEHT.



B cTpYKTYp€e KOMMYHUKATUBHOU KOMMNETEHTHOCTU MOXHO BbIAEAUTb CAEAYIOLLME
KOMMOHEHTbDI:

0 KOrHUTUBHbLIN;

0 LeHHOCTHO-CMbICAOBOM;
0 AMYHOCTHbIU;

0 OSMOLMOHAABHbIN;

I

OBEAEHYECKMM.

OAEPXAHNE OTAEABHOIO KOMMOHEHTA KPOACKPbIBAETC) YHepe3 Apyrme,
B3AMMOAEMCTBYET C HUMM, MPOSBASIETCS B HUX;

BCE KOMMOHEHTbI (HAMPABAEHMSA) AOAXKHbI ObITb BKAKOYEHbLI B PADOTY;

boree 2P EKTUBHBIM CHMTAETCH 3QHATHE, ODEeCneUYmBatoLLLEeE PA3BUTHME pebeHKa
NO BCEM MAM MHOTMM OBO3HAYEHHbBIM HAMPOABAEHMAM.




0 KOrHUTMBHBIU KOMNOHEHT - OOPA3YyET 3HOHUS O LLEHHOCTHO-CMbICAOBOM
CTOPOHE OBOLLLEHMA, O AMHHOCTHbIX KOYECTBAX, CMOCOOCTBYIOLLIMX U
NPENATCTBYIOLLMX OBOLLLEHMIO, OO SMOLMIX M HYYBCTBAX, BCETAQ
COMPOBOXAQIOLLMX €ro, 06 0NepAUMOHAABHOM (MOBEAEHYECKOM) CTOPOHE
ooLLLEHMS.

0 LLeHHOCTHO-CMBbICAOBOWU KOMMOHEHT - LIEHHOCTH, KOTOPbIE AKTUBM3UNPYIOTCA
B OOLLEHMN. AMYHOCTHbIE LLEHHOCTU, MPOABAIICH B OA30BbIX OTHOLLIEHMSX K
cebe 1N APYIMM AIOAIM, PETYAMPYIOT ODLLLEHME, MPUMAABAS EMY
ONPEAEAEHHbIM CMBbICA.

AVYHOCTHbBIM KOMMOHEHT - O0PA3yOT OCOOEHHOCTU AMYHOCTU,
BCTYMNAIOLLLETO B OBOLLIEHME, KOTOPbIE ECTECTBEHHbBIM OOPA30OM BAMAKOT HA
COAEPXAHME, MPOLECC U CYLLLHOCTb KOMMYHUKALIMMN.




0 3SMOLMOHAAbHBIM KOMMNOHEHT - KOMMYHUKATMBHOM KOMMNETEHTHOCTH
CBA3QH, NPEXAE BCET0, C CO3AAHUNEM U MOAAEPXKAHMEM MO3UTUMBHOTO
OMOLUMOHAABHOTO KOHTAKTA C CODECEAHUKOM, CAMOPETYAILMEN,
YMEHMEM HE TOABKO PEATMPOBAThL HO M3MEHEHME COCTOAHMA NMAPTHEPA, HO
M MPEABOCXMLLATL €ro. MMEHHO SMOLMOHAAbHbIM OOH CO3AQET
OLLLYLLLEHME NMCUXOAOTUYECKM DAATOMNPUITHOTO MAM HEDBAQTOMPUITHOTO,
KOMAOOPTHOTO MAM AMCKOMOADOPTHOIO OBLLLEHMS.

0 [lfoBeAeHYEeCKUMU KOMMNOHEHT - O0PA3YIOT KOMMYHUKATUBHBIE YMEHMUS,
Crnocobbl AEATEABHOCTU M OMMbIT, KOTOPbIMN ABAFETCH OOPA30BAHMEM,
MHTETPUMPYIOLLIMM B CeO4 HA YPOBHE NMOBEAEHMS U AEITEABHOCTM BCE
NPOABAEHMI KOMMYHUKATUBHOM KOMMETEHTHOCTU. KOMMYHUKATMBHbIE
YMEHMI KOK DAEMEHTbI CO3AAT KOMMYHUKATUMBHOE NMOBEAEHME.




OBLLENPUHATOTO MOAXOAQ K KAQCCHUAOUKALMM KOMMYHUKOATUBHBIX YMEHUIN HE
CYLLLECTBYET.

YCAOBHO KOMMYHUKATUBHbBIE YMEHMUS MOXHO PA3AEAUTb HO ABE FPYMMbl, HOXOASLLLMECS BO
B3AMMOAEMNCTBMM M B3AMMOMNPOHUKHOBEHMM:

1. 6a30Bble, OTPAXAIOLLUE COAEPXKATEAbHYIO CYTb OOLLEHUS:
0 npwuBeTcreue;
0 npolaHue;
0 /obpallenHue;
NPOCHOA O NOAAEPXKKE, MOMOLLIM, OO YCAYTE;

OKQ3AHME MOAAEPXKKM, MOMOLLIM, YCAYTU;
OAQrOAQPHOCTb;

OTKA3,

O O &g O3

NPOLLEHME;




2. npoueccydaAbHble, obecnevyusaloLLLme obLLEHNE KAK NPOLLECC:

0 -yMeHne AHAAMIUPOBATL CUTYALIMIO KOMMYHUKALLMKM C TOYKM 3PEHMS 4YBCTB
M COCTOSHMM MAPTHEPOB, MPOM3BOANMBIX MMM BO3AEMNCTBMM;

[ -TroBOpUTL NEPEA APYTUMMU;
0 - CAyLLQTb APYTUX;
0 -COoTPYyAHMYATD;

- YAPABAATb (KOMOHAOBOT);
0 - NOAYMHATLCA.

Biaumocssasb KOMMYHUKATUBHbLIX N peYvYeBbiX YMeHMﬁ nomoraeT pasBuTuUIo
OTHOLLEHUU, OCMbICAEHMUIO A3bIKOBbIX U pe4yeBbiX ABA€HMUMN, YCBOEHMIO
COUMAABHOIO onbiTA, PA3BUTUIO TBOPHECKUX cnocobHocTeun



