
МОСКВА, 2021

ОБУЧАЮЩАЯ ПРЕЗEНТАЦИЯ 

По линейке продуктов
 Домовой



РЕСО-Гарантия представлена во всех субъектах 
Российской Федерации – как в городах-миллионниках,  
так и в небольших населенных пунктах.
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 ИНФОРМАЦИЯ О КОМПАНИИ

Более 950 офисов продаж и обслуживания клиентов по всей стране.
Свыше 10 млн клиентов – физических и юридических лиц.



ОСНОВАНО В 1991 • С НАМИ НАДЕЖНЕЕ!СПАО «РЕСО-Гарантия» 

ДЛЯ АГЕНТА

КВ, ПКВ

Рост портфеля

Долгосрочное сотрудничество

Возможность оформления полиса без 
осмотра

Оплата справок из компетентных органов 
(Правила п12.8.)

Надежная компания, одна из лидеров 
рынка

Выплаты в течение 15 дней

Стоимость полиса от 16 рублей в день
Быстрое оформление 

Большое кол-во акций и скидок

3

ДЛЯ КЛИЕНТА

         ПРЕИМУЩЕСТВА

Участие в прибыли

Личный кабинет и Е полисы

Большое поле для работы

Полный пакет рисков

Возможность оформления полиса без 
осмотра
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ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

    ДОМОВОЙ

     ДОМОВОЙ 
КЛАССИЧЕСКИЙ

     ДОМОВОЙ  
КОРОБОЧНЫЙ  

ДОМОВОЙ      
ОТПУСК   

ДОМОВОЙ      
СЕРВИС   

 ДОМОВОЙ
 КЛАССИКА 

 РЕСО-Дом
 Экспресс

 

ГО   
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

Домовой
Классика

СТРАХОВАНИЕ КВАРТИР,  АППАРТАМЕНТОВ,  ТАУНХАУСОВ



ОБЪЕКТЫ СТРАХОВАНИЯ  В КВАРТИРЕ
Конструктивные элементы
 стены, окна, входная дверь, электропроводка, трубопроводы (трубы). 

Отделка   
Все виды штукатурных и малярных работ, в том числе лепные работы, покрытие стен,   
потолка, пола, межкомнатные дверные конструкции, включая остекление, встроенная 
мебель.

Движимое имущество 
Мебель, предметы домашней обстановки, аудиовидеотехника, электробытовая техника 
(холодильники, стиральные, посудомоечные машины, пылесосы); спортивный инвентарь.
 
Техническое оборудование
Нетиповые системы отопления (теплые полы, стены, потолок с подогревом), кухонное 
и сантехническое оборудование, запорные устройства, раковины, ванны, системы 
кондиционирования, вентиляции, нагрева, очистки воздуха, системы очистки воды, 
ванны типа джакузи.

Гражданская ответственность (ГО)
Ответственность за случайное и неумышленное нанесение ущерба жизни, здоровью 
и/или имуществу третьих лиц вследствие повседневной эксплуатации жилого помещения.

Жизнь и здоровье жильцов квартиры по риску НС
Смерть в результате несчастного случая
Постоянная утрата трудоспособности (инвалидность)
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ



ГРУППИРОВАНИЕ ОБЪЕКТОВ СТРАХОВАНИЯ  
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

Имущество Страхователя (любой элемент)

Имущество Страхователя (любой элемент) + ГО

Имущество Страхователя (любой элемент) + НС

Имущество Страхователя (любой элемент) + ГО + 
НС

Гражданская ответственность (ГО)



Пожар, удар молнии, взрыв газа.

Повреждение водой.

Стихийные бедствия.

Кража со взломом, грабеж, разбой. 

Противоправные действия третьих лиц.

Столкновение, удар.
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ДОМОВОЙ КЛАССИКА. ПАКЕТ РИСКОВ

+ ПО ЖЕЛАНИЮ

Терроризм, Диверсия



ПОЖАР, УДАР МОЛНИИ, ВЗРЫВ ГАЗА

По настоящему риску возмещается ущерб в результате:
а) воздействия на застрахованное имущество пламени, продуктов горения, 
горячих газов, высокой температуры при пожаре;
б) воздействия на застрахованное имущество грозового электрического 
разряда (удара молнии);
в) воздействия на застрахованное имущество средств пожаротушения, 
применяемых с целью предотвращения и тушения пожара;
г) взрыва газа.
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ПОВРЕЖДЕНИЕ ВОДОЙ

По настоящему риску возмещается:
а) ущерб в результате воздействия на застрахованное имущество жидкости 
или пара вследствие аварии водопроводных, отопительных, канализационных 
и противопожарных систем, в том числе произошедшей вне застрахованного 
помещения;
б) ущерб, причиненный в результате залива жидкостью, поступившей из 
других жилых помещений, не принадлежащих Страхователю 
(Выгодоприобретателю).

СТРАХОВЫЕ РИСКИ



ПРОТИВОПРАВНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ТРЕТЬИХ ЛИЦ

По настоящему риску возмещается ущерб застрахованному имуществу 
в результате действий третьих лиц, которые квалифицируются 
в соответствии с действующим законодательством РФ как:
а) умышленное уничтожение или повреждение имущества;
б) хулиганство;
в) вандализм.
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СТОЛКНОВЕНИЕ, УДАР

По настоящему риску возмещается ущерб в результате:
а) наезда транспортных средств;
б) столкновения животных с застрахованным имуществом;
в) падения деревьев или иных предметов;
г) падения снега или льда с крыши;
д) падения летательных аппаратов (самолетов, вертолетов,
ракет) или их частей;
е) удара звуковых волн, произведенных летательными аппаратами.

СТРАХОВЫЕ РИСКИ



СТИХИЙНЫЕ БЕДСТВИЯ

По настоящему риску возмещается ущерб в результате:
а) землетрясения, извержения вулкана;
б) наводнения, затопления;
в) шквала (от 16,6 м/сек), бури, урагана, смерча;
г) цунами;
д) оползня, обвала, камнепада, лавины, селя;
е) града.
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КРАЖА СО ВЗЛОМОМ, ГРАБЕЖ, РАЗБОЙ

По настоящему риску возмещается ущерб в результате:
а) кражи со взломом;
б) грабежа;
в) разбоя.

СТРАХОВЫЕ РИСКИ
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ОСМОТР И СОСТАВЛЕНИЕ ОПИСИ

• Движимое имущество и техническое оборудование 
со страховыми суммами более 30 000руб. за 
объект (предмет/набор предметов) принимается на 
страхование только с составлением описи.

   В описи указывается марка, модель, год выпуска 
   и страховая сумма
• При страховании без осмотра и составления 

перечня застрахованными считаются все объекты, 
находящиеся в квартире на момент страхового 
случая.

• Опись обязательно подписывается Страхователем
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Страховая 
сумма, руб.

Тариф / стоимость в руб.

Москва, Подмосковье, 
Дальние

(регион, в котором 
находится квартира)

Санкт-Петербург, 
Ленинградская обл.

(регион, в котором находится 
квартира)

30 000 2.5% 750 4.5% 1 350

100 000 0.9% 900 1.5% 1 500

150 000 0.8% 1 200 1.2% 1 800

300 000 0.7% 2 100 0.9% 2 700

600 000 0.5% 3 000 0.6% 3 600

1 000 000 0.5% 5 000 0.6% 6 000

1 500 000 0.5% 7 500 0.6% 9 000

3 000 000 0.5% 15 000 0.6% 18 000

5 000 000 0.4% 20 000 0.5% 25 000

10 000 000 0.35% 35 000 0.4% 40 000

30 000 000 0.3% 90 000 0.3% 90 000

ГРАЖДАНСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ТАРИФЫ
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СТРАХОВАНИЕ ЖИЛЬЦОВ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

Страховые суммы 

• указаны для одного человека
• одинаковы для каждого застрахованного

■ Смерть в результате 
несчастного случая

100%  страховой суммы

■ Постоянная утрата 
трудоспособности 
(инвалидность) I  группа II группа III группа

Выплата 100% страховой суммы 75% страховой суммы 50% страховой суммы
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СТРАХОВАНИЕ ЖИЛЬЦОВ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

Страховые суммы фиксированные и одинаковые на каждого из 
застрахованных!
Тариф 0,28%

Рубли

Страховая 
сумма

50 000 150 000 300 000

Премия 140 420 840



ТАРИФ И ПОПРАВОЧНЫЕ КОЭФФИЦИЕНТЫ



СТРАХОВОЕ ОБЩЕСТВО РЕСО-ГАРАНТИЯ • ОСНОВАНО В 1991 ГОДУ 17

СРОК ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ. ВАРИАНТЫ РАССРОЧКИ

  Стандартный срок действия договора  1 год
   Допускаются сроки действия от 1 месяца. Премия уплачивается в следующем 

проценте от годового размера:
Срок 
договора

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Процент 20 30 40 50 60 70 75 80 85 90 95 100

Разрешенные периоды оплаты страховой премии

При страховании на 1 год  допускается:
• единовременный платеж при заключении договора
• оплата раз в полугодие двумя равными платежами c повышающим 
коэффициентом 1,05

• оплата раз в квартал 4-мя платежами (если премия полиса более 50 000 руб.) с 
c повышающим коэффициентом 1,1

При страховании на срок менее 1 года только единовременная оплата
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ПОНИЖАЮЩИЕ ПОПРАВОЧНЫЕ КОЭФФИЦИЕНТЫ

• Безубыточное непрерывное страхование - 5% / 0,95  за 
каждый год безубыточного страхования, 

       но не более 20% / 0,8

• Наличие у клиента действующего полиса РЕСО по любому 
добровольному виду страхования с премией не меньше 1000рублей, 
либо корпоративного полиса ДМС – 15% / 0,85

Скидки не суммируются!
 При наличии основания для нескольких скидок выбирается 

наибольшая!
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РЕСО - ОФИС
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 ЛИСТОВКИ ДЛЯ КЛИЕНТОВ
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 ЛИСТОВКИ ДЛЯ КЛИЕНТОВ
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

Домовой
коробочный
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ. ДОМОВОЙ КОРОБОЧНЫЙ



Пожар, удар молнии, взрыв газа.

Повреждение водой.

Стихийные бедствия.

Кража со взломом, грабеж, разбой. 

Противоправные действия третьих лиц.

Столкновение, удар.
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ДОМОВОЙ КОРОБОЧНЫЙ. ПАКЕТ РИСКОВ

+ ПО ЖЕЛАНИЮ

Терроризм, Диверсия
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ. ДОМОВОЙ КОРОБОЧНЫЙ

Срок действия договора  1 год

Разрешенные периоды оплаты страховой    
премии:

• Единовременный платеж при заключении договора

•  Рассрочка до 6 месяцев двумя равными платежами

Повышающий коэффициент за рассрочку не 
применяется!
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

Домовой
отпуск
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ. ДОМОВОЙ ОТПУСК

 Полис "Домовой.Отпуск" предназначен для тех, кто оставляет свою квартиру без 
присмотра на время своего отсуствия и хочет быть уверен в ее сохранности.
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 ЛИНЕЙКА ПРОДУКТОВ

Домовой
Сервис



ПАКЕТ УСЛУГ «СЕРВИС»
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Квалифицированные специалисты помогут при авариях и поломках:

Перекроют воду, починят трубы, заменят/установят сантехнику.

Устранят короткое замыкание, восстановят работоспособность электросети.

Бережно откроют дверь, заменят замок/ключи.
БЕСПЛАТНЫЙ подбор мастеров для работ, не включенных в полис

Покрытие услуг пакета «Сервис»:
• Города с населением от 50 000 человек + 30 км от города.
• Количество обращений: 2. 
• Срок страхования: 1 год. 

Авария
или поломка

Оперативный выезд
квалифицированного

мастера*

Звонок
в РЕСО-Гарантия

*2 обращения в течение действия полиса.

 ИНФОРМАЦИЯ О СЕРВИСЕ
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УРЕГУЛИРОВАНИЕ
СТРАХОВОГО СОБЫТИЯ



ДЕЙСТВИЯ СТРАХОВАТЕЛЯ ПРИ НАСТУПЛЕНИИИ СТРАХОВОГО СОБЫТИЯ
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 УРЕГУЛИРОВАНИЕ СТРАХОВОГО СОБЫТИЯ

Произошло страховое 
событие

В течение 24 часов обратиться в соответствующие 
компетентные органы (ОВД, аварийную службу, 

госпожнадзор, МЧС и др.)

Принять меры по предотвращению и уменьшению ущерба

Позвонить в СПАО «РЕСО-Гарантия» 
+7 (495) 730-30-00

8-800-234-18-02
В течение 72 часов письменно уведомить Страховщика  

любым доступным способом

Представить документы 
и материалы, необходимые 

для принятия решения 
о страховой выплате

ВЫПЛАТЫ В ТЕЧЕНИЕ 15 ДНЕЙ



СТРАХОВОЕ ВОЗМЕЩЕНИЕ
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При полной гибели или утрате имущества

В размере действительной стоимости 
погибшего (утраченного) застрахованного 
имущества на дату страхового случая, за 
вычетом стоимости остатков, годных для 
дальнейшего использования, в пределах 
страховой суммы (лимита возмещения)

СТРАХОВОЕ ВОЗМЕЩЕНИЕ (ПРИМЕРЫ)

При повреждении имущества

В размере восстановительных расходов, 
но не свыше страховой суммы (лимита 

возмещения) и действительной 
стоимости застрахованного

имущества на дату страхового случая

Если в результате залива 
от соседей пострадает отделка 

квартиры или имущество клиента, 
то страховая компания выплатит 

страховое возмещение 
в соответствии с выбранной 

программой

Если злоумышленники 
обокрали квартиру, 

то страховая компания 
выплатит за каждую 
единицу украденного 

имущества 
до 15 тыс. руб.

Если в квартире клиента лопнул 
фильтр у посудомоечной машины, 
и вода залила соседей с нижних 
этажей, то страховая компания 

возместит ущерб соседям 
до 1 млн руб. (в соответствии 

с выбранной программой)

 УРЕГУЛИРОВАНИЕ СТРАХОВОГО СОБЫТИЯ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

СПАО «РЕСО-ГАРАНТИЯ» ЛИЦЕНЗИИ ЦБ РФ ОС № 1209-03, ОС № 1209-04, ОС № 1209-05, СИ № 1209, СЛ № 1209, ПС № 1209

 

Коверзнева Ольга
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