
ГУСО "Железнодорожный комплексный 
центр социального обслуживания 

населения «Радуга»
 Забайкальского края

Отделение по работе 
с семьями, имеющими 

детей



Деятельность отделения 
направлена на выявление, 
дифференцированный учёт, 
социальную поддержку, 

реабилитацию и социальную 
адаптацию семей, имеющих 

детей

 



Кадровое обеспечение (7 штатных 
единиц):

- Заведующая отделением – 1;
- Специалист по социальной работе – 2;
- Социальный педагог – 1;
- Педагог-психолог – 1;
- Педагог дополнительного образования – 1;
- Культорганизатор – 1;





Работа с семьей
На профилактическом учёте в 

отделении состоит:
социально-опасная семья – 3 (6 дет.)

семья «группы риска» - 64 (126 дет.)



Количество семей и их детей, 
состоящих на 

профилактическом учёте 

Социально-
опасные семьи

Семьи «группы 
риска»



За отчетный период поставлены и сняты с  
профилактического учета семьи следующих 

категорий



Проведено обследований 

Категория 2014 г. 2015 г. 2016 г.
первичные плановые

Многодетные семьи 17 3 2 5
Малообеспеченные семьи 14 9 2 7
Семьи группы риска 62 18 67 12
Социально-опасные семьи 24 5 20 3
Безнадзорный 0 9 10 3
Условно-осужденный 0 18 2 6
Одинокая мать - - - 6

Всего: 117 62 103 42

Итого: 117 165 42

Периодичность осуществления социальных патронажей в 
социально-опасные семьи: 1 раз в месяц, в остальные 
категории 2 раза в год.



Межведомственное взаимодействие 

Заведующая отделением по работе с семьями, 
имеющими детей является постоянным членом 
КДН и ЗП  Железнодорожного района г. Читы в 2016 
году приняла участие в 22 заседаниях, где было 
рассмотрено 255 дел.
С целью профилактики семейного 

неблагополучия отделение тесно взаимодействует 
с органами системы профилактики, регулярно 
проводятся совместные межведомственные рейды 
с правоохранительными органами, органами опеки 
и попечительства, образования, здравоохранения, 
социальной 
защиты. 

Год Количество 
рейдов

Количество 
семей

2014 23 182

2015 15 98

2016 31 281



Совет профилактики     
В отделении работает Совет профилактики и 

члены КДН и ЗП Железнодорожного района г. Читы 
принимают активное участие в его деятельности, 
цель которого - предупреждение правонарушений и 
преступлений, профилактика детского и семейного 
неблагополучия. 

Совет профилактики 2014 г. 2015 г. 2016 г.
Количество проведенных 
заседаний 6 5 4

Количество рассмотренных 
семей и несовершеннолетних 30 39 30



За отчетный период на учете в отделении 
состоят  несовершеннолетние следующих 
категорий

Категория
Декабрь
2014г
(чел)

Декабрь
2015г
(чел)

Декабрь
2016г
(чел)

Безнадзорные 39 25 17
Условно осужденные 6 5 4
Вернувшиеся из учреждений 
закрытого типа 2 1 0

Несовершеннолетние, к 
которым применены 
принудительные меры 
воспитательного воздействия

2 2 2

Несовершеннолетние, к 
которым применены 
обязательные  работы

2 0 2



Данные по несовершеннолетним, состоящим на 
профилактическом учете в различных категориях (2014г 

- 2016 г.)



Услуги психолога

Наименование 
услуги

Количество человек, 
обратившихся к 

психологу
(чел/услуг)

2014 г. 2015 г. 2016 г.
Консультирование 171  /  171 113  /  177 115 / 185
Индивидуальные 
развивающие занятия

146  /  175 240  /  417 81 / 281

Коррекционные занятия 84  /  248 228  /  228 96 / 101
Диагностика 91  /  154 53  /  53 318 / 376

Итого: 492  /  748 634  /  875 610 /  943



Санаторно-курортное лечение 
осуществляется на основании 

графика распределения путевок в 
реабилитационные центры 

Министерством социальной 
защиты населения Забайкальского 

края
№ Категории ОРЦ 2014 г.

Количество
человек

2015 г.
Количество 

человек

2016 г.
Количество 

человек

1
.

Ребенок - 
инвалид

«Спасатель»
 

«Шиванда»

8/4

9/5

18/14

7/5

12/7

9/3

2
.

Дети из 
многодетных, 
малообеспече
нных и 
опекунских 
семей

«Спасатель»
«Ургучан»
«Шиванда»

27
12
10

15

14

30

28

Итого: 66 детей, 
9 

сопровождающих

54 ребенка, 
19 

сопровождающих

79 детей, 
10 

сопровождающих



Летний отдых в ЛОЛ

Ко
ли

че
ст
во

 д
ет
ей



    На базе центра с 01.06.16г. по 24.08.2016г. 
организована работа летней разновозрастной 
площадки  «ДИВО» для детей- инвалидов, 
опекаемых детей, а также для детей из 
малообеспеченных, социально-опасных семей 
и семей «группы риска». 

Площадку посетило 111 детей.

 









Кружковая деятельность

Организованы и проведены :
⚫ 21.03.2016-13.04.2016 - 

«Забайкалье – край родной» - 
(24 участника), 

⚫ 18.04.2016-29.04.2016 - «И 
помнит мир спасенный»- (46 
участников), 

⚫ 07.11.2015-25.11.2015  - «Мама 
милая моя» - (32 участника), 

⚫ Выставка «Наш вернисаж» 
постоянно обновляется в 
соответствии с календарными 
праздниками.        

«Аквамарин» 
На конец 2016 года занятия посещает 63 ребенка (из них до 7лет -2 , 7-8 лет – 30, 9-10 лет -16, 11-12 лет 

– 10, 13 лет – 4 человека, 1 ребенок инвалид). В период с марта по декабрь оказано 1332 усл.



С марта 2015года в отделении организован кружок «Аквамарин». Проводятся 
индивидуальные и групповые занятия. На занятиях ребята знакомятся с 
нетрадиционными техниками рисования, такими как набрызг, граттаж, коллаж, 
рисование на песке, рисование манкой и пластилином. К 8 марта дети изготавливали 
открытки и сувенирные магниты, к масленице куклы-обереги, к пасхе, дню семьи и 
дню семьи открытки, занимались пластилинографией, мраморированием бумаги, 
участвовали в создании мультфильма «Мир без войны».

В преддверии Нового года, ребята участвовали в конкурсе «Дизайнерская елка». 
Для поздравления детей с ограниченными возможностями здоровья, ребята, 
мастерили новогодние открытки (20 шт), также ребята приняли активное участие в 
конкурсном мероприятии «Новогодний экспресс» приуроченному к празднованию 
Нового года – года огненного петуха, где  участвовали в  забавных состязаниях и 
конкурсах. В конце  мероприятия дети были награждены грамотами и маленькими 
сюрпризами, а также проведено анкетирование детей посещающих кружок, на 
удовлетворенность качеством оказания услуг - «ваше мнение», которое выявило 
высокий уровень удовлетворенности. 



Организационно-педагогическая 
деятельность

 За 2014 год  специалистами отделения проведено 36 
мероприятий,  в которых приняли участие 1181 человек.

За 2015 год специалистами отделения проведено 65 мероприятий, 
в которых приняли участие 1514 человек.

                  За 2016 год специалистами отделения проведено 76 
мероприятий, в которых приняли участие  2594 человек.



Мероприятия проводились по следующим 
направлениям:

№ Мероприятия 2014 г. 
Охват
Кол-во/чел.

2015 г. 
Охват

Кол-во/чел.

2016 г. 
Охват

Кол-во/чел.

1. Профилактические
(для подростков)

10/338 22/445 17/474

2. Профилактические   (для 
семей)

2/19 3/29 6/61

3. Патриотические 11/485 21/516 18/1116

4. Спортивные 3/57 4/77 5/70

5. Экскурсии 3/60 5/97 9/114

6. Экологические 1/28 4/92 5/199

7. Тематические (День семьи, 
День защиты детей, День 
знаний, Новый год)

6/194 6/258 15/494

Итого: 36 
мероприят
ий/

1181 человек 
за 2014 г.

65 
мероприятий
/
1514 человек 
за 2015 г.

75мероприятий/
2054 человек 
за 2016 г.



Виды профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений

⚫ лекции
⚫ беседы
⚫ классные часы
⚫ родительские собрания 
⚫ участие в совете профилактики в ПУ
⚫ участие в общешкольных родительских 

собраниях
⚫ мероприятия совместно с другими 

ведомствами.



Профилактические 
мероприятия для 
подростков

За 2016 год 
проведено 17 мероприятий, в которых 

приняло участие 474 подростка



Профилактические 
мероприятия 
для семей



Патриотические мероприятия
⚫ Митинг, посвященный дню окончания Второй 

мировой войны – 27 чел.
⚫ Смотр-конкурс, посвященный 71-й годовщине в ВОВ 

– 61 чел.
⚫ Эстафета – викторина «Миру-мир!» -  68 чел.
⚫ Тематические  занятия, цикл мероприятий – 960 чел

ВСЕГО: 18 мероприятий, при участии 1116 человек.



Патриотические 
мероприятия



Экскурсии
⚫ Читинский городской зоопарк – 20 чел.
⚫ «Музейно-выставочный  центр Забайкальского края» (*2)
⚫ Кинотеатр «Удокан» (*2)
⚫ «Забайкальский краевой краеведческий музей имени А.К. 

Кузнецова» (*2- Природа Забайкалья, выездная программа из 
цикла  «Музей в сундуке» под названием «Кутулук – дочь 
охотника»)

⚫ «Забайкальский союз десантников» - 11 чел.
⚫ детский развлекательный центр «HELLO KIDS» 
⚫ кинотеатр «Центавр» - 
⚫ библиотека №16

ВСЕГО: 5 экскурсий, в которых приняли 
участие 

97 человек.



Экскурси
и





⚫ Организация и проведение районных 
шашечных турниров- 20 чел.

⚫ Участие в спортивных мероприятиях 
при открытии летней детской 
разновозрастной площадки «Операция 
клад»- 26 чел.

⚫ Участие в мероприятии, направленном 
на  физическое благополучие детей и 
подростков- 24 чел.

ВСЕГО: 70 участников.



Тематические
1. «Международный день семьи»
2. «День Победы»
3. «День семьи, любви и верности»
4. «День защиты детей»
5. «День социального работника»
6. «День России»
7. «День ГИБДД»
8. «День государственного флага»
9. «День знаний»
10.  «День народного единства»
11. «Всероссийский день правовой помощи детям»
12.  «Всемирный день толерантности»
13.  «День матери»
14.  «День инвалида»
15.  «Новый год»



Методическая работа
ФЕВРАЛЬ

⚫ Специалисты отделения приняли  участие в семинаре-вебинаре  
ГБОУ ВПО г. Москвы «Московский городской психолого – 
педагогический университет» на тему: «Региональные и 
муниципальные практики внедрения профессиональных стандартов 
работников социальной сферы». 

МАРТ
⚫ Участие в Педагогическом совете;
⚫ Участие в Методическом объединении учреждения. Техническая учеба 

на тему: «Профилактика употребления наркотических средств и 
психотропных веществ на примере межведомственного 
взаимодействия»;

⚫ Участие в вебинаре по профилактике химической зависимости в 
молодежной среде на тему: «Оценки риска совершения повторных 
нарушений и возможностей реабилитации несовершеннолетних»;

⚫ Проведение технической учебы на тему: «Профилактика 
туберкулеза».



АПРЕЛЬ
⚫ участие специалистов отделения в видеоконференции на 

тему: «Реализация ИПРА»;
⚫ участие специалистов в технической учебе на тему 

«Угроза клещевого энцефалита»;
⚫ участие специалистов в видео вебинаре на тему: «Насилие 

в семейном воспитании»;
⚫ участие в технической учебе на тему: «Изменения в 

пенсионном Законодательстве»;
⚫ участие специалистов в обучающем семинаре 

«Разработка и внедрение технологий социализации 
воспитанников организаций для детей-сирот, оставшихся 
без попечения родителей, и сопровождения выпускников 
таких организаций».



МАЙ
⚫участие в семинаре «Педагогические основы работы с 

инвалидами и детьми инвалидами в рамках ИПРА»;
⚫участие в общероссийском марафоне «Доверься! Скажи, 

о чем молчишь!».
ИЮНЬ

⚫участие в Методическом объединении;
⚫участие в Педагогическом совете;
⚫семинар «Технологические аспекты социального 

сиротства».



ИЮЛЬ

•Участие в технической учебе на темы: «Социальная работа с 
безработными гражданами», «Социальная работа с беженцами и 
вынужденными переселенцами»

АВГУСТ
•Участие в технической учебе на тему: «Основные правила защиты 

от мошенничества с денежными средствами и банковскими 

картами». 



СЕНТЯБРЬ
• Методическое объединение в центре «Радуга»;
• Обучение русскому жестовому языку базового уровня;
• Курсы повышения квалификации для специалистов школ 
приемных родителей и служб сопровождения замещающих семей  
«Подготовка лиц, желающих принять на воспитание детей, 
оставшихся без попечения родителей, в том числе детей 
старшего возраста, с ограниченными возможностями здоровья 
и детей-инвалидов, детей, имеющих братьев и сестер, а также 
организация сопровождения замещающих семей (по модельным 
программам)».



ОКТЯБРЬ
•участие в Педагогическом совете;
•техническая учеба на тему: «Современные 
нетрадиционные техники рисования»;

•курсы повышения квалификации на тему: «Подготовка 
лиц, желающих принять на воспитание детей, 
оставшихся без попечения родителей, в том числе детей 
старшего возраста, с ограниченными возможностями 
здоровья и детей-инвалидов, детей, имеющих братьев и 
сестер, а так же организация сопровождения 
замещающих семей (по модельным программам)».

ДЕКАБРЬ
•участие в Методическом совете;

•организация и проведение Совета профилактики.



• Администрация Железнодорожного района к 
мероприятию «День матери» канцелярские товары;

• Отдел по физической культуре и спорту Администрации 
городского округа г.Читы 

• «Союз добровольцев России» - Забайкалье
• Христианская церковь «Благовестие»
• Российский детский фонд
• Краевой союз садоводческих, огороднических и дачных 

некоммерческих объединений граждан Забайкальского края
• ООО «Российские семена»
• ИП Белобородова С.В.
• ИП Артебякин В.В.
• ИП Кистенева Н.А.
• ИП Воложанина Н.Н.
• ООО «Иннстрой» Коновалова Л.В.

Работа со 

спонсорами



• ИП Хохрякова А.С. «Мир праздника» к мероприятию День 
инвалида;

• ИП Одинцова С.Н.
• Кинотеатр «Удокан»
• Кинотеатр «Центавр»
• МБУК «Читинский городской зоопарк»
• Детский развлекательный центр «HELLO KIDS»
• «Забайкальский союз десантников»
• ГАУК «Музейно выставочный центр Забайкальского края»
• «Забайкальский краевой краеведческий музей имени А.К.

Кузнецов»
• ИП Трошина «Мир бумаги»
• Забайкальский краевой драматический театр
• ИП Хохряков «Веселый магазинчик»
• ИП Тень Шань
• торговые центры: «Генезис», «Зенит», «Арбат»



 

 Опубликованные статьи
1) «Знакомство с бурятской культурой» 
2) «Жестокое обращение в семье»
3) «Встреча с представителями общественного объединения «Юные дружины 

пожарных» 
4) «Организация работы по воспитанию бережного отношения к природе и 

профилактике природных пожаров» 
5) «Весенняя капель» 
6) «Наркомания. Взлет и падение» 
7) «Шашечный турнир на кубок центра «Радуга»» 
8) «Детям о прекрасном…», «Скажи, о чем молчишь», «Дорогой великой Победы» 
9) «Летняя пора» 

10) «Трудовое лето» 
11) «Самый близкий и родной человек» 
12) «Мое любимое дело»

Разработаны буклеты:

«Помощь психолога», «Психолого-педагогическая поддержка семей с детьми 
инвалидами и детьми с ограниченными возможностями здоровья», «Ты и конфликт», 
«Социальное сопровождение семей с детьми», «Интернет Опасность!» (для детей), 
«Дети в интернете» (для родителей).



Организационная работа
•участие в мероприятии «Проводы масленицы»
•участие в митинге-концерте в честь годовщины воссоединения с 
Россией Крыма и города-героя Севастополя
•участие специалистов в субботнике
•участие специалистов в шествии 1 Мая
•высадка деревьев в Коллективном саду
•Участие в отчетно-выборной конференции Территориальной 
профсоюзной организации сферы социальной защиты населения 
Забайкальского края специалиста по социальной работе отделения в 
качестве делегата ППО ГУСО ЖКЦСОН «Радуга» Забайкальского края
•конкурс участковых специалистов Читинского района
•конференция на тему: «Возможности психологии в решении актуальных 
вопросов Забайкальского края»
•участие в мероприятии – «Слет опекунских семей»



    За отчётный период 2016 года
 в отделении по работе с семьями, имеющими детей была проведена 

объемная работа .
По результатам сравнительного анализа 2015 и 2016 годов , сделаны 

следующие выводы :
⚫ Увеличилось количество обратившихся за помощью человек , возросло 

количество оказанных  услуг.
⚫ Увеличилось количество человек , которым была оказана психолого-

педагогическая помощь 
⚫ Уменьшилось количество семей, состоящих на учете в категории 

«социально-опасная» по причине улучшения ситуации в семье, за счет 
этого увеличилось количество семей категории «группа риска» .

⚫ Уменьшилось количество несовершеннолетних, состоящих на учете в 
категории «безнадзорный».

⚫ Санаторно-курортное лечение осуществлено в полном объеме в 
соответствии с графиком распределения путевок в реабилитационные 
центры Министерством социальной защиты населения 
Забайкальского края, но количество выделенных путевок меньше 
предыдущего года.

⚫ Увеличилось количество профилактических и патриотических 
мероприятий по сравнению с предыдущим годом.




