
Раздел 2. Коммуникативная 
сторона общения.

Тема 2.1. Коммуникативные 
аспекты общения. Модель 

коммуникативного процесса. 



Коммуникация – это связь, в ходе которой 
осуществляется обмен информацией 
между системами живой и неживой природы 
или смысловой аспект социального 
взаимоотношения.



Сущность коммуникации:

особенности

Средство 
распространения

содержание

Тип 
информации

коммуни
кация



Модель коммуникативного процесса по 
Г. Лассуэлу

Кто?

(передает 
сообщение)

Коммуника-
тор

Что?

(передается)

Сообщение 
(текст)

Как?

(осуществляется 
передача)

Канал 

Кому?

(направлено 
сообщение)

Аудитория 
(реципиент - 
слушатель)



Особенности коммуникации:

1. Наличие отношений двух индивидов, каждый из 
которых является активным субъектом. При этом 
взаимное их информирование предполагает 
налаживание совместной деятельности.
2. Возможность взаимного влияния партнеров друг 
на друга по средствам системы знаков.
3. Коммуникативное влияние возможно лишь при 
наличии единой системы информирования от 
коммуникатора к реципиенту.
4. Возможность возникновения коммуникативных 
барьеров. Связь между общением и отношениями.


