
РАСЧЕТНО-КАССОВЫЕ 
ОПЕРАЦИИ



Расчетно-кассовые операции - это 
ведение счетов юридических и физических 
лиц и осуществление расчетов по их 
поручению. К ним относятся: 
- открытие и последующее закрытие счетов в 

различных валютах; 
- выполнение в рамках выданных клиентом 

поручений, касающихся переводов средств 
со счетов; 

- прием поступающих на счета средств; 
- выдача наличности со счетов; 
- хранение на счетах средств. 



Банковские услуги для физических лиц



Операции по обслуживанию населения



Виды денежных переводов



Платежная системы РФ 



Платежные системы Интернета



Платежные средства



Схема проведения расчетов чеками



Технология оплаты банковской картой 



Схема расчетов в электронной 
платежной системе



Правила безопасного пользования картой:
1. ПИН-код нужно помнить, нигде не записывать в явном 

виде, никому не говорить, никогда не вводить в Интернете, 
прикрывать рукой при вводе через терминал. 

2. Желательно подключить СMС-уведомления. 
3. Совершать покупки в Интернете нужно с помощью 

отдельной карты и на проверенных сайтах. 
4. Сообщать банку актуальные контактные данные. 
5. При пользовании банкоматом проявлять осторожность, 

обращать внимание на посторонних вокруг и подозрительные 
устройства или накладки в местах использования карты и 
ввода ПИН-кода. 

6. Незамедлительно сообщить в банк, если карта потеряна, 
скомпрометирована или с нее без согласия держателя списаны 
деньги. 


