


АКТУАЛЬНОСТЬ, ОБЪЕКТ 
И ПРЕДМЕТ ИССЛЕДОВАНИЯ

Актуальность темы:
Вызывают серьезную озабоченность 
проблемы, связанные с появлением в 
России значительного числа лиц «БОМЖ».
Положение лиц без определенного места 
жительства и занятий не решено ни в 
одном обществе
Необходимость создания специальных 
социальных учреждений для лиц БОМЖ
Лица БОМЖ входит в число клиентов 
социальной работы

Объект исследования: лица без 
определенного места 
жительства и занятий

Предмет исследования – лица 
без определенного места 
жительства  и занятий как 
объект социальной работы



ЦЕЛЬ 
ИССЛЕДОВАНИЯ

– Изучение лиц без 
определенного места 
жительства и занятий как 
предмета теории социальной 
работы



ЗАДАЧИ ИССЛЕДОВАНИЯ
1. Изучить сущность, виды, 
причины появления лиц без 

определённого места 
жительства и занятий

2. Рассмотреть проблемы и 
положение лиц БОМЖ

3. Проанализировать формы и 
методы социальной работы с 
лицами без определенного 

места жительства

4. Проанализировать 
социальную работу:

– в домах ночного пребывания 
для лиц «БОМЖ»

– в центрах социальной 
адаптации для лиц без 
определенного места 

жительства



•Структура исследования
•10 ключевых слов
•Библиографический список, включающий 52 источника

•Две главы, пять параграфов 
•Заключение

Введение

Работа изложена на 47 страницах



ГОСТ Р 52495-2005 
Национальный стандарт 
РФ «Социальное 
обслуживание населения. 
Термины и определения»

Гражданин без определенного места жительства: гражданин, 
не имеющий регистрации по месту жительства в качестве 
собственника, по договору найма или поднайма, договору 
аренды или на иных основаниях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, или не имеющий 
возможности проживать по месту регистрации по 
независящим от него причинам

Фирсов М.В., Студенова Е.Г. 
Теория социальной работы: 
Учеб. пособие для студ. 
высш. учеб. заведений. — М.: 
Гуманит. изд. центр ВЛА 
ДОС, 2016. – С. 332.

«БОМЖ» – это социальная группа людей, состоящая из 
приверженцев разных профессий, различным по половозрастным 
особенностям, уровню здоровья и образования, причинам 
становления, отсутствием у прав на владение и распоряжение 
жилым помещением и отсутствием регистрации по месту 
жительства, или пребывания и ведущее бродяжнический образ 
жизни

Российская энциклопедия 
социальной работы / Под 
общ. ред. д.и.н., проф. Е.И. 
Холостовой. − М.: 
Издательско-торговая 
корпорация «Дашков и К», 
2016. Т. 2. – С.86.

Бомж – человек, находящийся в состоянии бездомности, то есть 
не имеющий права собственности на жилое помещение (здание, 
строение) или права пользования жилым помещением (зданием, 
строением), которое он мог бы использовать для проживания или 
пребывания, а также не имеющий регистрации по месту 
жительства или по месту пребывания



•Категории
•Первичные

•семейные обстоятельства

•Дезадаптация, связи с  отбывание наказания в МЛС

•Выселение из мест жительства

•Мошенничество, совершаемое по отношению к гражданам при продажи жилья.

• Вторичные
• делегализация

•стигматизация

•дискриминация

•отсутствие продуманной государственной политики
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Алексеева Л.С. Бездомные как объект социальной дискредитации / Л.С. Алексеева // 
Социологические исследования. 2017. № 8. С. 64



Проблемы лиц без определенного 
места жительства

Исследователь Титова Т.М. (Титова Т.М. Работа с лицами без 
определенного места жительства в Томской области / Т.М. Титова 
// Социальная работа. 2017. № 1. С. 86 - 97.)

Ученый Бабушкин А.В. (Бабушкин А.В. Краткая 
памятка бездомному: Как защитить права самому и к кому 
обратиться за помощью, если вы стали бездомным / А. В. 
Бабушкин, П. Б. Володарский. – М.: Интеллект, 2018. – С. 
68.)

Социально-экономические проблемы (47%) 
(отсутствие жилья, неспособность самим зарабатывать себе 
на жизнь, отсутствие или нехватка денежных средств на 
элементарные нужды)

Социальные проблемы (38%)
(борьба за существование, поиск места жительства)

Социально-медицинские проблемы (23%) 
(невозможность получения полиса обязательного 
медицинского страхования (ОМС), выдаваемого по месту 
жительства)

Медицинские проблемы (27%)
(хронические заболевания, СПИД, наркомания, 
токсикомания, психические расстройства, алкоголизм)

Социально-правовые проблемы (15,3%)
(отсутствие права пользоваться жилым помещением, 
отсутствует регистрация по месту жительства (пребывания), 
отсутствуют документы, удостоверяющие личность)

Правовые проблемы (15%)
(из-за отсутствия регистрации по месту жительства 
они лишены медицинской помощи, пенсий, пособий и 
иной социальной помощи)

Социально-психологические проблемы (9%) 
(отторгнуты от социальных групп (семья, дружеские и 
профессиональные сообщества)

Социально-трудовые (20%)
(проблема трудоустройства и получения 
квалификации)

Социально-педагогические проблемы (5,7%)
(утрата элементарных социальных и бытовых навыков, 
утрата опыта жизни в социуме)



Формы социального обслуживания

ГОСТ Р 53064-2008 Национальный стандарт РФ «Социальное обслуживание населения. 
Типы учреждений социального обслуживания и социальные услуги лицам без 
определенного места жительства и занятий»

Нестационарная (разовое обеспечение бесплатным горячим питанием 
или продуктовыми наборами; одеждой, обувью и другими предметами 
первой необходимости граждан без определенного места жительства; 
разовое оказание им материальной помощи)

Полустационарная (бытовое, социально-медицинское, социокультурное 
сопровождение, предоставление временного места жительства данной 
социальной группе) включает в себя 4  типа учреждений: дома ночного 
пребывания, центры социальной адаптации для лиц «БОМЖ», 
специальные дома-интернаты, социальные приюты

Стационарная (способствует реализации их потребностей в 
безопасности, признании и оценке, в самоактуализации, получении 
права на жилище)



По данным Росстата за 2017 г.

нестационарную форму социального 
обслуживания получили – 56,7% от общего 

числа обратившихся лиц «БОМЖ»;
 27% – полустационарное социальное 

обслуживание ;
16,3% – стационарную форму социального 

обслуживания
Таким образом, можно сделать вывод, 
что нестационарная форма социального 

обслуживания является самой 
востребованной среди лиц «БОМЖ»



Методы 
социальной 
работы с лицами
без определенного 
места жительстваУченый Кирилюк Ю.В. (Кирилюк Ю.

В.  Научное обоснование оптимизации 
медицинского обслуживания лиц без 
определенного места жительства: на примере 
города Хабаровска: автореферат дис. кандидата 
медицинских наук: 14.00.33 / Ю.В Кирик; [Место 
защиты: Дальневост. гос. мед. ун-т]. – 
Хабаровск, 2017. – С. 21.)

Исследователь Лиходей О.А. 
(Лиходей О.А. Профессиональное нищенство и 
бродяжничество как социальный феномен 
российского общества / О.А. Лиходей; М-во 
трансп. Рос. Федерации, Федер. гос. образоват. 
учреждение высш. проф. образования, С.-
Петерб. гос. ун-т водных коммуникаций. – 
СПб.: СПГУВК, 2018. – С. 237.)

Исследователь Чистова Л.Е. 
(Чистова Л.Е. Методика расследования 
уклонения от административного надзора: 
учебно-методическое пособие / Л.Е. Чистова; 
Московский ун-т МВД России им. В. Я. Кикотя. 
– М.: ЮСТИЦИНФОРМ, 2018. –С. 130.)

1) социальная диагностика (18,3%) 1) социальная диагностика (4,1%) 1) психопрофилактика и 
психогигиена

2) социальная реабилитация (23,8%) 2) психолого-социальное 
консультирование (2,3%) 

2) психодиагностика и обследование

3) психологическое 
консультирование (7,1%)

3) социальная терапия (18,7%) 3) психотерапевтическая помощь, 
психосоциальное консультирование

4) социально-медицинская помощь 
(38,9%) 

4) социальная реабилитация (3,3%) 4) психологическое вмешательство в 
кризисных ситуациях

5) социальная профилактика (11,9%) 5) социальное обеспечение (38,6%) 5) коррекция отношений и поведения

6) социальный контроль (12,7%) 

7) социальная профилактика (20,3%) 



Дома ночного пребывания 
для бездомных граждан

Услуги:
1) социально-бытовые

2) социально-медицинские
3) социально-экономические

4) социально-психологические
5) социально-правовые

Социальное учреждение, 
предназначенное для ночлега лиц 

без определенного места 
жительства и занятий»

Задача - предоставление временного 
ночлега до 60 суток в календарном году 

для лиц старше 18 лет без 
определенного места жительства и 
занятий, в первую очередь из числа 

престарелых и инвалидов 
(1 и 2 группы) 

ГОСТ Р 53064-2008 Национальный стандарт РФ «Социальное 
обслуживание населения. Типы учреждений социального обслуживания и 
социальные услуги лицам без определенного места жительства и занятий» 



ДОМ НОЧНОГО ПРЕБЫВАНИЯ

«+» «-»
Специалисты постоянно внедряют 
современные социальные технологии и 
подходы. Так, появилась традиция привлекать 
лиц БОМЖ к временному общественно-
полезному труду. В рамках Весенней недели 
добра все желающие принимают участие в 
благоустройстве территории дворов (Змеев В.Н. 
Ресоциализация бездомных граждан: опыт центра по 
оказанию помощи лицам без определенного места 
жительства и занятий / В.Н. Змеев // Социальное 
обслуживание 2017. № 5. С. 107.)

Отсутствуют мероприятия инновационного 
характера по работе с лицами «БОМЖ»: 
волонтерская работа, работа в храмах, 
которые необходимы для восстановления 
социальных контактов в обществе
(Змеев В.Н. Ресоциализация бездомных граждан: опыт центра по 
оказанию помощи лицам без определенного места жительства и 
занятий / В.Н. Змеев // Социальное обслуживание 2017. № 5. С. 
110.)

Развито социальное обслуживание. В штате 
есть специально выделенные люди, которые 
занимаются грантовой деятельностью, 
поиском средств для проектов, плюс, ведется 
статистика по лицам «БОМЖ», собрана целая 
база данных с фотографиями и краткой 
информацией по ситуации того или иного 
человека (Волчкова Л.Т. Феномен бедности и его 
исследование в России / Л.Т. Волчкова, В.Н. Минина // 
Стратегии социологического исследования 2016. № 10. С. 89.)

Особенность подразумевает оказание 
социальной помощи лицам «БОМЖ» по 
принципу добровольности (Волчкова Л.Т. Феномен 
бедности и его исследование в России / Л.Т. Волчкова, В.Н. 
Минина // Стратегии социологического исследования 2016. № 
10. С. 87.)



Выполняет следующие функции:
первичный прием и учет 
лиц БОМЖ, обратившихся 
в Центр;
проведение санитарной 
обработки, оказание 
парикмахерских услуг, 
стирка одежды указанных 
лиц;

предоставление для 
временного пребывания 
лицу БОМЖ, 
обратившемуся в Центр, 
отдельного койкоместа;

предоставление 
бесплатного горячего 
питания в период 
пребывания лиц БОМЖ в 
Центре;

направление лиц БОМЖ в 
медицинское учреждение 
для оказания 
медицинской помощи, 
проведения лабораторных 
и других обследований;

направление лиц БОМЖ в 
органы социальной 
защиты и учреждения 
социального 
обслуживания для 
оказания социальных 
услуг;

оказание лицам БОМЖ 
экстренной 
психологической помощи;

восстановление бытовых 
навыков, способности к 
осуществлению 
социальных и 
профессиональных 
функций, пребывающих в 
Центре;

направление лиц БОМЖ, 
обратившихся в Центр, по 
соответствующим 
показаниям на 
медицинское 
обследование

Предназначены для 
трудоспособных лиц, 
освобожденных из мест лишения 
свободы, снятых с учета органов 
внутренних дел и задержанных за 
бродяжничество

ГОСТ Р 53064-2008 Национальный стандарт РФ «Социальное обслуживание населения. Типы 
учреждений социального обслуживания и социальные услуги лицам без определенного места 
жительства и занятий» 

Центры социальной адаптации
для лиц без определенного места жительства



ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОЙ 
АДАПТАЦИИ

«+» «-»
Является образцовым для других учреждений, 
занимающихся проблемами бездомности. 
Основным достоинством работы можно считать то, 
что основу работы составляют принципы 
комплексности и длительности, что является 
основой эффективности работы данного 
учреждения (Минина В.Н. Феномен бедности и его 
исследование в России / Л.Т. Волчкова, В.Н. Минина // Стратегии 
социологического исследования 2016. № 10. С. 87.)

Главный упор работы необходимо делать не на 
снабжении бездомных горячей едой и обогревом, 
что может вызывать иждивенчество за счет 
организации, а на попытках вывести большее 
количество бездомных из этого состояния.
(Минина В.Н. Феномен бедности и его исследование в России / Л.
Т. Волчкова, В.Н. Минина // Стратегии социологического 
исследования 2016. № 10. С. 87.)

Осуществляется социальный патронаж лиц БОМЖ 
в течение трех месяцев со дня выбытия из Центра
(Григорьева И.А. Социальная работа с лицами без определенного 
места жительства: учебное пособие / И.А. Григорьева, О.И. 
Бородкина, А.А. Молчанов; Санкт-Петербургский гос. ун-т, Фак. 
социологии, Центр дополнительного образования по социологии и 
социальной работы. – СПб.: Изд-во Санкт-Петербургского ун-та, 
2016. – С. 112.)

Не предпринимает никаких попыток для устранения 
алкоголизма у подопечных. Многие мероприятия, 
главным образом, восстановление документов, 
являются неэффективными, так как через 
определенный период, находясь в состоянии 
алкогольного опьянения, клиент снова теряет их, и 
работа социального работника начинается сначала 
(Григорьева И.А. Социальная работа с лицами без определенного 
места жительства: учебное пособие / И.А. Григорьева, О.И. 
Бородкина, А.А. Молчанов; Санкт-Петербургский гос. ун-т, Фак. 
социологии, Центр дополнительного образования по социологии и 
социальной работы. – СПб.: Изд-во Санкт-Петербургского ун-та, 
2016. – С. 112.)



ВЫВОДЫ

В России проблемы социальной помощи, лицам «БОМЖ», на 
государственном уровне решаются довольно медленно

Не определен статус данных граждан

Нет четко сформулированной государственной политики по 
отношению к ним



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


