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VZAJEMNE OCEKAVANI

* Co ocekavam  Co muzete ocekavat

* Duvéra a upfimnost Duvéra a upfimnost

* Co se rekne, to plati Co se rekne, to plati

* Doruceni vysledk( restaurace Podpora ve vsech oblastech

Spokojeni hosté a kvalitni produkt Pomoc kdykoliv s ¢imkoliv

PInéni deadlind Najdeme reseni

* Rozvoj

Jsme jeden tym Jsme jeden tym




o2 *Kontinenty
8 */nacek
*20 Zemi

*|769 *Restauraci a kavaren




Number of restaurants:

¥ EXPAND MENU

Hudson Bay

Labracdor Se.

KFC

Pizza Hut

- Burger King
Starbucks

La Tagliatella equity
La Tagliatella franchise
Blue Frog

Kabb

Pizza Hut equity
Bacoa franchise
Pizza Hut franchise
Bacoa equity

1767

North
Atlantic
Dcean

PENETRACE AMRESTU

Iceland

Armenia
Austria
Azerbaijan
Buigaria
China
A Croatia
3 Czech Republic
France
Germany
Hungary
India
Poland
Portugal
Romania
Russia
Serbia
Slovakia
. Slovenia
Spain
United States

Norwegian Sea

-

Turkey

Kazakhstan
Mongolia

Uzbekistag Kyrgyzsten”

Greece

Turkmenistan,_ 5

_ Syria
Iraq

Tunisia Afghanistan : _
Iran

Pakistan
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VYVOJ AMRESTU

Number of restaurants AmRest Slecta couty: | Al
2,000
1,500
1,000
500
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
. KFC . Pizza Hut l Burger King l Starbucks La Tagliatella equity

. Blue Frog l Kabb . Stubb’s

. Applebee's

. La Tagliatella franchise




VYVO] CESKEHO TRHU

Number of restaurants AmRest Select conty:

150

100

50

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

. KFC . Pizza Hut l Burger King

. La Tagliatella franchise . Blue Frog . Kabb

l Starbucks 4 La Tagliatella equity

l Stubb's . Applebee's




PENETRACE RESTAURACIV CR
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STRUKTURY MNG CZ

GM 75 89 -14 84 % Sl i sl s o9
GMIT 8
GMIT 5 ASM 40 45 5 106,6%
ASM 76 86 -10 88 % West ASM IT 9
ASM IT 16 SM 46 88 -4 62.5%
SM 116 177 -6l 64% SMIT 23
SMIT = In training 40 X X 24,4%
Withouttr. 124 177 70%
In trainin 67 X X 20%
g ’ Overal 164 177 210 98,2%
Without tr. 267 352 76% result
IQM Al 5] +Q 4147 0/,
Overalresult 334 32 s o Position  Actual Ideal  Gap  KPIIS
JSM 123 102 +2] 121% GM 37 45 -8 82,2%
GMIT 7
* Struktura bez |SM 95%.
J ° ASM 36 41 5 104,9%
* Do roka oéekavame otevreni 12-ti East ASMIT ’
i i _ . SM 70 89 219 86,5%
novych restauraci a potrebujeme 41 SM IT 13
V' 4 \'4 ini 0,
novych manazerﬁ In.tralnlng 27 X X 15,9%
Withouttr. 143 175 84,1%
DR 170 175 5 971%

result

JSM 62 50 +12 124%




ATMOSKOP
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MZDOVE OHODNOCENI

* JSM FT 22 000 vcetné buty a priplatku(so/ne, nocni, svatky)
* SM 24 000 + bonus + kafeterie + buty + priplatky(so/ne, nocni, svatky)

* AsM 28 000 + bonus + kafeterie + buty + priplatky(so/ne, nocni, svatky)

* GM 35 000 + bonus + kafeterie + buty + priplatky(so/ne, nocni, svatky)




General Manager

BONUSOVA POLITIKA

Actual < AOP a >
LY
Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual >= AOP

Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual < DOS+ cil

Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual >= DOS=+ cil

Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Maximalni castka
{v hrubém/mésic)

trzby

0,6%

1,2%

CF (provozovna)

Bez bonusu

1,2%

Bez limitu

Assistant Manager

Actual < AOP and
> LY
Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual >= AOP

Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual % > DOS+
cil %6
Bonus pool (%6
Cash Flow for
Bonus)

Actual % =< DOS+
cil %

Bonus pool of {%
Cash Flow for

Bonus)

Maximalni castka
(v hrubém/mésic)

trzby

0,5%

1,0%

COL

Bez bonusu

1,0%

7.300 K&

Shift Manager

Actual < AOP and
> LY

Bonus pool (%6

Actual >= AOP

Bonus pool (%6

Actual % > DOS+
cil %

Bonus pool (%%

Actual %6 =< DOS+
cil %%
Bonus pool (%6

Maxaimalni castka
(v hrubém/meésic)

SFwcchat Cash Flow for Cash Flow for Cash Flow for Cash Flow for
Bonus) Bonus) Bonus) Bonus)
triby 0,2% 0,4%
COSs Bez bonusu 0,4%

6.000 K¢




KAFETERIE

Castka v distém {CZK)

5 1.800
= 1.500
3 1.200

2 750




A MNOHO DALSIHO...

Jsem vlastnikem oblasti, restaurace, regionu

Mam moznost se rozhodnout

Mam odpovédnost

Moznost podilet se na rozvoji znacky/AmRestu

Rozvojovy proces hrazen AmRestem

Party, pikniky, openingy, meetingy, Skoleni

Relokace v ramci celeho AmRestu




MOZNOSTI RELOKACE

Number of restaurants: 17 6 9 .

¥ EXPAND MENU @

Lithuania 7 3 299

Belarus
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RELOKACNI BONUS

Tabulka Relocation benefitd

astka zavisi na cilové lokalité, stka zavisi na cilové lokalité.
Zakladni mzda Primérna ZM na stejné pozicl ( v Primeéma ZM na stejné pozici ( v
(ZM) == AmRestu) ( vyplatni termin: v prvnim AmRestu) ( vyplatni termin: v prvnim
—____mésici pfemisténi). o mésici pfemisténi). S
Vyplata bonusu ve vysi prumérného Vyplata bonusu ve vysi prumérného
Kompenzace OPS OPS bonusu za poslednich 6 mésicld OPS bonusu za poslednich 6 mésicl
Dolaand bonusu bude vyglacena nasledujicich 3/6 bude vyglacena nasledujicich 3/6
(min 3 mésicu od polatku relokace, mésicu od polatku relokace.
mésice)* Jednotiivé sekce 1xZM za min 3 mésicg relokace 1XZM za min 3 mési-cg relokace
benefitu**** 2xXZM za min 6 mésica relokace 2%XZM za min 6 mésicu relokace
Firemni byt Hrazeno Am:weésstime‘m) (max do 12 Hrazeno Amrr‘{;sts’zu(.n) {(max do 12
. 2 cesty mesitne hrazeny AmRestem 2 cesty méesiéné hrazeny AmRestem
Soukrome cesty (mésiEné) (pliroéné)

Nakiady spojené s Hrazeny naklady za pfemisténi pro

Hrazené naklady za pfemisténi

premisténim celou rodinu
Jednorazovy
benefit 2a s e
pfemisténi 3xZM 3IXZM
Trvae Firemni byt - Hrazeno AmRestem ‘(cg;a dobu prvnich 3
'Naklady spojené s ' I
pfemisténim Hrazeny AmRestem Hrazeny AmRestem

* moznost vybéru 3 benefitl ze 6

** ZM je navyZena pouze v pfipadé, 2e plvodni podminky jsou ni23i neZ v nové lokalité

**% OPS bonus je vyplacen 6 mésicl v pfipadé 6-mé&siéni relokace, po dobu 3 maésicl v pfipadé 3-mésiéni relokace.
*xxx v PL Je 2 x ZM placena v &istém ( bez dané a ZUS - dle zakona)




COMPETENCY MODEL

* Co je Kompetencni model (Competency model)

* Kompetencni model popisuje vSsechny kompetence, tedy vlastnosti, kvalifikaci, zkusenosti, znalosti,
schopnosti, dovednosti a osobnostni charakteristiky, které jsou potrrebné k efektivnimu plnéni Gkolt

a celkovému uspéchu organizace.

* Co je Kompetence?

* Kompetence (Ize v prekladu pouzivat téZ pojem zpUsobilost nebo schopnost) znamena nejcaste;ji
predpoklady ¢i schopnost vykonavat né€jakou cinnost, situaci Ci profesi. Kompetence tedy znamena

zpusobilost zvladat urcitou pracovni pozici, umét ji vykonavat, byt v prislusné oblasti kvalifikovany,

mit potrebné védomosti a dovednosti.




COMPETENCY MODEL

| ZKUSENOSTI :

//l\\

|" ZNALOSTT | [ POSTOIE "'
\  (vipomosm) | \ MOTIVACE |

KOMPETENTNOST

/' OSOBNOST \
YLASTNOST ,
V9O

‘ SCHOPNOST! |

- \l//

| DOVEDNOSTI :



TRENINKOVY PROCES

* JSM — |3 smén na tréninkové restauraci
* SM - 2 mesice — mesic oblast Facility + mesic oblast produkt
* AsM - 3 mésice — trénink veden Gmem + skoleni v Praze

* GM - 3 mésice — trenink veden AC + skoleni v Praze

e AC - 3-6 mésicu — Trénink veden DC + skoleni v PL

* Kazdy je vlastnikem svého rozvoje a kazdy ovlivhuje jeho delku




CILE KFC CR 2018

2018 cle KFC (Z
v 58S sales vyssi 107%+, Total sales 115%+ (marketing kalendar, snidane, 11 new
openings)
v GFP 68% (ordering kiosk roled in 60% of unts, Skip the ine app, AmSpace and AmCare
n al unts)
o T/070%, IMS 100% (Tranee program, big portion of fun, employee branding, Super
Service relunched)

o EBITDA 18%+ (Labor competitveness, Start up reduction 10%, Delvery bushess mode
CF 12%+)




PROSTOR PRO DOTAZY




