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В менеджменте
• Харизма — это власть, построенная не на логике, не на давней 
традиции, а на силе личных качеств или способностей лидера. 
Власть примера, или харизматическое влияние, определяется 
отождествлением исполнителя с лидером или влечением к нему, 
а также от потребности исполнителя в принадлежности и 
уважении. В противоположность безличному «должностному» 
влиянию традиции, харизматическое влияние — целиком личное. 
Даже, невзирая на то, что исполнитель и лидер никогда не 
встречались, в представлении исполнителя его отношения с 
лидером строятся почти на равных. Исполнитель может 
вообразить, что у него или у нее много общего с лидером. На 
уровне подсознания исполнитель также ждет, что подчинение, 
возможно, сделает его похожим на лидера или, по крайней мере, 
вызовет к нему уважение.



Архетипы управления

•На базе прототипных атрибутов, присущих схематическим 
представлениям об образе “вождя”, проведём операционную 
разработку харизмы руководителя и составим картину с 
четырьмя архетипичными формами: “герой” (героическая 
харизма), “отец” (патерналистская харизма),“спаситель” 
(миссионерская харизма) и “царь” (величественная 
харизма). 



«Отец»

• “Образ отца ассоциируется как с “деспотичным отцом-господином”, так и с “отцом-
благодетелем”, для которого окружающие – дети. В рамках общества с 
преобладающими патриархальными представлениями отец – это прообраз создателя, 
родителя и владыки. В соответствии с типом деспотичного господина он кажется 
рассудительным, сильным и всемогущим, стабильным, непоколебимым и надежным. 
Как отец “всех детей” он может обращаться со своим окружением благожелательно, 
покровительственно, прощая ошибки и прегрешения, а может, наоборот, относиться 
строго, требовательно, проявляя власть и наказывая непослушных.

• Качество отношений между отцом и его окружением отличается особой 
двусмысленностью, так как об отце можно говорить лишь в том случае, когда 
одновременно имеются в виду и “дети”, которые подчинены ему. Поэтому для этих 
отношений характерны как чувства любви, доверия и благодарности, так и ненависти, 
страха и негодования.

• В эмпирических исследованиях следует говорить об 
образе “отца” с патерналистской харизмой. Относительно соответствующих 
параметров можно сформулировать такую гипотезу: руководитель обладает 
патерналистской харизмой, если в высокой степени проявляет такие качества, как 
заботливость и участие, господство и твердость, а также способность к организации и 
контролю



«Герой»

• Считается, что архетип героя – самый известный и распространенный в 
мире. Он встречается в классической мифологии древних греков и 
римлян, в средневековье, на Ближнем Востоке и в архаических 
культурах. Герой является “юношеской противоположностью” 
состарившегося отца и олицетворяет то, чем некогда был наделен сам 
отец, – мужество, закаленность в боях. Герой, наделенный 
сверхчеловеческими силами, идет своим путем, побеждая врагов, 
завоевывая восхищение и признательность окружающих. Он никому не 
подчинен, реализует коллективную мечту о власти и свободе, 
самодостаточен даже в своих фантазиях. Короче: герой всегда 
грандиозен. Это пример крайней формы образа “героя” с героической 
харизмой. Соответствующая гипотеза может гласить: руководитель 
обладает героической харизмой, если в высокой степени проявляет 
такие качества, как исключительность и независимость, вера в свои 
силы и преданность делу, экстраверсия и расчет на эффект, а также 
господство и твердость.



«Спаситель»

• Это тип харизматического обновителя, великого преобразователя, мага-волшебника, 
превращающего все сущее в лучшее. Он наставляет массы на истинный путь, ломает 
их “своеволие”, делает послушным инструментом. В фокусе его влияния – 
добровольное подчинение масс необыкновенной харизме лучезарной личности, 
которая настолько далека от повседневности, что не может быть измерена земными 
мерками.

• Нойбергер представляет в архетипе спасителя в несколько преувеличенном виде 
феномен управления, который часто называют новым подходом к руководству. Момент 
“спасения” выражается с помощью таких понятий, как предвидение, миссия или 
преобразование, и служит эскизом будущего порядка, к которому надо стремиться.

• Таков гипертрофированный образ “спасителя” с миссионерской харизмой. Здесь 
гипотезу можно сформулировать так: руководитель обладает миссионерской харизмой, 
если в высокой степени проявляет такие качества, как вдохновенность и 
амбициозность, вера в собственные силы и преданность делу, а также экстраверсия и 
расчет на эффект.



«Царь»

• Архетип “царя” представляется в виде главного действующего лица в сказках 
европейских народов. Венчание на царство – заключительный акт драмы созревания 
героя. Благородство происхождения не играет при этом никакой роли. Более того, 
всячески подчеркивается высшее предназначение человека, который, даже будучи 
простого происхождения, может подняться до царского величия, если проявит 
способности во всей полноте.

• Он усматривает в фигуре старого царя архетипическую форму, которая символизирует 
собой мудрость коллективного подсознательного. Тем самым он проводит границу 
между своим пониманием царя и символической фигурой патерналистского господства 
(архетипом отца), признавая в царе прообраз высшего благоразумия и мудрости, 
лежащих в основе унаследованных человеческой душой символов.

• Итак, образ “царя” олицетворяет собой величественную харизму. Соответствующая 
гипотеза выглядит так: руководитель обладает величественной харизмой, если в 
высокой степени проявляет такие качества, как интроверсия и аутентичность, 
готовность к кооперации и тонкость чувств, а также исключительность и независимость.
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Экономика, менеджмент и маркетинг.


