
Принципы работы с людьми:
Пять групп в соответствии с пятью 
ключевыми вопросами, которые вам 
следует задать себе, если вы желаете 
научиться строить взаимоотношения с 
людьми. 
Вот эти вопросы:



Вопрос совместной деятельности: 

Способны ли мы строить взаимовыгодные отношения? 



 Вопрос готовности: 
Готовы ли мы к построению взаимоотношений? 



 Вопрос общения: 

Готовы ли мы уделять 
все внимание другим? 



Способны ли мы построить взаимное доверие?

Вопрос доверия: 



 

никогда не используйте 
молоток, чтобы убить 
комара на лбу собеседника. 

Принцип молотка:



готовы ли мы 
инвестировать в 
людей? 

Вопрос инвестирования:


