OcHoBbl MapkeTuHra. Yactb 1

MapxketuHroBbie cpeibl. KOHKYpEHTHI Kak
CYOBEKT MUKPOOKPYKECHUS




[MTaru:

® 1. onpenennre CBOMX KOHKYPEHTOB

® 2. onpeenuTe eI KOHKYPEHTHOIO aHaIn3a, YTOObI
HE aHAJIM3UPOBATh «JIMIIHIOK>» MH(OPMALUIO

® 3.1poBeaUTE ONPOC IOTPEOHUTENE Ha PLIHKE IS
MOHUMAHMs,  KakKhe  IMpEACTaBIeHHMs  IeJIeBas
ayJIUTOpHs. UMEET O BalleM TOBape \ yciyrax H O
TOBapax \ ycIyraXx KOHKYPEHTOB, OLIEHHUTE YpPOBEHb
3HAHWS U JIOSUIEHOCTH.
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JTanbl KOHKYPEHTHOro aHanus3a

® IlepBhIi HIar NpeABAPUTEILHON pa0OTHI: COCTaBbTE CITMCOK
BO3MOYKHBIX KOHKYPEHTOB

® [lepeuncianTe MOJMHBIU CIIMCOK KOMITAHWUM, MEXITY
KOTOPBIMH Balll 1I€JICBOM ITOTPEOUTEIIL MOXKET JI€IATh
BBIOOD JUISL YIOBIETBOPEHUSI CBOEM MOTPEOHOCTH WJIH
peIICHUs CBOECH ITPOOJIEMBI.

1. CocraBbTe CNMCOK BCEX KOMMAHUM Ha PbiHKE

No Ha3gaHue KpaTkoe onucaHue

KomnaHuAa 1

KOMnaHuAa 2

KoMnNaHuA 3

KomnaHuAa 4

KomMnaHuAa 5

o N | B lw e

KOMNaHMA 6
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VcTouHuK ans
cbopa nHopMaunm
O KOHKYpeHTax

[TonCK B UHTEPHET

Onpoc aKcnepToB
PbIHKa NN
MEHEPKEPOB Mo
npopa)kam

MOHUTOPUHI MecCT
npogax

OnuncaHune

NOCMOTPUTE, Ha CalTbl KaKNX KOMMNaHUn rnonagaeT
noTpebuTenb, Koraa ULLET ToOBap Unu ycnyry

3afaliTe ABa BONpoca — Kaknx NrPoKOB PbiHKa Bl
cUMTaeTe KtoYEBbIMU 1 NePeYncInTe Bce
KOMMNaHUN, KOTopble BeayT CBOW BU3HEC Ha pPbiHKe

4aCTO OOCTATO4YHO MOCMOTPETL Ha MOJKY B
mMarasuHe gns hopmMmpoBaHNsa NpeacTaBneHns o
KONMNYEeCTBE 1 3HAaYMMOCTN KOHKYPEHTOB




VicTtouHnk gna cbopa
NHopmauum o
KOHKYPEHTax

OTpacnesble 0630pbl
N aHaNUTN4ecKne
cTaTby

Onpocsbl LeneBbIX
notpeéutenen

TemaTnyeckue
BbICTaBKW,
KOHpepeHLn 1
\C§MMHapbl

OnuncaHmne

4aCTO MO PbIHKY CYLLECTBYHOT 0630pbl UK CTaTby, B
KOTOPbIX NEPEYNCNSAIOTCS KNOYEeBble UFPOKK, a TakXe
4acTOo yKa3blBaeTcs JonofiHuTeNnbHast nHdopmMaums no
KOHKYpPeHTam

3aganTe noTpebuTtensiM pbiHKa Tpu Bonpoca: Kakune
MapKun ToBapoB unn ycnyr Bel 3HaeTe (B pamMmkax
LeneBoro pbiHKa)? Mexay Kakumu MmapkamMmin genaete
cBoW BbI6op? ToBapbl KAKNX KOMMaHW NOKyraeTe
yaLle Bcero?

NPOCMOTPUTE apXMBbl Y4aCTHUKOB HeAAaBHO
NpoLUeALLInX MEPONPUATUIA, CXOQUTE Ha Takne
MEepOonpusaTUS, cobepnTe KOHTaKTbI Y,




® 3 nepeunciIeHHOro CrMCcKa BBIACIMTE KIHOUYEBBIX

KOHKYPEHTOB. Pa3ienure KIItO4eBbIX KOHKYPEHTOB HA
MPSAMBIX U KOCBEHHBIX KOHKYPEHTOB.
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2, OnpepenuTe KAyeBblX, NPAMBIX U KOCBEHHbIX

KOHKYPEHTOB
\ \

No Ha3gaHue KpaTkoe onucaHme |  KAKYeson NPAMO KOCBEHHDbIH
1 KomnaHuAa 1 + -

2 KomnaHua 2 + -

3 KomnaHuA 3 +

< KomnaHuA 4 +

3 KomnaHuAa 5 + -

6 KomnaHua 6 + -




BTopowu war: onpegenuTe Kno4veBbiX
KOHKYPEHTOB

® KiroueBbl€ KOHKYPEHTBI — KOMIIAHUH, IEMCTBUS KOTOPBIX MOTYT
3HaYMMO IIOBIMATH Ha Bamm nponaxku (kak B CTOPOHY
yBEJINUEHHs, TAK U B CTOPOHY YMEHBIIEHHs) JTO KOMIAHHUHU, K
KOTOPBIM YXOJASAT BalllM HOTPEOUTEN, OT KOTO MPUXOIST K BaM;
KOMITAaHWUH, pa0OTAOIIKUE B BAIlIEM [IEHOBOM CETMEHTE U
peJjlararole aHaJIOTUHYHbBIA TOBAap, HO padOTaroue B APyTroM
CETMEHTE; a TAKXKE KPYIHbIE UTPOKH PHIHKA.

® [IpsiMble KOHKYPEHTBHI — KOMIIAHUH, TPOJAAIONINE AaHAJIOTUYHBIN
TOBAp Ha aHAJIOTMYHOM pbIHKE U padoTaromiue ¢ Bamei neneBoi
ayJIuTOPUEH.

® KOCBEHHBIE KOHKYPEHTBI — KOMIIAHUH, IIPOJAIOIINE TOBAP C
APYTMMHU XapaKTEPUCTUKAMHU UJIM a0COJIOTHO APYTOM OPOAYKT, HO
paboraromue ¢ Bariei 1eiaeBoil ayquTopHueH.
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4 N
TpeTun war: coctaBbTe CTPaATErNO PadOoThI

® Ilo xaxxaoMy KOHKYPEHTY OIPEACIUTE IIPUHIMIIBI B3aUMOJICICTBUS U
CTpATErut0 KOHKypeHUnu. CyleCcTBYET TOJIBKO ABA BO3MOXHBIX
HaIpaBJIeHUs padO0Thl C KOHKYPEHTAMH: 3aIUTa U HalaJcHUE.

® 3aluTHBIC CTPATErUy 3aKII0YAIOTCS B Pa3pabOTKE MporpamMm,
HaIpPAaBJICHHBIX Ha YJEPKAHUE TEKYIIEH 0a3bl KIMEHTOB OpeH/IA.

® Hananenue 3akmrodaercs B pa3pabOTKe MporpaMM, HapaBJICHHBIX HA
3aXBaT MOTPEOUTENIC KOHKYPEHTOB.

® llpoaHanmu3upynre CIIUCOK KIHOYEBBIX KOHKYPEHTOB 110 CIEAYIOLIUM
ToKasaTessaM: 10Js pbiHKa (pasMep OM3Heca), HaaudKe HOIIEPKKH
(mo6oii: TB, npecca, paguo, MecTa Mpojax U T.X.), YPOBEHb 3HAHUS
TOPrOBOM MapKH.

® OneHuTe CHIy KOHKYPEHTA IO BBIICICHHBIM NOKa3areasiM. CUIbHbIN
KOHKYPEHT — WUTPOK C 00JIee BBICOKOM JI0JIEW PBIHKA,;
WHBECTHUPYIOIIHNM B NOMACPKKY MPOJAX MPOAYKTa BbIIIE, yeM Bama
KOMITaHUs; 00NaJaroui 00Jie€ BBICOKUM YPOBHEM 3HAHUS.

\ /




2. ONpefie/HTe KIOUEBLIX, NPAMBIX  KOCBEHHbIX

T ' Y
No HasgaHue KpaTkoe onucanue KNK0YeBOM NPAMOiA KOCBEHHbIM | MOAZEPMKA | AONA PbIHKA |  BbIBOA
1 KomnaHua 1 - - BbilLe BbilLe CUNbHbIA
2 KomnaHuAa 2 - - BbilLe HU%e CUbHbIM
3 Komnanua 3 + Het HayposHe | cnabbit
4 Komnauua 4 - Her HUe cnabblif
5 KomnaHua 5 + - HeT BbilLe CUNbHbBIA
6 KomnaHua 6 + + HeT Her cnabbii
CunbHbIE Komnauua 1 v Komnauma 5 Komnauwma 2
Cnabbie Komnauuma 6 » KomnaHma 4 KomnaHwmAa 3




| TpeTtuu war: coctaBbTe CTpaTernto paboTol

i komnaHud I[IpoTuB HHUX HEOOXOAMMBI IIPaBUJIbHBIC
CTpPaTeruyd 3allliTbl, HAIPABJICHHbIE HA VICpPKAHUE U
MTOBBIIICHUE JIOSUIBHOCTH TEKYIIUX KIIMEHTOB.

[TorpedOurenu JaHHBIX UT'POKOB — Hanooee
IpHUBJICKATEIbHBIC IIOTCHIMAIbHBIC KIMEHTHI. I[IpuHIMD
paboOTBl €O CJaa0bIMU KOHKYPEHTAMHM: IIpOrpaMMbl U
NCHUCTBUS, HAIIPABJICHHBIC HA MEPEKIIOUCHNUE KINCHTOB.

\

" CHJIBHBIX KOHKYPEHTOB CTOMT pacCMarpHhBaTh, KaK yIrpo3y

s Ci1abble KOHKYPEHTBI — 3TO MCTOYHMKH POCTa OH3HECA.
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5. ANA KaxA0ro KOHKYpeHTa U3 Tabnuubl nog6epure COOTBETCTBYIOLME CTPAaTErUM

NMpAmMbie KOHKYpPEeHTbI

KOCBEHHbIEe KOHKYPEHTbI

CunbHbIE

[aHHbIe KOHKYPEeHTbI - yrpo3a AnAa
BusHeca. Heobxoaumbl cTpaTermm
3aWMUTbl TEKYLUMX K/IMEHTOB

JaHHbIe KOHKYPEeHTbI - yrpo3a AnAa
BusHeca. Heobxoanmbl cTpaTermm
3alMThl TEKYLUUX KNMEHTOB

Cnabbie

[JaHHbIe KOHKYPEeHTbl - UICTOYUHMKM POCTa
anAa busHeca. Heobxoammbl nporpammbl,
HanpasNeHHbIe Ha NpUB/EUYEHMEe
K/IMEHTOB 3TUX KOMMaHWM

[aHHbIe KOMMNaHMKM He NPeaCTaBAAKT
yrpo3bl onAa busHeca, 4eNCTBMA
AaHHbIX UTPOKOB Heobxoaumo

MOHWTOPMUTDb, HO




«Kpenzenra

«Has _ «JoHHAa «ILtanera «Csoa
«Bacadom» H»
ITaTmo» Oamena» Cynr» KOMIIa HELA»
1000
Cpenmemt gex = 1000 pvyo. 1200 pyo. 700 pyo. 900 pvyo. 800 pyo.
PYO.
IT CHOHAJIH3
M MOBapoB
Brycosble
5 5 4 4 3 5
KadecTsa 0103
ObcayauBaHHEe 4 4 5 3 4 4
HOIuapoTa
accoOpTHMEeHTa 4 5 5 - 3 5
o roax/HANMHTKOB
Hamuauue
5 5 5 5 5 5
ZEeTCKOro MeHI
3oHHpOBaHHE 3a.Ia - 5 5 - 3 35
Hamaune
4 4 4 5 4 4
NapKOBKH
AonmoTHHTE IbHBIE
5 3 5 5 4 5
YVCJIVTH
Cpexamt 0aaa 44 45 4.7 42 3.7 44




MHOroyroJibHUK KOHKYPE€HTOCIIOCOOHOCTH
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