OT1cneXxmnBaHume oLLnoboK



MeToabl npegoTBpaLleHNS
OLLMOOK BO BPEMS
pa3paboTKu:

« TexHonornm nporpamMmmmnpoBaHnNs
MPUHATDI

« MeTtogonorumn pa3paboTku
nporpamMmMHOro obecnevyeHms

e DJKcnepTHagda oueHKa
 AHanun3 Kkoga



PacnpocTpaHeHHble TUMbI
Oe@eKToB

ApudmeTtnyeckne gedekTobl
Nornyeckue [edekThl
CuHTakcu4yeckme geekTol
MHOronoTOMHOCTbL AeEKTOB
[ledpeKkTbl MHTEPdENCA
[lepeKTbl Npon3BOaAUTENBHOCTH



[ledpeKTbl OTCNEXnBaKOTCS Ha
OCHOBE pa3srmM4HbIX NapaMeTpoB,
TaKNX Kak:

* loeHTndukaTop gedekra
* MPUOPUTET

« CTporoctb

« CospnaHo

« JlaTta co3pnaHus

« HasHauyeHo

« [laTa pelieHusd

* PelueHo

« Cratyc



NHdopmaumns Heobxoamnmas
0151 BOCNpPOn3BeaEHUS
nedekra

 HasBaHue gedekra.

« YeTKOE onncaHmne npobnemsoi.

 LWaru ons socnponseeaneHnsa Nnpobnemoi.

« Bepcusa cbopku, B KOTOpOW Dbl ObHapyKeH
OEedEKT.

* BrnioxeHusi/Bugeo/nsobpaxeHus.

« Cratyc gedekra.

« CootBetcTBYOWNN URL.

* OkpyxeHue.

« Pa3paboTyuK, KOTOpOMY Ha3Ha4YaeTca e eKT.



BTS

e BTS (Bug tracking system, cuctema otcnexxmBaHu4
oLUMBOOK) - 3TO NpUKNagHas nporpaMmma,
pa3paboTaHHaga ¢ uenb NoMo4yb pa3paboTymkam
NporpaMmmMHoOro
obecnevyeHuns (nporpammMmucTam, TECTUPOBLLMKAM U
op.) ydmTbiBaTthb U
KOHTPONMPOBaTb OLLUMOKK N HENONAOKW,
HanOeHHbIe B NporpamMmmasx,
noXkenaHusa nonb3oBaTefien, a Takke cneanTb 3a
npoLeccom
YCTPaHEHUS 3TUX OLLNOOK N BbINOSTHEHUA UMW
HeBbINONMHEeHUA
NoXXenaHuu.



[Tpumepsbl BTS

BUGS - the Bug Genie
Bugzilla

eTraxis

GNATS

Atlassian JIRA

Bontg

PVCS Tracker

Project Kaiser



