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Структура курса
1 день

1. SWOT анализ компании
2. Определение целевого клиента компании
3. Стратегия компании
2 день

1. Структура ассортимента компании
2. ABC – XYZ анализ, роли категорий в 

ассортименте
3. Порядок реализации процесса «Управление 

товарными категориями»
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Определение

“Совместный (между продавцом и 
поставщиком) процесс управления 
категориями, как стратегическими бизнес-
единицами, улучшающий результаты продаж 
и прибыль за счет фокусировки на 
удовлетворении потребительских нужд и 
обеспечивающих потребительскую ценность”

Source:  ECR Best Practices Report

w



SWOT •анализ

"«Пессимист видит препятствия в каждой 
возможности. Оптимист видит возможности в каждом 
препятствии»
                                                                              У. 
Черчилль
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1 день

1. Анализ текущей ситуации
2. Анализ конкурентов
3. Анализ потенциальных клиентов
4. Определение стратегии работы и 

выбор приоритетов
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         Ориентация

• Цели компании
• Стратегия роста
• Стратегия конкуренции
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Анализ конкурентов

Вторичные данные Первичные данные

Ключевые вопросы

Кто конкуренты?

Какая у них 
стратегия?

SWOT -анализ

Что собираются делать?

Что будем делать мы?
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Еще 3 стратегии роста

Укрепление 
позиций

Расширение 
ассортимента/

формата

Развитие 
ассортимента 
/формата

Развитие 
рынка

Расширение 
рынка

Диверсификация

Интернационализация

РодственныйСуществующий

Существующие

  
Родственные

НовыеП
от

ре
би

те
ль

ск
ие

 р
ы

нк
и 

Ассортимент товаров

Новый
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Оборона
Стратегия для лидера рынка
•Атаки на самого себя с 
новыми идеями

•Блокирование ходов 
конкурентов

Наступление
Стратегия для №2 или №3
•Избегание сильных сторон 
лидера
•Атаки на слабые места 
лидера

Обход с фланга
Стратегии для новых игроков
•Движение в незащищенные 
области
•Содержит элемент 
сюрприза

Партизанская война
Стратегии для малых игроков
•Поиск рынков слишком 
малых для того, чтобы их 
защищать
•Готовность быстро исчезнуть 
в случае опасности

4 вида «маркетинговых войн»
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