
ПОПОЛНЕНИЕ СЧЕТА

8 800 2000 024
tochka.com



Пополнение счета

1) Комиссия
2) P2P
3) Банкоматы и кассы  Открытия
4) Банкоматы и кассы ТРАСТа
5) Росгосстрах
6) Почта России
7) Система КОНТАКТ
8) Пополнение  в валюте



Комиссия за пополнение:

ТП Минимальный – 1%, 3%  - от 300 000 руб.

ТП Оптимальный – 0,2%, но не менее 100 руб.

ТП Идеальный – 0% , 0,2% - от 1 000 000 руб.



P2P – перевод с другой карты себе на счет

Ограничения:

- Мин. сумма одной операции 1 000 
рублей 

- Макс. сумма одной операции 75 000 
рублей 

- Кол-во операций - 30 успешных 
операций в месяц

- Макс. сумма в месяц - 590 000 руб. 
- Макс. сумма операций с одной карты в 

день – 300 000 рублей
- Макс. количество операций с одной 

карты в день – 20 штук

Зачисление на счет клиента в Точке – онлайн!

При пополнении счета с карты другого банка есть 
предупреждения о лимитах/комиссиях других 
банков.

ФИШКА: пополнение с помощью 
постоянной ссылки. (При нажатии на кнопку 
"Пополнить счет" - "Переводом с карты" 
клиент может ввести данные карты и сумму)

Назначение платежа менять нельзя - «Поступление денежных средств» КИВИ\Открытие



Банкоматы и кассы Открытия, ТРАСТа
Способ Кто может 

вносить?
Что с собой 
иметь?

ВАЖНО Назначение платежа Время 
зачислени
я

КИВИ Открытие

Касса 
Открытия БЕЗ 
карты

• На счет ФЛ – 
любые ФЛ

• На счет 
ЮЛ\ИП – 
только 
уполномоче
нные лица 

(добавляется в 
интернет-банке в 
разделе «пополнить 
счет»)

• Паспорт 
вносителя

• Номер счета 
получателя

обязательно 
сказать, что 
надо пополнить 
счет клиента 
Точки(филиал 
Бизнес онлайн)

ООО – любое
ИП – назначение на 
прямую менять нельзя. 
+ Клиент может подать заявление 
на смену назначения по взносам 
которые были сделаны в текущем 
месяце, также в  первый рабочий 
день текущего месяца по взносам 
сделанным в предыдущем. 

онлайн

- +

Кассы 
Открытия, 
ТРАСТа с 
именной 
картой

Тот, чье имя 
указано на 
именной карте

• Паспорт 
владельца 
именной 
карты

• пин-код карты

Снятие валюты в 
кассах Открытия 
возможно, если 
именная карта 
привязана к 
валютному счету в 
Точке

«Пополнение счета через 
терминал» - менять 
нельзя

онлайн

+ +

Банкоматы 
Открытия,
ТРАСТа с 
именной\ не 
именной 
картой

- • Карта Валюта? 
Только рубли

«Пополнение счета через 
банкомат» - менять 
нельзя

онлайн

+ +



Кассы Росгосстрах Банка

Способ Кто может 
вносить?

Что с собой 
иметь?

ВАЖНО Назначение 
платежа

Время 
зачислен
ия

КИВИ Открытие

Касса в 
отделениях 
Росгосстрах 
Банка, 
работающих с 
юр. лицами, 
БЕЗ карты

Система 
пополнения 
«Русь.
Платежи»

Любой 
представитель 
юр. лица или 
ИП

• Паспорт 
вносителя

• Номер 
счета 
получател
я

•  ИНН 
получател
я

• Обязательно сказать, что 
надо пополнить счет клиента 
Точки.

• Обязательно сказать, какой 
банк (в РГС два договора для 
оплаты - один для Киви, 
другой для Открытия)

Сумма на внесение не 
ограничена.

Валюта? 
Только рубли

ООО – 
любое
ИП – 
назначение 
на менять 
нельзя

В выписке по 
счету будет 
отображаться 
ФИО вносителя 
+ указанное 
назначение
(210 символов в 
сумме)

онлайн

+ +



Почта России

Способ Кто может 
вносить?

Что с собой иметь? ВАЖНО Назначение 
платежа

Время 
зачислен
ия

КИВИ Открытие

Касса любого 
отделения 
Почты России 
БЕЗ каты

Любой 
представитель 
юр. лица или 
ИП; любой 
клиент ИП\ЮЛ

• Паспорт 
вносителя

• Номер счета и 
ИНН получателя 
через символ «;»

• Заполненная 
квитанция

 (можно сформировать в 
интернет-банке в разделе 
«пополнить счет» и 
распечатать)

Сказать, что перевод для 
«Федерального клиента 
«Банк Точка»

Максимальная сумма 
одного перевода – 500 000 
руб.

Валюта? 
Только рубли

Любое, но 
не более 36 
символов 
(указывать 
так -  «;»)

7.00 и 
14.00 по 
Мск

+ +



Платежная система КОНТАКТ

Способ Кто может 
вносить?

Что с собой 
иметь?

ВАЖНО Назначение 
платежа

Время 
зачислени
я

КИВИ Открытие

БЕЗ карты 
через кассу 
любого банка, 
где есть 
платежная 
система 
CONTACT

Любой 
представитель 
юр. лица или 
ИП 
(подтверждать 
не нужно); 
любой клиент 
ИП\ЮЛ

• Паспорт 
вносителя

• Номер 
счета и 
ИНН 
получател
я

Сказать, что нужно пополнить 
счет ЮЛ\ИП в «Банке Точка» в 
системе CONTACT по коду TOIN 
или части наименования 
«Точка»

Основание перевода: «нужно 
перевести деньги на счет юр. 
лица во исполнение своих 
обязательств перед ним»

Валюта? 
Только рубли

«Пополнени
е счета» + 
ФИО 
вносителя

Назначение 
платежа 
менять 
нельзя

онлайн

+ +



Как внести наличную валюту на валютный  счет? Как снять наличную валюту с валютного счета?

Есть валютный счет в 
любом банке РФ

Есть валютный счет  ФЛ в 
Открытии

Физическое лицо Внести наличность на 
имеющийся счет в др. 
банке и сделать 
безналичный перевод

Внести наличность через 
кассу  и сделать 
бесплатный перевод 
на свой счет физического 
лица в Точку

Привязка именной карты 
к этому валютному счету, 
снятие валюты со счета в 

кассе ФК Открытие.

снять валюту с карты 
привязанной к валютному 

счету через кросс-
конвертацию Работа с 

картой раздел 
безналичная конвертация

Индивидуальный 
предприниматель

Перечисление из другого 
банка как со своего счета 
ФЛ, так и со своего счета 

ИП

 Приход в офис ФК 
Открытие, открытие 

валютного счета ФЛ  в ФК 
Открытие, взнос на него 
налички и бесплатный 
перевод на счет в Точку

Открыть валютный счет ФЛ в Точке, сделать перевод 
со счета ИП на счет ФЛ внутри Точки, привязка 
именной карты к этому счету, снятие валюты в 

кассе ФК Открытие

ООО ЗАПРЕЩЕНО
На основании 173-ФЗ "О валютном регулировании и валютном 
контроле" юридическое лицо резидент не может вносить 

валюту через кассу себе на валютный счет. Зачисление на 
валютный счет возможно только путем написания заявления 
на покупку валюты с рублевого счета через интернет-банк.

Стандартный порядок: ЮЛ вносит деньги на счет в рублях, 
затем конвертирует в нужную валюту в системе ИБnew 

ЗАПРЕЩЕНО
 Снятие наличных денежных средств в иностранной валюте 

со счета юридического лица/ИП – не 
осуществляется (данный пункт отсутствует в Тарифах, 

поскольку расчеты наличной иностранной валютой почти 
всегда запрещены законодательством). . 

Внесение\снятие наличной валюты



Общая таблица «Пополнение счета»



Клиент: И где это все искать в моменте?

Сайт Банка
Tochka.com

Главное 
меню, раздел 

«Где снять 
деньги и 

пополнить 
счет»

Указываем 
город;

Выбираем 
Снять или 
Пополнить

Выбираем 
способ и 
смотрим 
описание

Тадамм!!
 Дело 

сделано!



8 800 2000 024
tochka.com

УДАЧИ ;)


