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Клиенты аутсорсят вам 
обработку персональных 

данных



ст. КоАП Нарушение На должностных лиц На юр.лиц

1й раз Повторно 1й раз Повторно

ч.1 ст.13.11 Незаконная обработка данных или обработка 
избыточных данных*

10-20 т.р. 20-50 т.р. 60-100 т.р. 100-300 т.р.

ч.2 ст.13.11 Неполучение письменной формы согласия в 
предусмотренных случаях или несоответствие 
формы согласия требованиям*

20-40 т.р. 40-100 т.р. 30-150 т.р. 300-500 т.р.

ч.3 ст.13.11 Не публикация в общем доступе политики 
обработки персональных данных

6-12 т.р. - 30-60 т.р. -

ч.4 ст.13.11 Непредоставление информации субъектам 
персональных данных по их запросу

8-12 т.р. - 40-80 т.р. -

ч.5 ст.13.11 Невыполнение требований субъекта 
персональных данных или Роскомнадзора по 
прекращению обработки персональных данных

8-20 т.р. 30-50 т.р. 50-90 т.р. 300-500 т.р.

ч.6 ст.13.11 Несоблюдение условий по обеспечению 
сохранности персональных данных при их 
неавтоматизированной обработки

4-10 т.р. - 50-100 т.р -

ч.8, 9 
ст.13.11

Невыполнение требований по локализации 
персональных данных

100-200 т.р. 500-800 т.р 1-6 млн.р. 6-18 млн.р.

Срок исковой давности - 1 
год

* - штрафы с 
мультипликатором

Какие штрафы?



ст. КоАП Нарушение

ч.1 
ст.13.11

- Обработка избыточных персональных данных
- Обработка персональных данных без наличия законных оснований (+ бессрочная обработка персональных данных)
- Незаконная обработка персональных данных (например, обработка данных в целях маркетинга табачной продукции)
- Неточность цели обработки персональных данных (размытая или расширительная формулировка)

ч.2 
ст.13.11

- Неполучение письменной формы согласия, когда оно требуется по закону
- Несоответствие письменной формы согласия требованиям к нему
- Наличие более одной цели в письменной форме согласия
- Наличие более одного лица, обрабатывающего персональные данные по поручению, в письменной форме согласия

ч.3 
ст.13.11

- Не публикация в общем доступе политики обработки персональных данных

ч.4 
ст.13.11

- Непредоставление информации субъектам персональных данных по их запросу
- Предоставление информации субъектам персональных данных по их запросу в срок, превышающий 10 рабочих дней с момента 

получения запроса

ч.5 
ст.13.11

- Невыполнение требований субъекта персональных данных или Роскомнадзора по прекращению обработки персональных данных
- Выполнение требований субъектов персональных или Роскомнадзора по прекращению обработки персональных данных не в 

установленный срок (10 дней на уничтожение неправомерно обрабатываемых данных и 7 на уточнение персональных данных)

ч.6 
ст.13.11

- Отсутствие назначения ответственных лиц за обеспечение сохранности персональных данных при неавтоматизированной обработке
Отсутствие перечня лиц, кто обрабатывает персональные данные на бумажных носителях, 

- Не ознакомление обрабатывающих данные на бумажных носителях правилам такой обработки
Отсутствие утвержденных мест хранения персональных данных на бумажных носителях

- Отсутствие утвержденных помещений, где ведется хранение бумажных носителей, и разграничение доступа в них
- Необеспечение раздельного хранения персональных данных на бумажных носителях, обрабатываемых в разных целях

ч.8 
ст.13.11

- Сбор персональных данных в базах данных, расположенных за пределами Российской Федерации
- Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных, расположенных 

в базах данных за пределами Российской Федерации

Что будет являться нарушением?
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Также без соответствия закона часто 
сложно участвовать в тендерах и 
работать с большими клиентами



Чек-лист «Что делать?»
❑ Назначьте того, кто будет отвечать за персональные 

данные
❑ Подготовьте минимальные документы, чтобы 

продавать было проще свои услуги
✔ Уведомление об обработке персональных 

данных
✔ Политика обработки персональных данных на 

сайтах
✔ Согласия на обработку персональных данных 

для сайтов
✔ Поручение обработки персональных данных
✔ Назначьте того, кто будет отвечать за 

персональные данных
❑ Создайте базовый комплект документов по 

персональным данным – помогут онлайн-сервисы
❑ Отправьте ответственного за персональные данные в 

организации на обучение в области персональных 
данных

❑ Регулярно собирайте отчетность с ответственного по 
тому какие риски по закону остались, а какие закрыты

☝ 



Бесплатный web-сервис с искусственным 
интеллектом автоматического создания и 
обновления Политики обработки 
персональных данных

Регистрируйтесь, создавайте и 
обновляйте политику бесплатно



Лагутин Максим  

Основатель и ведущий эксперт по защите 
персональных данных в Б-152

+7 (926) 125-44-53
mlagutin@b-152.ru
www.b-152.ru


