
Компетенция № 
5

Сохраняет присутствие: 
Поддерживает полную 

осознанность и присутствие с 
клиентом, используя открытый, 

гибкий, аргументированный стиль 
общения.



⚫ 1.Остаётся сфокусированным, 
наблюдательным, эмпатичным и 
отзывчивым по отношению к клиенту.

⚫ 2.Проявляет любопытство во время 
процесса коучинга.

⚫ 3.Управляет своими эмоциями, чтобы 
сохранить присутствие с клиентом.

⚫ 4.Демонстрирует уверенность при работе 
с сильными эмоциями клиента во время 
процесса коучинга.

⚫ 5. Чувствует себя комфортно, работая в 
пространстве неизвестности.

⚫ 6.Создаёт или даёт пространство для 
тишины, пауз или рефлексии.





+Использует весь спектр своих сенсорных 
способностей к восприятию, чтобы сосредоточиться 
на том, что важно для процесса коучинга.



+Использует со-коуча, когда это согласовано командой 
и спонсорами, и когда это позволяет командному коучу 
более активно присутствовать на сессии командного 
коучинга.



+Поощряет членов команды делать паузы и 
размышлять о том, как они взаимодействуют на сессиях 
командного коучинга.



+Входит в командный диалог и 
выходит из него по мере 
необходимости.


