
Реализация регионального проекта 
"Развитие экспорта медицинских услуг 

(Волгоградская область)"



ГАУЗ «ВОКСП»

ГБУЗ «ВОКОД»

ГАУЗ «СП №8

Приведение в соответствие официальных 
страниц/каналов/промоматериалов

Ревизия официальных 
страниц и промоматериалов 
на наличие 
упоминаний/иконок 
запрещенных в РФ соцсетей - 
отчет по протоколу первого 
заместителя председателя 
областного комитета 
здравоохранения И. А. 
Карасевой от 24.03.2022г. 

ГАУЗ «Медицинский 
центр»
ГАУЗ «КСП №3»

ГАУЗ «СП №9»

ГБУЗ «ВОККЦ»

ГАУЗ «ДКСП №2»

ГБУЗ «ВОДКБ»

ГАУЗ «КСП №12»

ГУЗ «КБСМП №25»

ГБУЗ «ВОКБ №1»

ГУЗ «КБСМП №7»

ГБУЗ «ВОКПЦ №2»

ГУЗ «КП №28»

ГБУЗ «ВОУНЦ»ГУЗ «КБ №12»

ГУЗ «КП №3»

ГУЗ «КДП №2



ГУЗ «КБСМП №7»

ГУЗ «КП №28»

Создание приоритетных площадок

Создание 
приоритетных для 

реализации 
регионального 
проекта РЭМУ 

страниц/каналов: 
ВКОНТАКТЕ, 
ТЕЛЕГРАМ

ГАУЗ «СП №8»

ВКОНТАКТЕ: ТЕЛЕГРАМ

ГАУЗ «ВОКСП»

ГАУЗ «КСП №3»

ГБУЗ «ВОУНЦ»

ГУЗ «КБ №12» ГУЗ «КП №28»

ГУЗ «КП №3»

ГАУЗ «КСП №12»

ГБУЗ «ВОУНЦ»



ГУЗ «КП №3»

ГУЗ «КП №28»

Ведение приоритетных площадок

Регулярное 
размещение постов с 

учетом специфики 
освещения 

реализации  
регионального 
проекта РЭМУ 

страниц/каналов: 
ВКОНТАКТЕ, 
ТЕЛЕГРАМ

ВКОНТАКТЕ: ТЕЛЕГРАМ

ГАУЗ «ВОКСП»

ГАУЗ «КСП №3»

ГУЗ «КДП №2

ГАУЗ «ВОКСП»

ГАУЗ «ДКСП №2»



ГАУЗ «ВГСП»

ГАУЗ «СП №9»

Информирование 
заинтересованных лиц 
(сотрудники и 
подписчики) о 
наличии оф. аккаунтов 
проекта ЛЕЧЕНИЕ В 
ВОЛГОГРАДЕ: 
ВКонтакте, Телеграм ( 
СРОК -11.04.2022)

ГАУЗ «Медицинский 
центр»
ГАУЗ «КСП №3»

ГАУЗ «ВОКСП» ГБУЗ «ВОКОД»

ГБУЗ «ВОДКБ»

ГАУЗ «ДКСП №2»

ГАУЗ «КСП №12»

ГУЗ «КБСМП №7» (нет 
примера)

ГАУЗ «СП №8

ГБУЗ «ВОКБ №1»

ГУЗ «КБСМП №25»
ГБУЗ «ВОККЦ» (нет 
ответа)ГУЗ «КП №3»

ГБУЗ «ВОУНЦ»

ГУЗ «КДП №2

ГУЗ «КБ №12»

ГУЗ «КП №28»

ГБУЗ «ВОКПЦ 
№2»

Организация подписки на оф. страницы проекта 
РЭМУ 



ГАУЗ «СП №9»

Регулярное предоставление 
инфо поводов для SMM-
публикаций в рамках 
реализации  регионального 
проекта РЭМУ (ПЛАН – 2-3 
инфоповода ежемесячно) – 
протокол от 10.11.2021г.

ГБУЗ «ВОКОД»

ГУЗ «КБСМП №25»

Разработать план реализации инфоповодов для каждой 
клиники-участника проекта до конца года совместно с 
координирующим центром РЭМУ, с согласованием на 
уровне руководства + выработать инструкции для 
взаимодействия.

ГБУЗ «ВОКБ №1»

ГБУЗ «ВОДКБ»

Предоставление информационных поводов для 
публикации на площадках проекта

ТЕМЫ ИНФОПОВОДОВ:
1. Отзывы о лечении иностранных/иногородних пациентов
2. Мероприятия на территории клиники: ТВ-съемки, форумы, поставки нового оборудования, 
разработанные методики.
3. Временные акции, уникальные услуги и предложения: бесплатный прием, консультации докторов (в 
том числе онлайн), возможность попасть к заслуженному врачу и т.д.
4. Вы уезжаете: обучение, обмен опытом и конкурсы - участие в мероприятиях на выезде или онлайн, 
массовое повышение квалификации, обучение ин. языкам, обмен опытом с коллегами других городов и 
стран (в том числе онлайн).
5. К вам приезжают: обучение, обмен опытом и конкурсы, вы – организатор мероприятий, к вам 
приезжают делегации, гости из других городов и стран (в том числе онлайн).
6. Интересная статистика (Например: 10 000 иностранных пациентов прошло обследование 
на базе… за… период)



ГАУЗ «ВГСП» - 1 шт. (?)
Предоставлено 8 
отзывов о лечении 
иностранных 
пациентов в 
клиниках проекта за 
7 месяцев (сентябрь 
2021г. – март 2022г.)
ДЛЯ СРАВНЕНИЯ: 
1417 иностранных 
пациентов 
пролечилось за этот 
период!

ГАУЗ «ВОКСП» - 2 шт.

ГБУЗ «ВОКОД» - 1 шт.

ГБУЗ «ВОДКБ» - 2 шт.

ГАУЗ «КСП №3»

ГАУЗ «СП №8»

ГАУЗ «СП №9»

ГБУЗ «ВОККЦ»

ГАУЗ «ДКСП №2» - 1 шт.

ГАУЗ «КСП №12»

ГБУЗ «ВОУНЦ»

ГУЗ «КДП №2

ГУЗ «КБ №12»

ГУЗ «КП №3»

ГУЗ «КП №28»

ГУЗ «КБСМП №7»ГУЗ «КБСМП №25»
ГАУЗ «Медицинский 
центр»

Организовать сбор отзывов не 
только среди иностранных, но 
иногородних и местных 
пациентов с целью 
продвижения УТП и 
реализуемых в рамках 
проекта услуг.

Предоставление отзывов о лечении иностранных 
пациентов

НЕОБХОДИМО: Оперативно реагировать на запросы 
специалистов КЦ РЭМУ, помогать в сборе информации и 
организации процесса съемок/интервью на территории 
клиники с целью продвижения УТП и реализуемых в 
рамках маркетинговой стратегии услуг.

ГБУЗ «ВОКБ №1» - 1 шт.

ГБУЗ «ВОКПЦ №2»



Оформление страницы ВКонтакте

 

Обложка 
сообщества

Описание страницы
(кто/какие 
услуги/УТП)

Адресный блок

Меню

ПРОВЕРЬТЕ СЕБЯ:
1. Есть тематическая обложка? 
2. Есть аватар-лого?
3. Есть описание страницы?
4. Заполнен адресный блок?
5. Есть Меню?



Что рекомендовано 
использовать:

Разделы «Меню» и 
«Сюжеты» 
акцентируют 
внимание на самом 
важном

Фото- и 
видеоальбомы 
помогут легко найти 
нужную
информацию

Раздел товары 
покажет посетителю 
весь спектр услуг



Отрицательный опыт

 

Пестрота и мелкий 
шрифт макетов
+ отсутствие логотипа 
и фирменного стиля

Заброшенные/неоформленные
 аккаунты



ВОДКБ
Сделано: обложка, 
описание, адресный блок
Нет: меню и удобной навигации

Страница ведется регулярно, посты по 
теме, 
постинг почти каждый день,
визуал хороший



ВОКБ №1
Сделано: обложка, описание,
адресный блок
Нет: меню и удобной навигации

Страница ведется 
регулярно, 
постинг почти каждый день,
посты по теме, визуал 
хороший



ВОККЦ
Сделано: обложка, описание (можно 
дополнить), адресный блок
Нет: меню и удобной навигации

Страница ведется регулярно, 
постинг почти каждый день,
посты по теме, визуал 
хороший



ВОКОД
Сделано: обложка, адресный блок, 
оформлены сюжеты
Нет: описания клиники

Страница ведется регулярно, 
постинг почти каждый день,
посты по теме, визуал 
хороший



ВОКПЦ №2
Сделано: обложка (сильно 
перегружена информацией), 
адресный блок, оформлено меню

Страница ведется достаточно 
регулярно, 
посты по теме, визуал хороший



ВОКСП
Сделано: обложка, описание, 
адресный блок, оформлен раздел 
меню
Страница с 11 апреля ведется 
регулярно, 
посты по теме, визуал хороший



ВГСП
Сделано: обложка, адресный блок, 
описание клиники
Нет: меню, сюжетов, фото- и видео 
альбомов, никакой навигации по 
странице

Страница ведется 
регулярно, 
постинг почти каждый день,
посты по теме, визуал 
хороший



МЕДИЦИНСКИЙ ЦЕНТР
Сделано: обложка, адресный блок, 
описание клиники, фотоальбомы 
услуги и закреплен пост-приветствие

Аккаунт ведется, за апрель 4 
поста, 
визуал хороший



ГКБ СМП №25
Сделано: обложка, адресный блок, 
описание клиники,
оформлен раздел меню, сделан 
акцент на видеоальбомы и 
оформлены Услуги. Отличный 
аккаунт!
Страница ведется регулярно, 
постинг почти каждый день,
посты по теме, визуал 
хороший



ДКСП №2
Сделано: адресный блок, описание 
клиники (неполное), раздел Товары
Нет: обложки, навигации по 
странице
Страница не ведется, 
за апрель только 2 публикации: 
репост нашей записи 
и пост про вакцинацию (не по теме 
клиники). 



КБ СМП №7
Сделано: обложка, адресный блок, 
описание клиники, фотоальбомы.
Нет: меню и какой-либо навигации 
по странице

За апрель 5 постов 
и все они – поздравления с 
профпраздниками,
своего контента нет, 
визуал хороший



КДП №2
Сделано: обложка, адресный блок
Нет: меню и какой-либо навигации 
по странице

Страница не ведется, 
закрепленный пост от 31.05.2021,
а последняя публикация от 
10.12.2021



КП №28
Сделано: обложка (очень пестрая и 
невнятная) 
Нет: логотипа, описания, адресного 
блока, меню и какой-либо навигации 
по странице. Зато много непонятных 
цветных фото-методичек с 
нечитаемым текстом.

Аккаунт не ведется, 
за апрель всего 1 пост про 
вакцинацию.



КП №3
Сделано: адресный блок, описание 
клиники. 
Нет: меню и какой-либо навигации 
по странице, не убрано упоминание 
Инстаграм!

Страница не ведется, 
последняя запись от 
26.10.2021



КСП №12
Сделано: адресный блок, описание 
клиники, фотоальбомы, услуги.
Нет: обложки 

Аккаунт ведется, но визуал 
хромает, 
за апрель всего 4 поста



КСП №3
Сделано: обложка, адресный блок, 
описание клиники, услуги (но не 
выведены на видное место)
Нет: удобного меню и навигации по 
странице

Аккаунт заброшен, 
последний пост от 
20.09.2020



СП №8
Сделано:  адресный блок, описание 
клиники, фотоальбомы
Нет: удобного меню и навигации по 
странице

Аккаунт ведется не очень 
активно, 
за апрель 2 поста, визуал 
хороший



СП №9
Сделано: лого-аватар
Нет: ничего в шапке: блока описания 
клиники, контактов, меню, 
навигации…
Аккаунт ведется довольно 
регулярно, 
посты по теме, визуал хороший.
Рекомендуем оформить страницу!



ТЕЛЕГРАМ: положительный 
опыт1. Пост-визитка: описание клиники + контакты - самопродвижение



ТЕЛЕГРАМ: положительный 
опыт2. Использование дополнительных функций/инструментов/рубрик 

для систематизация материалов, разнообразия подачи и роста 
вовлеченности аудитории.  

гиперссылки хэштеги опросы отзывы



ТЕЛЕГРАМ: положительный 
опыт2. Использование дополнительных функций/инструментов/рубрик для 

систематизация материалов, разнообразия подачи и роста вовлеченности 
аудитории.  

Переход на 
удаленную 
площадку: Таплинк

Переход на 
удаленный канал: 
Телеграф



ТЕЛЕГРАМ: отрицательный опыт

 

АККАУНТЫ ЗАВЕДЕНЫ, НО НЕ 
ВЕДУТСЯ

НЕТ ЛОГОТИПА , ФИРМЕННОГО 
СТИЛЯ



ТЕЛЕГРАМ: отрицательный опыт

 

Посты перегружены 
информацией 

(объемы текста и 
видео)

Публикации не по 
профилю

Визуализация 
подписки

 в ленте канала

Использование  канала 
для поздравления 

сотрудников списком



КРОСС-
ПРОМО1. Репост + 

напоминание 

2. Информационный 
пост

4. Прямой призыв-
ссылка

3. Прямой призыв-
ссылка



Продвижение: t.me/volgamedtravel
                               vk.com /volgamedtravelПодписки

Репосты - о своих 
клиниках

Комментарии – о своих 
клиниках
 
Лайки/реакции - все 
посты 



Благодарю за внимание!


