
''ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ 
ПЕРСОНАЛОМ НА ОПРЕДЕЛЕННОМ 
ЭТАПЕ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА 
ОРГАНИЗАЦИИ НА ПРИМЕРЕ МТО 
СПБ И ЛО РОСПРОФПРОМ»



� Проблема исследования. Как известно, насколько бы ни 
было оснащённым предприятие, какие современные 
технологии на нём бы ни использовались, практически 
все результаты работы зависят от персонала – от 
реальных людей.

� Сложность совершенствования системы управления 
гостиничных компанией определяют актуальность темы 
данной работы.  

� Новизна работы заключается в разработке 
рекомендаций по управлению персоналом в 
некоммерческой организации  

� Работа базируется на внутренних управленческих 
документах рассматриваемой НКО



ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИССЛЕДОВАНИЯ
Целью исследования 

является конструирование 
алгоритма разработки и 

реализации 
совершенствования системы 

«Межрегиональной 
(территориальной)  

организации российского 
профсоюза работников 
промышленности Санкт-

Петербурга и Ленинградской 
области»

- изучить теоретические 
аспекты управления 

персоналом, 

- рассмотреть основные цели, 
понятия и задачи 

формирования системы 
управления персонала 
современных компаний, 

провести системы управления 
персоналом 

«Межрегиональной 
(территориальной)  

организации российского 
профсоюза работников 
промышленности Санкт-

Петербурга и Ленинградской 
области»,

- разработать пути 
совершенствования системы 
управления персоналом 

«Межрегиональной 
(территориальной)  

организации российского 
профсоюза работников 
промышленности Санкт-

Петербурга и Ленинградской 
области»



МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

� В работе применялись такие общенаучные 
методы исследования, как наблюдение, 
измерение, описание, сравнение, анализ, 
синтез, индукция, дедукция, аналогия и 
некоторые другие, а также следующие 
эмпирические методы прикладной 
социологии:  опрос, анализ, описание, 
эксперимент



СТРУКТУРА ЧИСЛЕННОСТИ ПЕРСОНАЛА 
МРО СПБ И ЛО РОСПРОФПРОМ



СТРУКТУРА ПЕРСОНАЛА МРО СПБ И ЛО 
РОСПРОФПРОМ ПО УРОВНЮ 
ОБРАЗОВАНИЯ



УРОВНЕВЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО КЛИМАТА 
КОЛЛЕКТИВА



ВЫВОДЫ 

Уровень личностной тревожности коллектива

Уровень реактивной (ситуативной) тревожности 
коллектива
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� Спасибо руководителю, рецензенту и 

комиссии за помощь в написании, 
рецензировании и защите дипломной 

работы


