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Умные подсказки



Оглавление

• Что за продукт мы делаем

• Принципы и айдентика

• Много сценариев с картинками

• Как мы организуем работу
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Поиску нужны
продукты-
дифференциаторы



*Самый заметный дифференциатор поиска Яндекса – поисковые 
подсказки



Наша стратегия – усилить 

любовь к «Умным подсказкам»

• подсказки появятся под рукой в 

новых сценариях

• станут еще лучше угадывать 



Что дают подсказки людям

• Угадываем 

• Подсказываем как спросить

• Выделяем важное



Что дают подсказки Яндексу

• Дополнительные Поиски

• Деньги
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Простота и доверие
• главное – текст подсказки

• всегда ведём на серп 

• отвечаем за качество серпа 

• значки и картинки только для ускорения считывания



• Всегда под рукой

• Не отвлекаем

• Экономим время

• Полезны

• Навязчивы

• Желтушны

• Отвлекаем от ваших задач

• Пожираем время

Про умные подсказки НЕ про умные подсказки
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Когда ищите

Помогли уточнить



Когда ищете

Подсказали, что спрашивают 

читатели этой статьи



Когда ищете

Подсветили 

свежий тренд



Когда исследуете тему

Показали, что ещё есть 

интересного по теме



Когда исследуете тему

Помогли понять, с чего начать 

в сложной теме



Когда у вас есть привычки

Знаем утренний сценарий

Показали привычный следующий шаг



Когда у вас есть привычки
Угадали вечерний сценарий



Когда есть важное в вашем контексте
Помогли не пропустить концерт



Когда мы знаем объект интереса
Подсказываем широкие объектные серпы



Заботимся о качестве серпов
• Полируем: антипиратка, антипорно, антижелтуха, дообучаем блендинг колдунщиков

• Сохраняем контекст в дискавери сценариях



Заботимся о качестве серпов
Заодно освежим объектные карусели: дизайн и ранжирование внутри



Бонус. 
Продукты на основе умных подсказок 



Колдунщик истории

Нашли все похожие запросы и показали 

объединённую по ним историю кликов



Тренды и перс. поисковые 
рекомендации в фиде

В фиде люди готовы залипать, мы можем заработать 

доп. поиски за интеграцию поисковых рекомендаций. 

Важно: отстроиться от продукта умных подсказок

 



Поисковое дискавери в Алисе
Алиса становится умным собеседником, оперирующим 

проверенными фактами. 

Будем удлинять и оживлять разговор с использованием

поисковых рекомендаций.
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30

Рост запросов
за подсказки на 

серпе
и в саджесте

Рост запросов
за подсказки в SL, 

пушах,
на Морде

Рост запросов за 
интеграцию в фид

Рост запросов и 
денег за фичи Качество

• DJ на десктопе
• Подскролл на  десктопе
• Ранжируемый блок
• Саджест
• Онлайн качество

• Формулы/факторы/dj
• Больше трендов-

кандидатов 
• Темы дня в баре SL
• Поисковые рекомендации 

в SL
• Морда-блок: больше 

трендов, +видео, 
+картинки

• Морда-дзен

• Вставляем в тренды и 
запросы в Дзен на 
других поверхностях

• Персонализация
• Денежность серпов
• Учет времени суток
• Добавление свежих 

запросов
• Широкие формулировки

• Мордопригодность
• Sensitivity
• Грамотность
• Отдельные формулы 

ранжирования для 
серпов по подсказкам

• Полировка серпов

+2 млн запросов +0,5 млн запросов TODO +0.5 млн запросов
+ $$$🤑 -0.5 млн запросов

*Каннибализация включена в расчёты


