
Медиация в моей жизни

Подготовили: ученицы 7 «А» класса

Разживина Алина, Гребешкова Арина

Куратор: педагог-психолог 

Романова Евгения Алексеевна



Что такое медиация?
Медиация (от латинского mediаге - посредничать) - это способ разрешения споров с помощью посредника.

Он применяется столько же, сколько длится человеческая история. Исторические источники свидетельствуют о том, что издревле в 
разных культурах при улаживании спора часто присутствовала третья сторона. Ее роль и полномочия были весьма разнообразны, но 

задача оставалась неизменной, поскольку само наличие на переговорах по улаживанию конфликта посредника всегда повышало 
вероятность справедливого решения. Роль гаранта справедливости сохранилась в деятельности медиатора и в наши дни.
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Однако, находясь в конфликте, самостоятельно установить состояние мира практически невозможно. Это может сделать 
только нейтральный чело-век, допущенный всеми сторонами в зону конфликта (и соответствующий по уровню своей 
компетенции выполняемой задаче). Такой нейтральной фигу-рой и является медиатор (посредник). Он обеспечивает 
конфликтующие стороны организованным переговорным процессом, следит за его развитием и создает атмосферу, в 

которой всем спорщикам даются равные возможности, позволяющие прийти к достойному и взаимовыгодному мирному 
решению. Можно сказать, что медиатор является проводником мировоззрения, в основе

которого лежит позитивный взгляд на природу человека. В его основе - при-знание ценности человеческой жизни и 
признание уникальности человеческих возможностей.
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Что такое школьная медиация?
Школьная медиация - это новый подход к разрешению и предотвращению спорных и конфликтных ситуаций на всех уровнях 

системы российского образования. Школьная медиация - это собирательное понятие, применимое ко всему многообразию 
вариантов общения детей, подростков и молодежи в целом, как между собой, так и с представителями других возрастных 

групп. При столь широком спектре общения часто приходится иметь дело со столкновением интересов. Школьная медиация 
подразумевает, что мы можем сократить количество подобных столкновений и облегчить их последствия. Навыку мирно 

разрешать конфликтные ситуации и уметь их предотвращать можно обучить. И чем раньше мы начнем это обучение - тем 
лучше. Школа является мини-социумом, и от того, как научатся дети взаимодействовать с ровесниками и представителями 

других поколений на территории школы, зависит, как они смогут это делать в реальной взрослой социуме.



 

          Практически в каждой семье со временем возникают 
большие или меньшие проблемы, так как семья является 
развивающейся системой. Ребе-нок взрослеет, и с 
изменением его потребностей и возможностей меняются 
и роли в семье. Это процесс очень динамичный и требует 
быстрой перестройки и адаптации всех членов семьи - 
что на практике происходит далеко не всегда. Вот почему 
конфликты являются неизбежными спутниками 
изменения ролей и отношений внутри семьи. Если эта 
перемена ролей и связанный с нею конфликт является 
осознанным процессом - он легко поддается коррекции. 
Но если проблемы ребенка и остальных членов семьи 
замалчиваются, тогда они приобретают хронический 
характер

 



Помощь медиатора осуществляется благодаря его эмоциональной нейтральности, беспристрастности, и благодаря 
его полному принятию каждого участника конфликта. Это дает возможность критически осмыслить суть 
противодействия сторон, отделить эмоции от фактов и проанализировать конфликт с учетом объективных 
критериев. Медиатор, благодаря своей нейтральности, имеет возможность поддержать каждого участника спора, 
протянуть руку и помочь сторонам разрешить спор. Обязательным условием медиации является обоюдная победа 
сторон в любом конфликте. При удачном завершении процесса медиации в споре не остается проигравших. 
Наоборот-из конфликта каждая сторона извлекает для себя пользу.



Процедура медиации. Медиативный подход в школьной медиации
В рамках школьной медиации участниками процедуры медиации могут оказаться стороны, не равные по своему статусу или 

полномочиям (напри-мер, учитель и ученик). В таком случае медиатор обеспечивает более слабую сторону поддержкой либо 
самостоятельно, либо приглашая представителя более слабой стороны на процедуру. Медиация - процедура добровольная, и 
участие в ней любая из сторон (включая медиатора) вправе прервать в любой момент. Основой метода школьной медиации 

является медиативный подход к общению.  В основу данного подхода ложатся главные принципы медиации - принятие человека 
со всем комплексом его личностных особенностей, вне зависимости от его поведения; нейтралитет и толерантность по 

отношению к каждой личности.



Как стать школьным медиатором?
Школьная медиация - это серьезная педагогическая программа, требующая упорной работы педагогов, администрации 
образовательных учреждений, и самих детей, и, конечно, специалистов: педагогов-медиаторов и трене-ров-медиаторов.

Было бы целесообразно, чтобы каждое учебное заведение имело группу медиаторов из числа своих педагогов, школьных 
психологов, социальных педагогов и др., обученных методу школьной медиации. Их задача - интегрировать метод школьной 

медиации в учебное пространство и обучить своих коллег.
Для этого необходимо на местах воспитать специальные кадры, которые смогли бы не только обучать взрослых, детей, молодежь 

основам медиации, но были бы способны в любой момент провести процедуру медиации, урегулировать реальный конфликт.



Спасибо за внимание!


