
ПАМЯТКА ДЛЯ 
СОТРУДНИКА
Корпоративный бюджет



При достижении порога 

корпоративного лимита все 

последующие списания средств 

производится с личного  счета 

сотрудника.

Корпоративный бюджет для РТКОММ.РУ

Лимит сотрудника, определенный приказом 

АО «РТКомм.РУ»

Корпоративная 
часть счета

Личная часть счетаНеизрасходованный остаток средств в 

пределах установленного лимита на 

следующий месяц не переносится

Остаток денежных средств 

переносится на следующий 

месяц

Самостоятельно проверить остаток по подключенному пакету услуг: 
команда *100*12#, клавиша посыл вызова.

Проверить остаток средств на корпоративной и личной части счета: 
команда *122# , клавиша посыла вызова

Автоматически СМС – сообщения об остатке средств на личной части счета НЕ 
направляются

Информационный ресурс: 

Денежные 
средства на 
личной части  
счета

В течение месяца направляются 
SMS-уведомления об объеме 
исчерпания лимита на 20%, 50%, 
80%  и 100%

Израсходованная часть 
лимита в рублях на дату 
запроса

Структура счета:

Корпоративная 
часть счета

Личная часть счетаНеизрасходованный остаток средств в 

пределах установленного лимита на 

следующий месяц не переносится

Остаток денежных средств 

переносится на следующий 

месяц

Остаток  
лимита

Остаток
лимита

Лимит, предоставленный компаний сотруднику,  не отображается в смс-сообщениях

Автоматические смс сообщения об остатке лимита

Вам доступно (до 31.07.2019)
Минуты-317 из 500
Интернет-3413 из 4096 МБ
SMS-492 из 500

С 01.07.2019 израсходовано 
по Вашему номеру 109.68 
руб.
Остаток лимита 900 рублей

Баланс 
персонального 
счета 0.00 руб.



Корпоративный бюджет для РТКОММ.РУ

Способы пополнения личной части счета:

Пополнить счет возможно любым из предложенных способов:
1.Наличными средствами:
-через терминалы Теле2, в офисах РТК
Дельта Телеком ; Финарс Банк ; Киберплат ; Рапида ;
ООО НКО "Платежный центр" ; QiWi 
-в салонах сотовой связи «Связной», «Евросеть»

Информационный ресурс: 

Доступ в личный кабинет

Для удобства отслеживания остатка по Пакету 
услуг тарифного плана, баланса и детализации 
доступно мобильное приложение "Мой 
Ростелеком", а также можно подключить  Личный 
кабинет по ссылке https://lk.rt.ru/#login

2. Безналичным способом:
-Сервис приема платежей на сайте www.rt.ru
-Сервис оплаты банковской картой через социальные сети 
«Вконтакте» и Facebook
ООО "Центр Коммунальных услуг"



Корпоративный бюджет для РТКОММ.РУ

Письмо
Звонок

Настройка

▪ Специально для сотрудников, являющихся абонентами корпоративной сотовой связи «Ростелеком» выделен 
бесплатный номер круглосуточной линии поддержки, по которому можно уточнить баланс, заказать 
детализацию: 8 800 181 18 31, 8 800 181 18 80

▪ В случае, если вопрос требует индивидуального решения и не может быть закрыт с помощью  ранее 
указанных сервисов, возможно написать письмо на адрес i.chertkova@rtcomm.ru. 

▪ Сотрудник Административной группы свяжется с Вами в ближайшее время.

▪ Узнать подробности тарифного плана Близкие Бизнес здесь.

Поддержка пользователей: 


