
Стрим «Цифровая 
платформа Застройщиков»

СУБО «Личный кабинет застройщика»



Целевая концептуальная архитектура СУБО ЛКЗ



Целевая диаграмма 
приложений, включая 
микросервисы



Бизнес-задача: для выдачи кредитных средств Застройщику 
необходимо предоставить пакет документов, запрашиваемых банком.
Решение бизнес-задачи до внедрения СУБО ЛКЗ: коммуникация 
между Банком и Застройщиком осуществлялась с помощью электронной 
почты, месенджеров, облачных хранилищ, в частности Google Диск и 
Яндекс.Диск. 
Проблемы:
•Отсутствие возможности оптимально выстроить процессы 
предоставления, проверки и одобрения запрашиваемых документов
•Сложности при контроле соблюдения сроков и структурировании 
документации
•Сотрудники Застройщика и сотрудники Банка не видели общую 
картину и прогресс проекта по документообороту



Бизнес-требования:
•Предоставить единый канал для передачи документов 
Застройщиками в Банк
•Группировать документы по этапам, разделам и типам 
документов.
•Настраивать этапы проекта, перечень разделов и типы 
документов под каждый проект Застройщика индивидуально
•Использовать ЭЦП
•Оперативно отслеживать процесс предоставления документов и 
предоставлять Застройщикам обратную связь по результатам их 
проверки



Что сделано

• Разработано СУБО ЛКЗ как единая платформа для передачи документов 
Застройщиками в Банк

• Настроено ведение перечня проектов, этапов, разделов и типов 
документов индивидуально для каждого Застройщика

• Застройщики сразу видят перечень всей документации, необходимой для 
получения займа

• Загрузку документации Застройщики выполняют с распределением по 
раздела и типам документов

• Подпись документов с помощью квалифицированной ЭЦП
• Созданы инструменты для настройки и контроля сроков этапов проекта
• Застройщики сразу видят текущий статус загруженных документов, и, 

при необходимости, могут оперативно исполнить требование банка



Интерфейс чек-листа проекта



Раздел «Неотсортированные файлы»



Стрим «Цифровая 
платформа Застройщиков»

СУБО «Личный кабинет застройщика»
Модуль «Контроль платежей»



Бизнес-задача: проверка документов, подтверждающих платежи 
Застройщика на этапе выдачи кредитных средств.
Решение бизнес-задачи до внедрения СУБО ЛКЗ: проверка 
платежей и подтвержадющих документов осуществлялась 
сотрудниками Банка вручную. 

Проблемы:
•Большие временные и трудозатраты на проверку документов
•Высокая вероятность ошибок при ручной проверке
•Контроль полноты пакетов предоставляемых документов



Бизнес-требования:
•Настроить автоматическую проверку платежей Застройщика по 
заранее заданным правилам
•Настроить автоматическую проверку полноты предоставляемых 
пакетов документов
•Предоставить сотрудникам Банка гибкий интерфейс для 
просмотра результатов проверки платежей с возможностью 
ручной корректировки



Что сделано
• Разработан модуль «Контроль платежей» как часть СУБО «ЛКЗ»
• Выполнена интеграция модуля с платформой обработки и анализа 

документов АпРбот.
• Настроены процессы автоматического распознавания и разметки 

документов для получения их ключевых атрибутов
• Настроены правила проверки платежей по распознанным атрибутам 

документов
• Настроены правила проверки полноты предоставляемых пакетов 

документов
• Выполняется контроль содержимого документов
• Разработан пользовательский интерефейс, позволяющий 

просматривать результаты проверки платежей, а также корректировать 
разметку документов (при необходимости) 



Целевой клиентский 
путь коммуникаций 
между Банком и 
Застройщиком на этапе 
выдачи кредитных 
средств



Список документов модуля «Контроль платежей»



Страница управления разметкой документа



Просмотр результатов проверки платежей


