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Для 
поставщиков



Погрузо-разгрузочный проем грузового 
отсека 
транспорта должен иметь размеры не менее: 
• высота 2200 мм, 
• ширина 2000 мм, 
• высота пола 1200 мм

Требование к 
транспорту

Требование к 
водителю

Поставка должна состоять из продукции одного 
температурного режима. Температурный режим 
в автомобиле должен соответствовать 
следующему:
Охлажденная продукция +2..+6 *С

В приёмке поставки будет отказано:
•Если в транспорте присутствует резкий 
посторонний запах

•В кузове помимо Продукции находятся 
посторонние предметы, такие как живые 
деревья, покрышки, канистры, и т.п.

•В кузове замечено присутствие насекомых, либо 
животных, либо их экскременты

•Кузов ТС поврежден и имеет следы сквозной 
деформации

•В полу транспорта наблюдаются дыры, либо 
поврежденная поверхность, не позволяющая 
производить механизированную выгрузку

Представитель поставщика, при доставке 
продовольственных товаров всех категорий обязан 
иметь при себе действующую личную медицинскую 
книжку

Запрещено нахождение водителя на РЦ в шортах 
и/или  шлепках/тапочках/сланцах

Запрещено употреблять наркотики, алкоголь на 
территории РЦ 

Запрещено находится в алкогольном и/или 
наркотическом опьянении на территории РЦ

Водитель может заехать на территорию РЦ за час 
до планового времени приёмки

Водитель должен покинуть территорию РЦ после 
возврата документов с приёмки в течении 30 минут



Комплектация товара Поставщиком, должна соответствовать схеме упаковки: «один 
короб – один код товара».

В случае поставки неполных заводских коробов, такой короб должен быть помечен 
этикеткой “НЕПОЛНЫЙ КОРОБ”, с указанием фактического количества штук. 

Неполные короба должны находится сверху паллеты для обеспечения легкого 
доступа к данному коробу.

Товары должны быть упакованы и загружены на паллет таким образом, чтобы было 
возможно визуально оценить количество товара каждого SKU. Этикетки на коробах 
должны быть на внешней стороне и доступны для просмотра.

Если на продукцию животного происхождения будет оформлен некорректный ВСД, 
либо он будет отсутствовать - в приёмке данной продукции будет отказано.

При формировании эВСД, поставщику необходимо в разделе “Сопроводительные 
документы” в поле №16 “Заказ” указывать номер заказа на поставку Яндекс Лавки.

Каждый паллет должен быть снабжен информационным листом в 2 экземплярах (на 
широкой и узкой сторонах паллета) с информацией о представленной на паллете 
продукцией:

•Номер заказа
•Поставщик
•Табличная часть:

•Наименование товара, представленного на паллете
•Количество по каждому виду товара, представленное на паллете (в единицах 
измерения аналогично сопроводительной документации)

Требование к продукции, 
паллетам

Требование к 
поставщику

Высота паллета не должна превышать 1,80 м.
Вес паллеты с товаром не должен превышать 800 кг.

Товары на поддоне должны плотно оборачиваться стрейч-пленкой 
(минимум 5 витков), без крена, обеспечивая устойчивое положение 
товара на поддоне во время перемещения.

Разгрузка не осуществляется и в приёмке будет отказано:
•Товар в кузове завален и имеет следы явной деформации при 
транспортировке

•Наблюдается крен товара на поддоне, есть риск возникновения завала 
при начале выгрузки данного паллета

•Наблюдается мокрый товар
•Наличие слоя пыли и грязи на продукции
•Товар размещен на полу автотранспорта

Для оптимизации транспортных расходов, допускается формирование 
паллет для нескольких артикулов/SKU:
Микс-паллет
Допускается до 4 артикулов/SKU на микс-паллете.
Артикула должны быть сгруппированы вертикальными рядами и четко 
визуально разделены. Одно наименование товара на микс-паллете, не 
должно находиться более чем на одной паллете.
Сендвич-паллет
Укладка одного скомплектованного паллета на другой (сэндвич), при 
условии, что при транспортировке товар или упаковка товара не будут 
повреждены.



.

Курение разрешено только в специально 
отведенном для этого месте.

Парковаться разрешается только в 
специально отведенных местах на парковке.

Скорость для передвижения по территории 
РЦ не должна превышать 15 км/ч.

Поставщик должен прибыть на РЦ не 
позднее, чем за 30 минут до планового 
времени прибытия.

В случае опоздания Поставщика к окну 
авизации более чем на 30 минут от окна 
авизации, заказ закрывается и в приёмке 
ТМЦ будет отказано.

На территорию РЦ транспорт запускают 
только за час до окна авизации. Если 
транспорт поставщика прибывает более чем 
за час до выгрузки, транспорт на территорию 
РЦ не запускают.

Правила поведения на территории РЦ



Адрес: Москва, Рябиновая улица, 45с5
Данные геолокации: 55.696673, 37.424415
Телефон: +7 929 551 81 98

1. Заезд на территорию для большегрузного 
транспорта возможен с улицы Рябиновая за 
пешеходным переходом при остановке “ул. 
Рябиновая 45”, через КПП.

2. Водителю необходимо озвучить охране, что 
он приехал на РЦ “Яндекс.Лавки”.

3. После заезда на территорию водителю 
необходимо объехать склад до места 
парковки.

4. Запрещено заезжать на парковку к складу 
повернув сразу направо после заезда на 
территорию, в связи с небольшим 
пространством для маневрирования 
большегрузного транспорта.

Проезд для большегрузного автотранспорта (фуры 
20т)



Адрес: Москва, Рябиновая улица, 45с5
Данные геолокации: 55.696673, 37.424415
Телефон: +7 929 551 81 98

1. Двигаясь по ул. Рябиновой в сторону 
Кутузовского проспекта, за зданием на ул. 
Рябиновая дом 45, необходимо свернуть 
направо на Проектируемый проезд №1438 и 
двигаться до второго КПП.

2. На КПП необходимо сообщить, что водитель 
направляется на РЦ “Яндекс.Лавки”, после 
чего на территории водитель может 
направляться к зданию РЦ.

Проезд для мелкотоннажного 
автотранспорта


