
Основные изменения для ТЭК в работе с АО ВБД
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Изменение Описание

Изменение печатных форм

• Экспедиторская расписка
• Поручение экспедитору
• ТОРГ-12
• M15
• Накладная на возврат
• Лист подбора к накладной

Изменение процесса возврата 
(по предыдущим отгрузкам)

• Приемка товаров водителем от клиента в 
строгом соответствии с Накладной на возврат

Претензии ТЭК. 
Формирование долга 
водителя

• Формирование претензии определяется 
стоимостью Товара, указанной в 
Экспедиторской расписке. 



Изменение печатных форм документов.
Пример Экспедиторской Расписки
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3а – отражено общее количество поддонов по 
рейсу, в т ч клиентские, если есть 3б – отражено общее количество поддонов, 

которые нужно вернуть с рейса, в том числе 
если есть плановый возврат от клиента
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Пример Экспедиторской Расписки (продолжение)

3PepsiCo Confidential

Изменения:

1. раздел «Особые отметки» 
2. пересчет в «штуки»
3. Строка, отображающая тару, на которой грузится товар

a) отражено общее количество поддонов по рейсу, в т.ч. клиентские, если есть 
клиентские – они указаны также в столбце «Возврат план» 

b) в столбце «Возврат плановый» отражено общее количество поддонов, которые 
нужно вернуть с рейса, в т.ч. если есть плановый возврат от клиента

4. должна быть отметка сотрудника склада о приеме возврата с указанием позиций в колонке 
«Возврат факт упак/шт», а также подпись сотрудника склада в графе «Подпись сотрудника 
склада при возврате»

5. должна быть подпись Водителя при погрузке и при возврате
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Пример Поручения Экспедитору (маршрутный лист)
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Изменения:

1. Общая компоновка документа
2. Добавлены плановые времена прибытия на погрузку, к клиенту
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Пример Транспортной накладной
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Системные номера 
транспортной и 
товарной накладной 
равны



Пример ТОРГ12
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1.  Меняется наименование 
продуктов
Пример - Сок Агуша, вкус яблоко 
осветленное, объем 200 мл, в одной 
упаковке 18 шт, в накладной будет:
 Агуша Сок Осв Ябл 200мл БЗ 18Х

2. В ст 8 – указано количество 
полных упаковок, либо количество 
штук, если отгрузка в шт.

3. В ст 10 всегда отражено 
количество штук либо кг, если это 
весовой сыр

4. Если в накладной указано 
«Отгружено без паллет», товар 
должен быть передан клиенту без 
паллет (тары). 
Если указано «Отгружено на XX 
паллетах», необходимо тару 
передать клиенту вместе с 
товарами в количестве, указанном 
в накладной. При этом, если клиент 
сразу возвращает тару и забывает 
сделать вычерк в накладной, вычерк 
должен сделать Водитель
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ТОРГ12 изменения на последнем листе
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1. Подпись водителя при приемке на 
складе

2. Подпись водителя, при 
температурных замерах продукции у 
клиента

3. Если есть возврат с рейса, 
необходимо сообщить своему 
координатору ВБД номер поставки 
SAP из информационной строки 
внизу документа (есть на всех 
листах)

4. При возврате необходимо указать 
причину возврата из таблицы на 
последнем листе, если этого не 
сделал клиент
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Пример М-15
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Используется при отгрузках на:
• 3PL-провайдера – от завода до склада провайдера, если на первое плечо 

провайдер использует арендный транспорт,
• Кросс-док – от завода до пункта-перевалки



М15 детали
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1. Получатель – номер 
завода/пункта перевалки

2. Через кого - водитель 
первого плеча

3. Отметка в пункте 
перегрузки: Получил – 
обязательная печать и 
подпись кладовщика-
приемщика на 
промежуточном 
перевалочном пункте

4. Получил – 
обязательная подпись 
водителя первого плеча

5. М15 сдается в общем 
комплекте документов3
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Пример ТОРГ12 НА ВОЗВРАТ: подпись водителя
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Возврат от клиента ГП и/или тары по предыдущим поставкам принимается 
только по возвратным документам!



Претензии ТЭК. Расчет долга водителя

ВНИМАНИЕ! 
Стоимость в претензиях ТЭК = Стоимости в Экспедиторской расписке
Расчет долга водителя основан на базовой цене ВБД и НЕ РАВЕН стоимости в товарной накладной 
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Пример: стоимость SKU 340033138 в 
экспедиторской расписке 8477,04 за 312 шт. = > 
цена за штуку = > 27,17 руб. Эта же цена указана в 
акте претензии


