
СОЦИАЛЬНЫЙ 
КОНФЛИКТ



Конфликт - спор, столкновение двух человек или социальных групп 
зa обладание чем-то таким, что одинаково высоко ценится обеими 
сторонами.
Социальный конфликт (лат. conflictus — столкновение) — это 
наивысшая стадия развития противоречий в отношениях между 
людьми, социальными группами, общества в целом, которая 
характеризуется столкновением противоположно направленных 
интересов, целей, позиций субъектов взаимодействия. 

✔ Всесторонним изучением конфликтов занимается 
наука конфликтология





✔ Вопрос или благо, из-за которых разгорается конфликт, - предмет 
конфликта.

✔ Причина конфликта – объективные обстоятельства, 
предопределяющие появление конфликта (могут быть связаны с 
противоречивыми интересами, потребностями);

✔ Повод конфликта – происшествие, способствовавшее 
проявлению конфликта.

✔ Противоречие – фундаментальная несовместимость 
экономических, политических, этнических и др. интересов.





ПАРАДИГМЫ О ПРИРОДЕ 
ОБЩЕСТВА

✔ Консенсусная (лат. Consensus – 
согласие)

✔ Конфликтная



o https://www.youtube.com/watch?v=ETcRZN6QYx8
o https://www.youtube.com/watch?v=1jWM8Ry9kxM





ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ 
КОНФЛИКТОВ

1. По количеству участников конфликтного взаимодействия:

o внутриличностные — состояние неудовлетворенности человека какими-либо 
обстоятельствами своей жизни, которые связаны с наличием у него противоречащих 
друг другу потребностей, интересов, стремлений и могут вызвать аффекты;

o межличностные — разногласие между двумя или более членами одной группы или 
нескольких групп;

o межгрупповые — происходят между социальными группами, которые преследуют 
несовместимые цели и своими практическими действиями препятствуют друг другу.



2. По источнику возникновения:

o объективно обусловленные — вызванные объективными причинами, устранить 
которые можно, только изменив объективную ситуацию;

o субъективно обусловленные — связанные с личностными особенностями 
конфликтующих людей, а также с ситуациями, которые создают преграды на пути 
удовлетворения их желаний, стремлений, интересов.

3. По своим функциям:

o созидательные (интегративные) — способствующие обновлению, внедрению 
новых структур, политики, лидерства;

o разрушительные (дезинтегративные) — дестабилизирующие социальные 
системы.

ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ 
КОНФЛИКТОВ



ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ 
КОНФЛИКТОВ4. По длительности протекания:

o кратковременные — вызванные взаимным непониманием или ошибками сторон, которые 
быстро осознаются;

o затяжные — связанные с глубокими нравственно-психологическими травмами или с 
объективными трудностями. Длительность конфликта зависит как от предмета противоречия, так 
и от черт характеров столкнувшихся людей;

5. По своему внутреннему содержанию:

o рациональные — охватывающие сферу разумного, делового соперничества, 
перераспределения ресурсов;

o эмоциональные — в которых участники действуют на основе личной неприязни;

6. По способам и средствам разрешения конфликты бывают 

o мирными и 
o Вооруженными.



7. По учету содержания проблем, вызвавших конфликтные действия, выделяют: 
o экономические, 
o политические, 
o семейно-бытовые, 
o производственные, 
o духовно-нравственные, 
o правовые, 
o экологические, 
o идеологические и другие конфликты.
8. По объему: 
o глобальные, 
o локальные, 
o региональные, 
o групповые, 
o личные.

ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ 
КОНФЛИКТОВ



9. По влиянию на ход развития общества: 

o прогрессивные 

o регрессивные;

ВИДЫ СОЦИАЛЬНЫХ 
КОНФЛИКТОВ







✔ Желательно сочетать эти 
пути.


