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Введение
⚫ Актуальность темы.  АО «Газпромбанк» – один из крупнейших универсальных 

финансовых институтов России. Кредитная организация располагает развитой 
сетью дочерних банков и филиалов, входит в тройку крупнейших банков страны и 
занимает третье место по размеру активов среди банков Центральной и Восточной 
Европы.  Основным направлением деятельности банка традиционно является 
облуживание и кредитование корпоративного сектора, однако в последние годы 
также активно развивает розничные направления. Один из крупнейших 
участников денежного, валютного и фондового рынков. Крупнейшими 
источниками фондирования выступают средства корпоративных клиентов и 
населения.

⚫ Цель работы. Изучить особенности функционирования предприятия АО 
«Газпромбанк» и на практике закрепить профессиональные и общие компетенции, 
полученные в процессе  теоретического  обучения. 

⚫ Задачи. 
       1. Дать общую характеристику банка, изучить его историю и структуру, 

познакомиться со спектром предоставляемых услуг. 
       2. Изучить финансово-экономическое состояние и проанализировать его, 

выделить основные проблемы развития банка и обозначить примерные пути их 
решения. 

       3. Сопоставить деятельность операционного офиса и головной организации.



ПМ 01. «Ведение расчетных операций»
⚫ Расчетные операции – это операции, в рамках системы организации 

безналичных платежей юридических и физических лиц  
по денежным требованиям и обязательствам.

   



Я

Валютная политика – это часть совокупности таких видов политик, как 
– денежная, экономическая, государственная политика, 
представляющая собой систему взаимодействия всех элементов 
экономики и валютных отношений в том числе.



Краткая информация о банке
⚫       Банк входит в тройку 

крупнейших банков 
России по всем основным 
показателям и занимает 
третье место в списке 
банков Центральной и 
Восточной Европы по 
размеру собственного 
капитала. Крупнейшие 
акционеры банка – ПАО 
«Газпром» и НПФ 
«ГАЗФОНД». 

Логотип банка.

       Коммерческий банк 
«Газпромбанк» был создан в 

июле 1990 года, в августе 1996 года 
его организационно-правовая 

форма была определена как 
«общество с ограниченной 

ответственностью». 



Основные услуги, оказываемые АО 
«Газпромбанк»

Для населения:
⚫ Размещение свободных 

средств (срочные и 
другие депозиты) 

⚫ Кредитование
⚫ Выпуск банковских 

платежных карт 
⚫ Расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов, 
открытие счетов разных 
видов

⚫ Денежные переводы

Для организаций:
⚫ Финансирование
⚫ Операции на 

межбанковском рынке
⚫ Операции на рынке ценных 

бумаг
⚫ Кредитование
⚫ Расчетно-кассовое 

обслуживание, открытие 
корреспондентских счетов

⚫ Кредитные, зарплатные 
проекты. 



Операционный офис №034/2024 в городе Улан-Удэ
⚫ Банковские карты

⚫ Индивидуальный 
инвестиционный счет

⚫ Ипотечное кредитование 
физических лиц

⚫ Потребительское кредитование 
физических лиц

⚫ Вклады физических лиц

⚫ ОМС физических лиц

⚫ Денежные переводы

⚫ ПИФ

⚫ Сбор биометрических данных
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Структура операционного офиса №034/2024 г. Улан-Удэ



Динамика доходных активов банка за 
период 2018-2020г.г.



Основные проблемы развития банка и пути их 
решенияПроблема Способ решения

Высокий объем невозвращенных 
кредитов

Способ решения – предоставление 
специальных лояльных условий, 
программ, позволяющих 
выплачивать долг. 

Низкий уровень капитала банка Межбанковское кредитование, 
реорганизация бюджета банка 

Отсутствие понимания значимости 
банковских услуг у населения  и 
общая низкая финансовая 
грамотность

Популяризация банковских 
продуктов посредством рекламы 
инновационных проектов, 
демократичных предложений и 
выгодных услуг.

Недостаточный уровень 
технического развития

Подбор компетентного в сфере 
информационных технологий 
персонала, развитие и освоение 
новых программ для работы банка



ПМ 02.Осуществление кредитных операций  

⚫ Цель практики: углубление обучающимися первоначального 
практического опыта, закрепление, расширение и систематизация 
теоретических знаний, полученных при изучении 
профессионального модуля и их практическое применение, а 
также развитие и комплексное освоение обучающимися 
профессиональных компетенций в условиях реального 
производства по виду деятельности «Осуществление кредитных 
операций» 

⚫ Задачи практики:
⚫ 1. Прохождение практики по профессиональному модулю в 

соответствии с программой;
⚫ 2. Освоение профессиональных и общих компетенций;
⚫ 3.Выполнение программы практики;
⚫ 4. Ведение документации по практике. 



Профессиональные и общие компетенции по 
ПМ 02

ОК ПК
⚫ 1. Понимание сущности и социальной 

значимости своей будущей профессии
⚫ 2. Осуществление поиска, анализа и 

оценки информации, необходимой для 
постановки и решения 
профессиональных задач;

⚫ 3. Использование информационно-
коммуникационных технологий в 
профессиональной деятельности.

⚫ 4. Развитие культуры межличностного 
общения и взаимодействий между 
людьми, умение устанавливать 
психологические контакты в работе.

⚫ 5. Знание правил техники 
безопасности и несение 
ответственности за организацию 
мероприятий по обеспечению 
безопасности труда. 

⚫ 1. Оценка 
кредитоспособности клиента

⚫ 2. Осуществление и 
оформление выдачи кредитов

⚫ 3. Осуществление 
сопровождения выданных 
кредитов

⚫ 4. Проведение операций на 
рынках межбанковских 
кредитов.

⚫ 5. Формирование и 
регулирование резервов на 
возможные потери по 
кредитам. 



Основные виды работ, осуществляемые в процессе 
прохождения производственной практики 

⚫ Работа с личными делами клиентов архиве;
⚫Наблюдение за работой сотрудников, 

консультирующих  в вопросах кредитования 
физические и юридические лица.

⚫ Выполнение универсальных функций для 
оптимизации работы организации.

⚫ Работа с документацией по 
профессиональному модулю

⚫ Ведение отчета и дневника практики.



Примеры выполняемых работ при прохождении практики

Кредитное дело на 
физическое лицо

Справка о доходах физических лиц



Анкета заемщика физического 
лица



Примеры выполняемых работ при прохождении практики

Кредитный договор 
юридического лица Договор залога ценных бумаг



Договор  о межбанковском кредите.



Заключение
⚫ В ходе прохождения производственной практики в АО 

«Газпромбанк» мной были закреплены теоретические 
знания и продемонстрированы профессиональные 
навыки и умения. Работа в банке требует 
ответственности, высокого профессионализма и 
умений работать в команде, а также проявлять себя 
творчески. 

⚫ Проявил свой трудовой потенциал и хотел бы связать с 
данной организацией свою начальную 
профессиональную деятельность.

⚫ Материалы, изученные при прохождении 
производственной практики, планирую использовать в 
дипломной работе.



      Спасибо за внимание!


