
инновационное решение 
для бизнеса

market



Маркетплейс с привлеченными продавцами 
по типу AliExpress
• Бесплатное размещение товаров

• Автоматический модуль расчета 
доставки

• Безопасная сделка и различные 
варианты оплаты

• Рекламная поддержка

• Информационное сопровождение



Показатели
май 2019 сентябрь 2019

заявок от продавцов 6 669 6 669

подписано договоров 2877 2877

товаров в каталоге 1746 832 1746 832

товаров на сайте 778 556 778 556

посетители 108 866 108 866

заказов 549 549

заказов с наложенным платежом более 50% более 50%

выкупаемость 90% 90%
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более 8 000 
продавцов зарегистрированы

около 1 000 
из них ранее не заключали договор со CDEK
 

более 3 000 000 
товаров уже добавлено в каталог 

800 000 
из них доступны к покупке

Количество заказов в сутки

 перспективы на ближайшие 1-2 года

50 000 000 товаров

30 000 магазинов минимум

20–30 
200–300 

1 000

июл
ь

октябрь

декабрь

резерв до 
3000

резерв до 8000



Рекламные кампании
• В официальных аккаунтах CDEK 

в социальных сетях

• В отдельных аккаунтах CDEK.market

• В пунктах выдачи заказов 

• Таргетированная реклама в Yandex, Google

• E-mail-рассылки по базе клиентов CDEK

• Стенды и раздаточные материалы 
на мероприятиях



Статистика
май 2019 сентябрь 2019

заявок от продавцов 6 669 9669

подписано договоров 2877 4844

товаров в каталоге 1746 832 ??

товаров на сайте 778 556 ??

посетители (уникальных) 93 151 99 285

посетители (не уникальных) 121 372 118 277

заказов 548 781

0,59% 0,79%



Увеличение количества клиентов без роста затрат

• Без необходимости создавать или русифицировать сайт

• Прием платежей по законодательству РФ и ЕАЭС

• Создание сопроводительных и закрывающих документов

• Быстрый перевод денег 
(на следующий день после вручения или отгрузки заказа. 
Депозит — 2-5% от оборота, но не менее $500)

• Продвижение товаров (в том числе через рекламу 
на площадке и в пунктах выдачи)

• Сопровождение покупателей

• Техническая поддержка

Что получают продавцы?



Защита интересов покупателей
• Покупатель может проверить заказ при получении

• При несоответствии вложений допустим отказ от заказа

• Возврат в течение 7 дней (если товары подлежат возврату)

• Стоимость доставки за счет покупателя или продавца

• Сотрудник СДЭК видит описание вложений 
и может составить акт

В работе регламент работы с покупателями



Запуск площадки 
как международной
в первом квартале 2020 года


