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Реферативно-исследовательская работа 

«Конфликты и способы их 
решения»



► Более 63% людей вступают в конфликты. 

► Около 80% конфликтов переходят на 
межличностные отношения. 

► Люди тратят 15% рабочего времени на 
конфликты . 

Актуальность



Проблема
В том,что люди часто вступают в конфликты, но 
они не знают,как вести себя в них и уменьшить 

последствия.



Гипотеза
Я предполагаю,если изучить способы решения 

конфликтов,то можно будет избежать негативных 
последствий. 



Объект исследования:
конфликты

Предмет исследования:способы 
решения конфликтов 



Цель
Найти и рассказать способы решения  

конфликтов. 



Задачи 

► Собрать и обработать информацию.  

► Изучить из-за чего могут возникнуть 
конфликты. 

► Подготовиться к защите проекта. 



План 

Собрать информацию о конфликтах и 
их причинах

19.11.21-21.11.21

Собрать информацию о решении 
конфликтов

22.11.21-24.11.21

Собрать информацию о влиянии 
конфликтов на человека. 

25.11.21-26.11.21

Изучить и обработать собранную 
информацию 

27.11.21-29.11.21

Сделать вывод 29.11.21

Подготовиться к защите проекта 19.02.22



Спасибо за внимание! 


