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В мировой торговле услуги составляют 23% 
Продажи услуг росли быстрее, чем продажи 

товаров в период с 2005 по 2017 гг.
Наибольшую долю в продажах услуг по 4 

режимам занимают «Коммерческое 
присутствие» (режим 3)

Основную долю на рынке услуг занимают: 
дистрибьюторские и финансовые услуги 19,9% 

и 18,6% соответственно.



В 2017 году ведущим торговцем услуг среди 
развивающихся стран были Китай, Гонконг (Китай), 
Республика Корея, Сингапур и Индия. На эти пять 
азиатских экономик приходилось 56,7% экспорта 
развивающихся стран и 58,1% импорта. 

Ежегодный рост экспорта услуг составил более 
12% для развивающихся стран.

Ведущие экспортеры услуг – США, 
Великобритания, Германия, Франция, Китай



Основным режимом продаж для остальных 
развивающихся стран является «Трансграничное 

снабжение»

Доля ММСП в прямом экспорте услуг 
составляет всего 4,7% от общего объема 

продаж, что в три раза ниже, чем у крупных 
фирм. 

Пилотное исследование торговли услугами по характеристикам предприятий для 15 европейских стран в 2014 
г. выявило существенную неоднородность в участии ММСП в торговле. Более мелкие предприятия 

возглавляли экспорт услуг в некоторых странах (например, в Эстонии, Венгрии и Норвегии), в то время как в 
других странах большую часть экспорта услуг составляли крупные предприятия (например, в Чешской 

Республике, Финляндии и Нидерландах) 



Основные 
тенденции, 
которые 
повлияют 
на торговлю 
услугами

Цифровые технологии –как фактор, снижающий торговые издержки 
на услуги

Цифровые технологии позволят фирмам использовать эффект 
масштаба 

Цифровые технологии повлияют на сервисную составляющую 
глобальных цепочек создания стоимости.

Цифровые технологии уменьшают информационную асимметрию, 
увеличивают инклюзивность и способствуют расширению торговли 
услугами. 

Демографические изменения

Рост спроса поколения Z на онлайн-услуги

Изменение климата



Выводы
• На мировом рынке все больше развиваются цифровые услуги, которые будут все 

больше влиять на предложение в будущем
• НИОКР и инновации будут играть ключевую роль в развитии торговли
• Из-за «старения» населения развитых стран, будет требоваться все больше молодых 

квалифицированных ресурсов, которые могут дать развивающиеся страны
• В будущем спрос на онлайн-услуги по прогнозам должен возрасти
• Будут развиваться, так называемые экологические услуги, которые помогут уменьшить 

отрицательный эффект на окружающую среду
• По прогнозам моделирования ВТО ) доля сектора услуг в мировой торговле вырастет на 

50% до 2040 года.
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