MeHeo)KMEeHT

KOHTpOnb 1 KoopanHauug



KOHTpOIb

[TpoLiecc oTcnexmnsaHusa paboyen
O0eATENbHOCTU, HanNpaBNeHHbIN Ha TO,
4YTOOBbI rapaHTUPOBaTb, YTO OHA BEOETCS B
3annaHupoBaHHOM nopsake. Bknrovaer
TakKe KOPPEKTUPOBKY BbIABMEHHbIX
OTKITOHEHUU



KOHTpOIb — HENPEMEHHOE

yCIioBUME ycnexa

HeonpeneneHHOCTb
[lpepoTBpalleHne KPU3NCHbLIX CUTyaLunin
CTumynmpoBaHue ycnexa

BceobbeMnoLmin xapaktep npouecca
KOHTpONS



[logxoabl K cucteMamM KOHTPONA

Tvn KoHTponA

XapakTepucTUKH

PbIHOYHBbIN

CTtaHgaptamMu SBRAKTCA BHELUHME PbIHOYHbIE
MexaHu3Mbl. [pnumeHaeTca KomnaHnamu,
paboTaloLMMKM B YCIOBUAX KECTKOWN PbIHOYHOM
KOHKYpeHLUNU

bBropokpaTnyecknu

Ynop genaetca Ha opraHuM3aLnoHHbIE NONMHOMOYKS,
OTCNneXnBaeTcs YeTKoe UCMONHEHNEe UHCTPYKLNHN,
brooKeToB, npouenyp, BblaepxmBaHme CTaHOapToB
onepauun

KnaHoBbIn

[loBeoeHne coTpyaHUKOB pPerynnpyeTca Ha ocHoBe
oOWMX UEHHOCTEN, HOPM, TPpaAULNKW, PUTYanoB,
nereHg v gpyrux acrnektoB opraHM3aLUuoHHON
KyNnbTYpbl




[lpoLiecc KOHTpoONS

A




[ lpouMeHeHne OCHOBHbIX TUMOB
KOHTPONA




[lpeaBapuUTENbHLIN KOHTPOIMb

o YenoBeyeckune pecypcol
o MaTtepunansl
e OyHaAHCOBbLIE pecypcChl

OCHOBHOW MEXaHnU3M — peanusauus
npasun, npoueayp 1 NonnUTUK



TekyLwmnm KOHTpOrb

e Cuctembl 0bpaTHOWN CBSA3U

e OpraHmsaunoHHbIe cUCTEMbI ODpaTHOM
CBA3M

e CucTembl TOTANbHOro MeHemIKMEHTa
Ka4deCTBa



3aKMoYnUTENBbHbIN KOHTPOIb

o DKOHOMUYECKUNE NMHOWNKaTOPbI —
OTHOCUTENbHbIE N aDCOMNOTHLIE
NoKa3artesim

o CbanaHcumpoBaHHasi cuctema
nokasartenen aesaTenbHOCTU

e OTallOHHOE TeCcTUpoBaHMe (beHYMAPKNHT)



[loTeHUManbHblIE HErATUBHbIE
nocrnencTeBug

o [loBegeHune, opneHTUpoBaHHOE Ha
KOHTPOJb

o [lpegocTtaBneHne HegOCTOBEPHOM
MHJOOpMaL MK



[loBbILLeHNEe 3P PEKTUBHOCTH
KOHTPOMS

YcTtaHaBnMBanTe 3Ha4YnMMbIe NpuemMnemMble
cTaHOapThl

Hanaxxneante gByCTOPOHHME KOMMYHUKaL UK
N3berante 4pe3amepHOro KOHTPOss

CTtaHpapTbl OOMKHbI ObITb )XECTKUMU, HO
NOCTUXKUMbIMU

YcTaHaBnmMBanuTe Bo3HarpaxgeHue 3a
COOTBETCTBME CTaHOapTam



XapakTepuUCcTnkn adpPeKTUBHOIO

KOHTPOSS

o CTparernyeckmn xapakrep

o CocCpenoToyYyeHHOCTL Ha pesyrbrartax
o CooTBeTCTBUE

o CBOEBPEMEHHOCTb

o [MOKOCTB

o [lpocTOTa

e OKOHOMUYHOCTb



CoBpeMeHHble Npobnembl

KOHTPOSS

o KoHMaeHumanbHOCTb Ha pabovyem MecTe
(oTCneXxunBaHue NCMosfib30BaHUSA
MHTepHeT, TenedoHa, kKoMmnbloTepa)

o BopoBcTBO Ha paboyem mecTe
o Hacunue Ha pabo4yem mecTe
e KOHTpPOIb OTHOLLIEHNWN C NOTPeEDUTENEM



KoopanHauus

MnaHnpoBaHue

KoHTpornb OpraHusaums

MoTtuneauums



3agaym KoopanHaumm

e [oMck onNnTMManbHOro ¢ TOYKN 3pEHUS
BbIABNEHHbIX Ha 3Tane KOHTPons
napameTpoB yNpaBliEHYECKOro peLLeHuns

o BbIOOp onTumManbHOro Ang 3agaHHbIX
YCNOBWUN BHYTPEHHEN N BHELLHEWN cpeabl
TUNa pykoBOCTBa



[IpOoCTpaHCTBO PYHKLUU
KoopAuHauumn

CoBpeMeHHble TeOpUX NUAEpPCTBA NO3BOMNSAKT FOBOPUTL O
TOM, YTO NPOCTPAHCTBO KOopAMHaLMN ABMSETCH
MHOrOMEpPHbIM U onpeaenseTcs cneayrLwmmmm
napameTpamu:

[TpPMOPUTETHOCTLIO LIEHHOCTEN OpraHm3aumn: 3aboTta o
noagax nnu 3aborta o NpPon3BoACTBE;

bnaronpnAaTHOCTbLIO BHELLUHUX YCIMOBUN NPUHATUA
pelleHuns,

OpMEHTNPOBAHHOCTbLIO OpraHn3aLun Ha
B3aMMOOTHOLLEHUA UNU Ha 3adaqvy;

CTeneHblo y4acTunsa BCeX 3auHTEPeCOBaHHbIX NNLL B
NPUHATUN peLLUEHUN;

XapnamMaTU4HOCTbIO PYKOBOAUTENA OpraHu3aLmu;
Hanudnem nnn otcyTCTBUEM BUOEHUA OpraHu3aumu;
KynsTypoun goBepusa opraHusauum.



Llenn peanunsaunm yHKLUNU
KoopAanHaLnun

KoppeKkTupoBKa nnaHoB

[lepenpoekTupoBaHne opraHmM3aLuOHHOW
CTPYKTYPbI NpegnpuaTug
dopmunpoBaHMe opraHm3aLMOHHOU
KYNbTYpb

[loBbILLEHNE MOTUBUPOBAHHOCTU
nepcoHana

OnTuMmmnasauus cpeacTsB U METOOOB
KOHTPOS



Pe3tome

KOHTpONb BeAeTCA Ha Tpex cTagmnax —
npegBapuUTEnbHbIN, TEKYLLIMN U
3aKNIYNTENBHbIN

KOHTpONb cepbE3HO BNUAET Ha NoBegeHne
nrogeun

KOHTpOnb OomkeH ObiTb 3 PEKTUBHbBIM

KoopanHauma sBnsieTcs 3aBepLuaoLLmnm
9TanoM KaXkgoro Umkrna MeHemKMeHTa



