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ПЛАН ЛЕКЦИИ

� Понятие семья
� Категории семей и детей нуждающихся в 
государственной поддержке

� Понятие социальной поддержки
� Понятие ТЖС
� Понятие социального обслуживания
� Принципы социального обслуживания
� Виды социального обслуживания



КАТЕГОРИИ СЕМЕЙ И ДЕТЕЙ НУЖДАЮЩИХСЯ В 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКЕ

� Многодетные семьи
� Малообеспеченные семьи
� Не  полные семьи
� Семьи где один или оба родителя являются 
инвалидами

� Семьи которые воспитывают ребенка-инвалида
� Семьи беженцев
� Семьи мигрантов



КАТЕГОРИИ СЕМЕЙ И ДЕТЕЙ НУЖДАЮЩИХСЯ В 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКЕ

� Дети получающие пенсию по потере кормильца
� Дети –инвалиды
� Дети оказавшиеся в трудной жизненной ситуации
� Дети-сироты, опекаемые
� Безнадзорные дети
� Дети-беженцы
� Дети-мигранты



СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА

� Социальная поддержка – специальные 
мероприятия, направленные на поддержание 
условий, достаточных для существования социально 
уязвимых категорий граждан



ТРУДНАЯ ЖИЗНЕННАЯ СИТУАЦИЯ

� Трудная жизненная ситуация - ситуация, которая 
субъективно воспринимается человеком как 
трудная лично для него или является объективно 
нарушающей его нормальную жизнедеятельность 
(инвалидность, неспособность к самообслуживанию 
в связи с возрастом, болезнью, сиротство, 
безнадзорность, малообеспеченность, безработица, 
конфликты и жестокое отношение в семье, 
одиночество и т.п.).



ВИДЫ ПРОГРАММ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ

� Для каждой из перечисленных категорий 
государством разрабатываются специфические 
программы социальной защиты, а на местном уровне 
– программы социальной поддержки.

Виды программ социальной поддержки:
� 1) объектные, рассчитанные на определенную 
социальную группу населения;

� 2) проблемные, рассчитанные на решение какой-то 
социальной проблемы.



СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

� Социальное обслуживание – механизм 
осуществления социальной поддержки.

� Социальное обслуживание представляет собой 
деятельность по социально-экономической 
поддержке, оказанию социально-бытовых, медико-
социальных, психологических, правовых услуг, по 
осуществлению социальной адаптации и 
реабилитации граждан и семей, находящихся в 
трудной жизненной ситуации.



ПРИНЦИПЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

� 1. равных возможностей граждан независимо от 
национальности, пола, возраста;

� 2.доступности;
� 3. добровольности;
� 4. содействия социальной адаптации с опорой на 
собственные силы;

� 5. адресности, приоритета содействия гражданам, 
находящимся в опасном или беспомощном состоянии;

� 6. гуманности, доброжелательности, соблюдения 
конфиденциальности в работе;

� 7. профилактической направленности;
� 8. законности и учета международных стандартов.



ВИДЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

� 1. Материальная помощь, предоставляемая в виде денежных 
средств, продуктов питания, медикаментов, средств санитарии 
и гигиены, предметов ухода за детьми, одежды, обуви, 
предметов первой необходимости; специальных транспортных 
и технических средств профилактики инвалидности и 
реабилитации для инвалидов и лиц, нуждающихся в 
постороннем уходе.

� 2. Социальный патронаж граждан и семей, нуждающихся в 
постоянном нестационарном обслуживании. Одиноко 
проживающим гражданам, частично утратившим способность 
к самообслуживанию в связи с возрастом, болезнью, 
инвалидностью, предоставляется помощь на дому в виде 
социально-бытовых услуг, содействия в получении меди 
цинской и иной помощи. Семьям, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, предоставляются услуги по уходу за 
детьми.



ВИДЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

� 3. Социальное обслуживание граждан в 
стационарных условиях, частично или полностью 
утративших способность к самообслуживанию и 
нуждающихся в постоянном постороннем уходе.

� 4. Предоставление временного приюта гражданам 
без определенного места жительства и занятий, 
безнадзорным детям и подросткам, другим людям, 
нуждающимся в такой помощи.



ВИДЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

� 5.  Организация дневного пребывания в учреждении 
социального обслуживания. Гражданам пожилого возраста и 
инвалидам, сохранившим способность к самообслуживанию и 
активному передвижению, а также другим лицам, в том числе 
детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, 
предоставляется социально-бытовое, медицинское и иное 
обслуживание в дневное время в учреждениях социального 
обслуживания.

� 6. Консультативная помощь гражданам и семьям в области 
социально-экономического и медико-социального обеспечения 
жизнедеятельности, психолого-педагогической помощи, 
правовой защиты.

� 7. Реабилитационные услуги. Социальные службы 
оказывают помощь в профессиональной, социальной, 
психологической реабилитации гражданам, являющихся 
инвалидами, и осуществляют реабилитационную работу с 
несовершеннолетними и другими гражданами с общественно 
опасным поведением.


